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ÌÅÃÀÍÀÓÊÈ  È  ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÎÅ  
ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ

	 È.È. ÃÀÍ×ÅÐÅÍÎÊ, 
äîêòîð ôèçèêî-ìàòåìàòè÷åñêèõ íàóê, ïðîôåññîð, 
ïðîðåêòîð Àêàäåìèè óïðàâëåíèÿ ïðè Ïðåçèäåíòå 

Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü 

SUMMARY

Êèáåðíåòèêà. Êàê ïðàâèëî, 
ðîæäåíèå ýòîé ìåãàíàóêè îòíîñÿò 
ê 1948 ã., ñâÿçûâàÿ åãî ñ âûõîäîì 
êíèãè Í. Âèíåðà «Êèáåðíåòèêà». 
Êèáåðíåòèêà ïðèâëåêëà ê ñåáå 
äîñòàòî÷íî øèðîêîå âíèìàíèå ñâîåé 
îðèåíòàöèåé íà ïðîöåññû óïðàâëåíèÿ 
è ôåíîìåí èíôîðìàöèè. Ñ äðóãîé 
ñòîðîíû, êèáåð-íåòè÷åñêèå ìîäåëè 
è çàêîíîìåðíîñòè ñòàëè øèðîêî 
ïðåäëàãàòüñÿ äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ â 
ñîöèàëüíûõ ñèñòåìàõ, ïðåòåíäóÿ 
÷àñòî  íà ðîëü óíèâåðñàëüíûõ íàä 
äèñöèïëèíàðíûìè òåîðåòè÷åñêèìè 
«êîíñòðóêöèÿìè».  Îäíàêî èõ 
âûæèâàåìîñòü è ïðîäóêòèâíîñòü 
ïðèìåíèòåëüíî ê îáùåñòâåííûì 
ïðîöåññàì îêàçàëèñü íå ñòîëü 
ýôôåêòèâíûìè, êàê îæèäàëîñü, 

è ïîïóëÿðíîñòü êèáåðíåòè÷åñêîãî 
ï î ä õ î ä à  ç í à ÷ è ò å ë ü í î 
íèâåëèðîâàëàñü.  

Ñèñòåìîëîãèÿ. Îñíîâó ýòîãî  
íàïðàâëåíèÿ, ïî ìíåíèþ À. À. 
Êðóøàíîâà [2], ñîñòàâèëè  äâå èäåè: 
èäåÿ ñèñòåìíîñòè, òðàêòóåìàÿ êàê 
«öåëîå áîëüøå ñóììû åãî ÷àñòåé» èëè 
«2+2=5» è èäåÿ øèðîêîé ðàñïðîñòðà-
íåííîñòè ñèñòåìíûõ çàêîíîìåðíîñòåé. 
Îäíàêî, êàê óòâåðæäàåò âûøåóêà-
çàííûé àâòîð, ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè, 
ñäåëàâ ìíîãî ïîëåçíîãî, ñèñòåìíûå 
èññëåäîâàíèÿ, ðàñòðàòèâ èñõîäíûé 
ýâðèñòè÷åñêèé çàðÿä, îòîøëè â òåíü, 
óñòóïèâ ìåñòî î÷åðåäíîìó ïðåòåíäåíòó 
íà ìåãàíàóêó – ñèíåðãåòèêå. 

Ñèíåðãåòèêà. Ãîäàìè ðîæäåíèÿ 
íîâîé ìåæäèñöèïëèíàðíîé îáëàñòè 

The modern state concerning the issues of universal concepts, theories, innova-
tions, management, synergetic formalism in the analysis of complex systems and public 
administration relations are revealed in the article. The given material is a result of 
the development of the research included in the first Byelorussian monographic study 
on modern public administration.    
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íàóêè, íàçâàííîé åå îñíîâàòåëåì 
ãåðìàíñêèì ôèçèêîì-òåîðåòèêîì 
ïðîôåññîðîì Øòóò ãàðòñêîãî 
óíèâåð-ñèòåòà Ãåðìàíîì Õàêåíîì 
«ñèíåðãåòèêîé» ïðèíÿòî ñ÷èòàòü 1977-
1978 ãã. Òàêèì îáðàçîì, ýòî íàó÷íîå 
íàïðàâëåíèå òîëüêî ïðèáëèæàåòñÿ 
ê 40-ëåòíåìó þáèëåþ, ÷òî âðÿä ëè 
ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íûì äëÿ óñòîÿâøåãîñÿ 
è àïðîáèðîâàííîãî ïðåäñòàâëåíèÿ î 
íåì, òåì áîëåå, ÷òî ðàçâèòèå ìàêðîñêî-
ïè÷åñêèõ ñèñòåì, êîòîðîå èçó÷àåò 
ñèíåðãåòèêà, ìîæåò èìåòü çíà÷èòåëüíî 
áîëåå äëèòåëüíûå õàðàêòåðíûå 
âðåìåíà. Â ýòîé ñâÿçè, î÷åâèäíû è 
âîçìîæíûå íåêîððåêòíîñòè èëè äàæå 
çàáëóæäåíèÿ, îñîáåííî, êîãäà ðå÷ü 
èäåò î ïðèìåíåíèè ñèíåðãåòè÷åñêèõ 
ïðèíöèïîâ ê ñîöèàëüíûì ñèñòåìàì è 
ïîïûòêàõ îòûñêàíèÿ àáñîëþòíîãî 
àëãîðèòìà ðåøåíèÿ èëè 
«ñèíåðãåòè÷åñêîãî» îáúÿñíåíèÿ 
âñåõ ïðîáëåì.  Ïîäîáíàÿ ôåòèøè-
çàöèÿ ñèíåðãåòèêè ÷àñòî ïðèâîäèò ê  
áåñöåëüíîìó «îíà ó÷èâàíèþ» ïóáëè-
êóåìûõ ðàáîò, íàïîìèíàÿ ðàññóæäåíèÿ 
âðà÷à: «Áîëüíîé ïåðåä ñìåðòüþ ïîòåë? 
Ýòî õîðîøî». Â ïîäîáíûõ ñëó÷àÿõ, 
íàïðàøèâàåòñÿ íåñêîëüêî ïåðåôðàçè-
ðîâàííûé âûâîä äåêàíà Âûñøåé øêîëû 
áèçíåñà ÌÃÓ èì. Ì. Â. Ëîìîíîñîâà 
ïðîôåññîðà Âèõàíñêîãî Î.Ñ., 
ñäåëàííûé  â îòíîøåíèè ìåíåäæìåíòà 
[3]: «Ñ ó÷åòîì ñèíåðãåòèêè ìîæåò 
è  êðàñèâî, íî  àáñóðäíî».   Ã. 
Õàêåí  îïðåäåëèë ñèíåðãåòèêó êàê 
ìåæäèñöèïëèíàðíóþ îáëàñòü íàóêè, 
çàíèìàþùóþñÿ «èçó÷åíèåì ñèñòåì, 
ñîñòîÿùèõ èç ìíîãèõ ïîäñèñòåì 
ñàìîé ðàçëè÷íîé ïðèðîäû, òàêèõ, êàê 
ýëåêòðîíû…è äàæå ëþäè» [4].

Ýòî «äàæå» Ã. Õàêåí åùå ðàç 
óêàçûâàåò íà íåîáõîäèìîñòü î÷åíü 

òùàòåëüíîãî îòíîøåíèÿ ê ñèíåðãåòè-
÷åñêèì ïðèíöèïàì, ïðèìåíåííûì ê 
ñîöèàëüíûì ñèñòåìàì, îáùåñòâó, â 
öåíòðå ðàçâèòèÿ êîòîðûõ íàõîäèòñÿ 
èõ ãëàâíûé ñóáúåêò - ÷åëîâåê. Ðîñò 
âëèÿíèÿ äóõîâíî-íðàâñòâåííûõ, ïñè-
õîëîãè÷åñêèõ, êóëüòóðíûõ, ýêîëîãè÷åñ-
êèõ è ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèõ 
ôàêòîðîâ ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè 
ïðèâåëè ê çíà÷èòåëüíûì èçìåíåíèÿì 
è ñîöèàëü-íîé ñðåäû. Ïðîèçîøëè 
ïðèíöèïèàëüíûå èçìåíåíèÿ  â 
òåõíèêå è òåõíîëîãèÿõ. Óæåñòî÷åíèå 
êîíêóðåíöèè, äåôèöèò ðåñóðñîâ, 
íåðàâíîìåðíîñòü ðàçâèòèÿ ãîñóäàðñòâ 
(íàïðèìåð, â îäíîì èç äîêëàäîâ 
Ðèìñêîãî êëóáà óòâåðæäàåòñÿ, 
÷òî «ïðîìûøëåííàÿ ðåâîëþöèÿ, 
íà÷àâøàÿñÿ â Àíãëèè îêîëî äâóõñîò 
ëåò íàçàä,  äî ñèõ ïîð íåçàâåðøåíà 
â íåêîòîðûõ ðåãèîíàõ ìèðà»). 
Ïîëèòè÷åñêàÿ íåñòàáèëüíîñòü  è 
îãðàíè÷åíèÿ äåÿòåëüíîñòè ñóáúåêòîâ 
õîçÿéñòâîâàíèÿ ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâà 
èç-çà íàðàñòàíèÿ ýêîëîãè÷åñêèõ è 
ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì - âñå ýòî â öåëîì 
ïðèâåëî ê òîìó, ÷òî è îáùåñòâåííàÿ 
æèçíü ñòàëà çíà÷èòåëüíî áîëåå 
ïîäâèæíîé è ðàçíîîáðàçíîé. Ìíîãî-
âàðèàíòíîñòü, ñëó÷àéíîñòü (à òî÷íåå 
âåðîÿòíîñòíîñòü), íåîáðàòèìîñòü 
ÿâëÿþòñÿ ñóùåñòâåííûìè ìîìåíòàìè 
ñîöèàëüíîé ñðåäû è îáóñëîâëèâàþò åå 
ïîñòîÿííî âîçðàñòàþùóþ ñëîæíîñòü 
ïðè ðåàëèçàöèè öåëåé óïðàâëåíèÿ.

Ñ è í å ð ã å ò è ê à  â í å ñ ë à 
ï ð è í ö è ï è à ë ü í û é  â ê ë à ä  â 
ô î ð ì è ð î â à í è å  ê î í ö å ï ö è è 
ñàìîîðãàíèçàöèè ðàçâèâàþùåãîñÿ 
ìèðà, êîòîðûé îáëàäàåò ìíîãèìè  
àëüòåðíàòèâíûìè âàðèàíòàìè ñâîåãî 
ðàçâèòèÿ. Àíàëèçèðóÿ ìèð íà îñíîâå 
îáùèõ ïðèíöèïîâ, óïðàâëÿþùèõ 
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âîçíèêíîâåíèåì ñàìîîðãàíèçóþùèõñÿ 
ñòðóêòóð è/èëè ôóíêöèé, ñèíåðãåòèêå 
óäàëîñü ïðîäåìîíñòðèðîâàòü êîíñòðóê-
òèâíóþ ôóíêöèþ äèíàìè÷åñêîãî 
õàîñà èíâàðèàíòíî îòíîñèòåëüíî 
îðãàíè-÷åñêîãî è íåîðãàíè÷åñêîãî 
ìèðà, êîãäà âîçíèêíîâåíèå íîâûõ 
ìà êðîñ êîïè ÷ å ñ ê è õ  ñ ò ðó ê ò óð 
îáóñëîâëåíî ðîæäåíèåì êîëëåêòèâíûõ 
ìîä ïîä äåéñòâèåì ôëóêòóàöèé, èõ 
êîíêóðåíöèåé è îòáîðîì íàèáîëåå 
«ïðèñïîñîáëåííîé» ìîäû èëè 
êîìáèíàöèè ìîä.

Íåñîìíåííî, ÷òî òàêîé ïîäõîä 
ñïîñîáñòâóåò íàó÷íîìó ïîèñêó è 
ñîçäàíèþ òàêîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ, 
êîòîðàÿ  ñîîò âåòñ ò âî âàëà  áû 
îñíîâîïîëàãàþùèì òåíäåíöèÿì 
ðàçâèòèÿ ñàìîé ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè. 
Âìåñòå ñ òåì, ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî 
ðå÷ü äîëæíà èäòè îá àíàëèçå âçàèìî-
äåéñòâèÿ äâóõ ôóíäàìåíòàëüíûõ 
è òåñíî âçàèìîñâÿçàííûõ ìåæäó 
ñîáîé ïðîöåññîâ - ãîñóäàðñòâåííîãî 
(ñîçíàòåëüíîãî, öåíòðàëèçîâàííîãî, 
èíñòèòóöèîíàëèçèðîâàííîãî) óïðàâ-
ëåíèÿ (ðåãóëèðîâàíèÿ) è ñîöèàëüíîé 
ñàìîîðãàíèçàöèè  ( ïðîöåññà 
íåöåíòðà-ëèçîâàííîãî è ñëàáî 
èíñòèòó-öèîíàëèçèðîâàííîãî ïî 
ñàìîé ñâîåé ñóòè), à òàêæå - î 
ïîèñêå îïòèìàëüíîãî ñîîòíîøåíèÿ 
ìåæäó âíåøíèì öåíòðàëèçîâàííûì 
óïðàâëåíèåì è ñàìîóïðàâëåíèåì â 
ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ ñîöèàëüíîé 
ñ è ñ ò å ì î é .  Ï ð å ä ñ ò à â ë ÿ å ò ñ ÿ 
íåïðàâîìåðíûì îòäàâàòü íåñîìíåííûé 
ïðèîðèòåò â îðãàíèçàöèè ñîöèóìà 
«êðåàòèâíûì âîçìîæíîñòÿì õàîñà», 
ñâîäÿ  ðîëü  ãîñóäàðñòâåííîãî 
óïðàâëåíèÿ ê îäíîìó èç âîçìîæíûõ 
(è ïîòîìó ìàëîçíà÷èòåëüíûõ è äàæå 
ñëó÷àéíûõ) ôàêòîðîâ ñîöèàëüíîé 

ñàìîîðãàíèçàöèè. 
Òðàãè÷åñêèé îòå÷åñòâåííûé îïûò, 

â òîì ÷èñëå è ñàìîðàçðóøåíèÿ ÑÑÑÐ 
ýïîõè çàñòîÿ è ñâåðõöåíòðàëèçîâàííîãî 
óïðàâëåíèÿ, íèçâåðæåíèÿ ñòðàíû â 
ïó÷èíó ðåàëüíîãî (à íå ïðèäóìàííîãî) 
õàîñà, ñåãîäíÿøíåå ïðîÿâëåíèå 
òåíäåíöèé «öâåòíûõ ðåâîëþöèé» 
çàñòàâëÿþò ïî-íîâîìó ñìîòðåòü 
íà ïðîáëåìó ãîñóäàðñòâåííîãî 
óïðàâëåíèÿ. Ñåãîäíÿ íå ìåíåå âàæíî 
âíîâü îñîçíàòü ïðèíöèïèàëüíîå 
çíà÷åíèå ãîñóäàð-ñòâåííîé âëàñòè 
è ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ â 
äåëå êàê ìèíèìóì ñàìîñîõðàíåíèÿ 
êîíêðåòíîãî ñîöèóìà, îáùåñòâà, 
ãîñóäàðñòâà, óäåðæàíèÿ èõ îò 
äåãðàäàöèè  è, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, 
ïîëíîãî èñ÷åçíîâåíèÿ.

Îäíàêî ñëåäóåò ïðèçíàòü, ÷òî  
«ìîäà íà ñèíåðãåòèêó», íåñìîòðÿ 
íà ïðåóâåëè÷åííûå îæèäàíèÿ, íå 
ïðèâåëà ê êàêèì-ëèáî ïðèíöèïèàëüíûì 
àïðîáèðîâàííûì è ðåàëèçîâàííûì 
îòêðûòèÿì â ñîöèàëüíî-ãóìàíèòàðíûõ 
íàóêàõ,  õîòÿ ìîæíî è ïðèâåñòè â 
êà÷åñòâå ïðèìåðà óñòàíîâëåííûå â 
ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ ôóíäàìåí-
òàëüíûå îãðàíè÷åíèÿ íà 
ïðåäñêàçóåìîñòü ñëîæíûõ 
ñèñòåì. 

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ 
ñ àâòîðàìè ìîíîãðàôèè [4], ÷òî 
íåîáõîäèìî îñîçíàâàòü íå òîëüêî 
âîçìîæíîñòè ïðèìåíåíèÿ ñèíåðãåòèêè 
â ñîöèàëüíûõ è ãóìàíèòàðíûõ íàóêàõ, 
íî è î÷åâèäíûå ãðàíèöû ïðèìåíèìîñòè 
â íèõ ñèíåðãåòè÷åñêèõ ìîäåëåé. Ñ 
äðóãîé ñòîðîíû, âîçìîæíî ïðàâ 
è àêàäåìèê ÐÀÍ Â.Ñ. Ñòåïèí, ÷òî 
èìåííî ñèíåðãåòèêà îêàæåòñÿ â 
öåíòðå íàó÷íîé êàðòèíû ìèðà 
XXI âåêà.
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Èííîâàöèè. Ñåãîäíÿ ìîæíî êîíñ-
òàòèðîâàòü, ÷òî íàó÷íûé è ïðàêòè÷åñêèé 
èíòåðåñ ê èííîâàöèÿì è àññîöèèðî-
âàííûì ïîíÿòèÿì ïðåäåëüíî âåëèê. 
Øèðîêî îáñóæäàåòñÿ èííîâàöèîííàÿ 
ïðîáëåìàòèêà è íà ðàçëè÷íîãî ðîäà 
íàó÷íûõ  ìåðîïðèÿòèÿõ, è â ó÷åáíûõ 
àóäèòîðèÿõ ãîòîâÿòñÿ ñïåöèàëèñòû ñ 
ñîîòâåòñòâóþùåé êâàëèôèêàöèåé, 
çàùèùàþòñÿ êàíäèäàòñêèå è äîêòîð-
ñêèå äèññåðòàöèè. È, òåì íå ìåíåå, 
ïðîáëåìà èííîâàöèé è èííîâàöèîííîé 
äåÿòåëüíîñòè íå òåðÿåò  ñâîåé 
àêòóàëüíîñòè, ïðè÷åì áåçîòíîñèòåëüíî 
ñôåðû äåÿòåëüíîñòè (âêëþ÷àÿ â 
çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ñèñòåìó 
îáðàçîâàíèÿ) è  îñîáåííî â ñî÷åòàíèè 
ñ óïðàâëåí÷åñêîé òåìàòèêîé.  Îäíàêî,  
åñëè óïðàâëåíèþ èííîâàöèÿìè ïîñâÿ-
ùåíî äîñòàòî÷íî áîëüøîå êîëè÷åñòâî 
(õîòÿ è äàëåêî íå âñåãäà ïðèåìëåìîãî 
êà÷åñòâà) ðàáîò êàê íàó÷íîãî, òàê è 
ó÷åáíîãî õàðàêòåðà, òî ñîáñòâåííî 
ñèñòåìíîìó èçó÷åíèþ èííîâàöèé â 
óïðàâëåíèè, íàñêîëüêî íàì èçâåñòíî, 
íå óäåëåíî ýêâèâàëåíòíîãî èëè äàæå  
äîëæíîãî âíèìàíèÿ.  Â òî æå âðåìÿ, 
èñõîäÿ èç ãîñóäàðñòâåííî-îáùåñ-
òâåííîãî õàðàêòåðà óïðàâëåíèÿ 
â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ è íàóêè â 
Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü, íà íàø âçãëÿä, 
ñëåäóåò àêöåíòèðîâàòü âàæíîñòü 
èííîâàöèîííîé  äåÿ òåë üíîñòè 
îñîáåííî â îáëàñòè ãîñóäàðñòâåííîãî 
óïðàâëåíèÿ. Òàê íà Ïÿòîé  ñåññèè ÎÎÍ, 
(Íüþ-Éîðê, ìàðò 2006 ã.) ïóíêòîì 4 
ïîâåñòêè äíÿ ïðåäóñìàòðèâàëîñü 
ðàññìîòðåíèå âîïðîñà «Èííîâàöèè â 
ñôåðå óïðàâ-ëåíèÿ è ãîñóäàðñòâåííî-
àäìèíèñòðà-òèâíîé äåÿòåëüíîñòè êàê 
ñðåäñòâî äîñòèæåíèÿ ñîãëàñîâàííûõ íà 
ìåæäóíàðîäíîì óðîâíå öåëåé ðàçâèòèÿ, 
â òîì ÷èñëå öåëåé â îáëàñòè ðàçâèòèÿ, 

ñôîðìóëèðîâàííûõ â Äåêëàðàöèè 
òûñÿ÷åëåòèÿ». Â ñîîòâåòñòâèè ñ 
ìíåíèåì ýêñïåðòîâ ÎÎÍ èííîâàöèþ 
â ñôåðå ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ 
ìîæíî îïðåäåëèòü êàê ðàçðàáîòêó 
ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè íîâûõ  
íàïðàâëåíèé   äåÿòåëüíîñòè   è   
íîâûõ ñòàíäàðòíûõ   ðàáî÷èõ   
ïðîöåäóð   äëÿ ðåøåíèÿ   ïðîáëåì, 
âîçíèêàþùèõ â ïðîöåññå ðåàëèçàöèè 
ãîñóäàðñòâåííîé  ïîëèòèêè.    Òàêèì 
îáðàçîì, èííîâàöèÿ â ãîñóäàðñòâåííîì 
óïðàâëåíèè ïðåä-ñòàâëÿåò ñîáîé ïîèñê    
ýôôåêòèâíûõ è òâîð÷åñêèõ ðåøåíèé 
íîâûõ ïðîáëåì èëè íàõîæäåíèå 
«íîâûõ ðåøåíèé   ñòàðûõ  ïðîáëåì».   
Êðîìå  òîãî, ýêñïåðòû ïîä÷åðêèâàþò, 
÷òî èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü â 
ãîñóäàðñòâåííîì óïðàâëåíèè   íå  äàåò  
«ôèêñèðîâàííûõ», îêîí÷àòåëüíûõ 
ðåçóëüòàòîâ, ïðåäñòàâëÿÿ îòêðûòûé 
ïðîöåññ ïîèñêà ðåøåíèé, òâîð÷åñêè 
ðàçâèâàåìûé òåìè, êòî èõ ïðèíèìàåò. 
Ðàçëè÷àþò íåñêîëüêî òèïîâ èííîâàöèé 
â ãîñóäàðñòâåííîì óïðàâëåíèè, â òîì 
÷èñëå:

- ó÷ðåæäåí÷åñêàÿ èííîâàöèÿ, êîãäà 
îñíîâíîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ îáíîâ-
ëåíèþ ñóùåñòâóþùèõ ó÷ðåæäåíèé è/
èëè ñîçäàíèþ íîâûõ îðãàíèçàöèîííûõ 
ñòðóêòóð;

- îðãàíèçàöèîííàÿ èííîâàöèÿ,    
âêëþ-÷àþùàÿ  âíåäðåíèå íîâûõ ðàáî÷èõ 
ïðîöåäóð  èëè  ìåòîäîâ ðóêîâîäñòâà  
â   ñôåðå  ãîñóäàðñòâåííîãî  
óïðàâëåíèÿ;

- èííîâàöèÿ â ôîðìå ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèÿ ïðîöåññîâ, êîãäà îñíîâíîå 
âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ   ïîâûøåíèþ   
êà÷åñòâà   ïðåäîñòàâëÿåìûõ   ãîñóäàð-
ñòâîì   óñëóã;

- êîíöåïòóàëüíàÿ èííîâàöèÿ, 
íàïðàâëåííàÿ íà âíåäðåíèå íîâûõ ôîðì 
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óïðàâëåíèÿ (íàïðèìåð, èíòåðàêòèâíîå 
ôîðìèðîâàíèå ïîëèòèêè, óïðàâëåíèå   
íà   îñíîâå   øèðîêîãî   ó÷àñòèÿ 
íàñåëåíèÿ, «ãîðèçîíòàëüíîå/ñåòåâîå 
óïðàâëåíèå»). 

Îáëàñòè, â êîòîðûõ âîçìîæíû 
èííîâàöèè, òàêæå ðàçëè÷íû è âêëþ÷àþò 
â ñåáÿ ðàçâèòèå ëþäñêèõ ðåñóðñîâ è 
óïðàâëåíèå èìè,   ïðåäîñòàâëåíèå   
ãîñóäàðñòâåííûõ   óñëóã  è ïðèìåíåíèå 
èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ 
òåõíîëîãèé â ðàáîòå ïðàâèòåëüñòâà. 	
Ïðîàíàëèçèðîâàííûé îïûò ïîçâîëèë 
ýêñïåðòàì ÎÎÍ âûäåëèòü êëþ÷åâûå   
ôàêòîðû  ýôôåêòèâíîñòè   èííîâà-
öèîííîé äåÿòåëüíîñòè â ñôåðå 
óïðàâëåíèÿ:

- ýôôåêòèâíîå   ðóêîâîäñòâî   (ïðè 
ýòîì îíî    äîëæíî   áûòü «íåâèäèìûì»,  
ò.å. ðóêîâîäèòåëü  íå  îòîæäåñòâëÿåò 
íîâøåñòâà  ñî  ñâîåé ëè÷íîñòüþ);

- íàëè÷èå «êîìàíäû»    è    ïàðòíåð-
ñêèõ ñâÿçåé;

- ïîñòàíîâêà êîíêðåòíûõ öåëåé 
(à íå òîëüêî òåêóùèõ çàäà÷)  è 
ñîçäàíèå áëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèé äëÿ 
èõ äîñòèæåíèÿ;

- ôîðìèðîâàíèå  ìåõàíèçìà 
êîíòðîëÿ,  ïîçâîëÿþùåãî  «èçìåðÿòü»  
ìàñøòàáû ïåðåìåí ïî ñðàâíåíèþ ñ 
îïðåäåëåííûìè èñõîäíûìè ïîêàçà-
òåëÿìè;

- íàëè÷èå ñèñòåìû âîçíàãðàæäåíèÿ,  
ñòèìóëèðóþùåé òâîð÷åñêîå ìûøëå-
íèå    è ïîçâîëÿþùåé ðàñêðûâàòü 
íîâàòîðñêèé    ïîòåíöèàë, êîòîðûé    
â  äðóãèõ óñëîâèÿõ  îñòàëñÿ áû 
íåâîñòðåáîâàííûì;

-  ïîîùðåíèå  îáó÷åíèÿ  íà 
ïðîòÿæåíèè âñåé æèçíè;

- ïîîùðåíèå ðàçíîîáðàçèÿ;
- îáìåí çíàíèÿìè è íàëàæèâàíèå 

ïðîôåññèîíàëüíûõ ñâÿçåé.

Â   ñòðóêòóðíîì   ïëàíå   èííîâàöèè   
â   îáëàñòè   óïðàâëåíèÿ   îõâàòûâàþò 
ñóáúåêòû ïåðåìåí,  ïðîöåññû  è  
ìåõàíèçìû,  à òàêæå  ñèñòåìû 
öåííîñòåé  è íîðìàòèâíûå  ðåæèìû,  
òåõíîëîãèè è  ðåñóðñû   (íåîáÿçàòåëüíî   
ôèíàíñîâûå). Íîâàòîðû îáû÷íî èäóò 
íà ðèñê, íå áóäó÷è óâåðåííûìè â 
êîíå÷íîì ðåçóëüòàòå ñâîèõ   äåéñòâèé.   Â   
íåêîòîðûõ   ñëó÷àÿõ   îíè   äîáèâàþ-òñÿ  
ïîëîæèòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ, îäíàêî â 
òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà ýòîãî íå ïðîèñõîäèò, 
íåóäà÷è ìîãóò ïðèâîäèòü ê óõóäøåíèþ 
ðàáîòû îðãàíèçàöèé, çàâèñÿùåé îò 
ïðååìñòâåííîñòè è îïðåäåëåííîé 
ñòåïåíè ñòàáèëüíîñòè, ñòðîãîé 
ïîäîò÷åòíîñòè. Ýòî îáñòîÿòåëüñòâî 
îáû÷íî    ñäåðæèâàåò    èííîâàöèè â  
ãîñóäàðñòâåííîì  ñåêòîðå.     

Ôàêòîðû, ñïîñîáíûå ïðåïÿòñòâî-
âàòü  èííîâàöèÿì â  ñôåðå óïðàâëåíèÿ,    
âêëþ÷àþò: áàíàëüíîå «ïóñòîñëîâèå» 
è àäìèíèñòðàòèâíûé ôîðìàëèçì 
(âíåäðåíèå íîâøåñòâà òîëüêî ïîòîìó, 
÷òî   îíî   âûãëÿäèò   ñîâðåìåííûì,   
îäíàêî íå   ïîäêðåïëÿåòñÿ   íàäëåæàùèì 
àíàëèçîì); ââåäåíèå èçìåíåíèÿ 
â çàêîíîäàòåëüñòâî èëè ïðèíÿòèå 
ïðàêòèêè áåç ó÷åòà      êîíòåêñòóàëüíûõ       
èçìåíåíèé; ñòðóêòóðíûå/èíñòèòóöèî-
íàëüíûå áàðüåðû; èíñòèòóòû, íå 
äîïóñêàþùèå ðèñêîâàííûõ ýêñïåðè-
ìåíòîâ;   îòîæäåñòâëåíèå èííîâàöèè     
ñ    ëè÷íîñòüþ ëèäåðà èëè èíåðòíîñòü 
ãîñóäàðñòâåííûõ äîëæíîñòíûõ ëèö, 
âîñïðèíèìàþùèõ òîëüêî òå íîâøåñòâà, 
êîòîðûå «ñïóñêàþòñÿ» ñâåðõó. 
Èíòåðåñíî îòìåòèòü, ÷òî îòñóòñòâèå 
ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ íå âõîäèò â ÷èñëî 
ôàêòîðîâ, ñäåðæèâàþùèõ èííîâàöèè 
â óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Â 
ïðàêòèêå ñóùåñòâóåò íåìàëî ïðèìåðîâ, 
êîãäà èìåííî äåôèöèò ôèíàíñîâûõ 



A
dm

inistrarea publicг: teorie єi...

51

ñðåäñòâ ñòèìóëèðîâàë èííîâàöèîííóþ 
äåÿòåëüíîñòü â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ. 
Íàøà ïðàêòèêà ïîçâîëÿåò ñäåëàòü è 
òàêîé  âûâîä äëÿ óïðàâëåíöà, îðèåí-
òèðîâàííîãî íà èííîâàöèîííóþ 
äåÿòåëüíîñòü:  âàæíûì ÿâëÿåòñÿ 
êîëè÷åñòâåííûé ïîêàçàòåëü ôèíàí-
ñîâûõ ðåñóðñîâ, íî åùå áîëåå âàæíûì 
ïîêàçàòåëåì ÿâëÿåòñÿ èõ íàëè÷èå èëè 
âîçìîæíîñòü ïîòåíöèàëüíîãî ïîëó-
÷åíèÿ.  

Íàñêîëüêî  áû âàæíûìè íå 
áûëè èííîâàöèè,  íåîáõîäèìî 
òàêæå ó÷èòûâàòü îðãàíèçàöèîííûå 
àñïåêòû, ñîçäàþùèå óñëîâèÿ äëÿ 
èííîâàöèé. Â ýòîì ïëàíå àíàëèç 
èííîâàöèè äîëæåí ïðåäñòàâëÿòü ñîáîé 
äâóõýòàïíûé ïðîöåññ: îñìûñëåíèå 
ñîáñòâåííî èííîâàöèè, à òàêæå 
àíàëèç òåõ õàðàêòåðíûõ îñîáåííîñòåé 
îðãàíèçàöèè, êîòîðûå îáóñëîâëèâàþò 
àêòóàëüíîñòü íîâîââåäåíèé. Ó÷åíûå è 
ïðàêòèêè âñå áîëüøå ñîñðåäîòî÷èâàþò 
ñâîè óñèëèÿ íà ðåøåíèè çàäà÷è 
êîíñòðóêòèâíîãî ïðåîáðàçîâàíèÿ 
ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíèçàöèé â 
îáó÷àþùèåñÿ  è  íîâà òîðñêèå 
îðãàíèçàöèè, ïðåîäîëåâàÿ ïðè ýòîì 
òåíäåíöèþ ê êîíöåíòðàöèè âíèìàíèÿ 
èñêëþ÷èòåëüíî íà ìîòè-âàöèîííîì 
ìåõàíèçìå ðàçâèòèÿ êîíêðåòíîãî  
èííîâàöèîííîãî ïðîåêòà.

Äëÿ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè  
òðåáóåòñÿ çíà÷èìûé  âðåìåííîé ðåñóðñ.  
Â òî æå âðåìÿ â ñèñòåìå ãîñóäàð-
ñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, êàê ïðàâèëî, 
ïðèõîäèòñÿ ðàáîòàòü â ðåæèìå òàê 
íàçûâàåìîãî âðåìåííîãî äåôèöèòà. 
Â ðåçóëüòàòå ïðèíöèïèàëüíûì 
ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå ýôôåêòèâíîñòè 
èííîâàöèè è ìèíèìèçàöèÿ ðèñêîâ. 
Èìåííî â ýòîì ñëó÷àå èííîâàöèÿ ìîæåò  
äîñòàòî÷íî   áûñòðî   ðàñïðîñòðàíÿòüñÿ   

è   íåðåäêî   ñîâåðøåíñòâîâàòüñÿ   èëè 
âîñïðîèçâî-äèòüñÿ â áîëåå øèðîêèõ 
ìàñøòàáàõ. 

Òàêèì îáðàçîì, íîâàòîðñòâî â 
ñôåðå óïðàâëåíèÿ è ãîñóäàðñòâåííî-
àäìè-íèñòðàòèâíîé   äåÿòåëüíîñòè   
íåëüçÿ   ðàññìàòðèâàòü   êàê äàíü   
ìîäå   èëè  î÷åðåäíóþ  êàìïàíèþ.   
Ïðàâèòåëüñòâà,  êîòîðûå  ýôôåêòèâíî 
ðåøàþò   âñå   áîëåå ñëîæíûå çàäà÷è 
íà íàöèî-íàëüíîì, ðåãèîíàëüíîì è 
ìåæäó-íàðîäíîì óðîâíÿõ, âíåäðÿþò   
èííîâàöèîííûå   èäåè   è   ïðàêòè÷åñêèå 
èííîâàöèè  â ñèñòåìû  è  ïðîöåññû     
óïðàâëåíèÿ è ãîñóäàðñòâåííî-
àäìèíèñòðàòèâíîé äåÿòåëüíîñòè. 
Âåñüìà âàæíî òàêæå íå çàáûâàòü î 
òîì, ÷òî èííîâàöèÿ — ýòî íå ñàìîöåëü, 
à îäíî èç ñðåäñòâ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ 
ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ â öåëÿõ 
ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà æèçíè âñåõ 
ãðàæäàí. Êðîìå òîãî, èííîâàöèÿ 
äîïîëíÿåò è óêðåïëÿåò èíñòèòóòû 
óïðàâëåíèÿ, íî íå çàìåíÿåò ñîáîé 
ðàáîòó ñóùåñòâóþùèõ èíñòèòóòîâ 
âëàñòè, âêëþ÷àÿ ïàðëàìåíò, ãîñóäàð-
ñòâåííóþ àäìèíèñòðàöèþ è ò.ï. 
Êðîìå òîãî, êàæäàÿ èç îðãàíèçàöèé 
ãîñóäàðñòâåííîãî ñåêòîðà äîëæíà 
ñàìà ðåøàòü, â êàêîé ìåðå åé 
íóæíû èííîâàöèè è êàê äîáèòüñÿ 
îïòèìàëüíîãî ñîîòíîøåíèÿ ìåæäó 
ñòàáèëüíîñòüþ è ïðååìñòâåííîñòüþ, 
ñ îäíîé ñòîðîíû, íîâàòîðñòâîì è 
ðèñêîì, ñ äðóãîé ñòîðîíû. Íå âñå 
ýëåìåíòû ðàáîòû ãîñóäàðñòâåííîãî 
ñåêòîðà ìîæíî óñîâåðøåíñòâîâàòü 
ñ ïîìîùüþ èííî-âàöèé. Ýêñïåðòû 
ÎÎÍ òàêæå ïîä÷åðêè-âàþò, ÷òî 
èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü íå 
ÿâëÿåòñÿ èñêëþ÷èòåëüíîé ïðåðîãàòèâîé 
ñòðàí ñ ðàçâèòûìè ñèñòåìàìè 
ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ.
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Ñ ó÷åòîì âûøåèçëîæåííîãî è â 
öåëÿõ ñòèìóëèðîâàíèÿ èííîâàöèè â 
ñôåðå óïðàâëåíèÿ      â     èíòåðåñàõ     
äîñòèæåíèÿ     öåëåé     â     îáëàñòè     
ðàçâèòèÿ, ñôîðìóëèðîâàííûõ â Äåêëà-
ðàöèè òûñÿ÷åëåòèÿ, ÎÎÍ êîíñòàòèðóåò 
íåîáõîäèìîñòü  äàëüíåéøåãî    ðàçâèòèÿ 
îáìåíà çíàíèÿìè î íîâøåñòâàõ è 
ýôôåêòèâíûõ âèäàõ ïðàêòèêè. Ýòî 
ïîäðàçóìåâàåò ðåàëèçàöèþ   ñëåäóþ-
ùèõ   ïîäõîäîâ:   à) îáåñïå÷åíèå   
ìàêñèìàëüíî èíòåíñèâíîãî   èñïîëüçî-
âàíèÿ   âîçìîæíîñòåé   îíëàéíîâîé   ñåòè   
ÎÎÍ  â   îáëàñòè  ãîñóäàðñòâåííîãî 
óïðàâëåíèÿ  è  ôèíàíñîâ (UNPAN), 
êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ áàíêîì äàííûõ î 
íîâøåñòâàõ â ñôåðå óïðàâëåíèÿ;  
ïðîâåäåíèå     èññëåäîâàíèé,  ïîñâÿùå-
ííûõ èííîâàöèÿì  â  ñôåðå óïðàâëåíèÿ;  
ñ) îðãàíèçàöèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà â îáëàñòè èííîâàöèîííîé 
äåÿòåëüíîñòè äëÿ ñîòðóäíèêîâ    îðãàíîâ    
ãîñóäàðñòâåííîãî   óïðàâëåíèÿ;    è d) 
âåäåíèå äîêóìåíòàöèè è  ðàñïðîñòðà-
íåíèå  çíàíèé  îá  èííîâàöèÿõ,  â òîì 
÷èñëå äîñòèæåíèÿõ ëàóðåàòîâ íàãðàä 
ÎÎÍ çà çàñëóãè íà ãîñóäàðñòâåííîé 
ñëóæáå. Íàì ïðåäñòàâëÿþòñÿ öåëåñîî-
áðàçíûìè  è ñèñòåìíûå äåéñòâèÿ â 
îáëàñòè ðåôîðìèðîâàíèÿ ñèñòåì 
îáðàçîâàíèÿ è íàóêè êàê, íàïðèìåð, 
ñîâåðøåíñòâîâàíèå íîìåíêëàòóðû 
ñïåöèàëüíîñòåé íàó÷íûõ ðàáîòíèêîâ. 
Èíñòèòóöèîíàëèçàöèÿ íîâîé íàó÷íîé 
ñïåöèàëüíîñòè – «ãîñóäàðñòâåííîå 
óïðàâëåíèå»  - ýòî, êàê äîêàçàíî 
íàìè [6-7] ñ ó÷åòîì ìåæäóíàðîäíîãî 
îïûòà  è ïîääåðæàíî ó÷åíûìè ÌÃÓ èì.  
Ì. Â. Ëîìîíîñîâà,  ìîæåò áûòü 
ñîáñòâåííî ýôôåêòèâíîé èííîâàöèåé 
ñ ìèíèìèçèðîâàííûì ðèñêîì.   Îäíàêî 
åå ðåàëèçàöèÿ ñîïðÿæåíà êàê ðàç ñ 
âûøå ïåðå÷èñëåííûìè  ôàêòîðàìè, 

ïðåïÿò-ñòâóþùèìè èííîâàöèîííîé äåÿ-
òåëüíîñòè â îáëàñòè ãîñóäàðñòâåííîãî 
óïðàâëåíèÿ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, 
ñëåäóåò îáðàòèòü îñîáîå âíèìàíèå íà 
ïîäãîòîâêó ðåçåðâà óïðàâëåí÷åñêèõ 
êàäðîâ è ìîëîäûõ ðóêîâîäèòåëåé. 
Èìåííî â ýòîì çàëîã ýôôåêòèâíîé 
èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè â îáëàñòè 
óïðàâëåíèÿ, à, ñëåäîâàòåëüíî, è óâåëè-
÷åíèÿ ìàñøòàáíîñòè è íàïðàâëåííîñòè 
óïðàâëåíèÿ èííîâàöèÿìè è ãîñóäàðñòâå-
ííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ èííîâàöèîííîé 
äåÿòåëüíîñòè. Ñëåäóåò òàê æå îòìåòèòü  
è íîâûé ïîäõîä â ðàìêàõ òàê íàçû-
âàåìîé «êîìïåòåíòíîñòíîé ìîäåëè», 
êîãäà íàëè÷èå êâàëèôèöèðîâàííîãî 
ñïåöèàëèñòà ñòàíîâèòñÿ  ëèøü 
íåîáõîäèìûì, íî íåäîñòàòî÷íûì 
óñëîâèåì ðåøåíèÿ ñëîæíîé ïðîáëåìû. 
Êëþ÷åâûì ñòàíîâèòñÿ âîñòðåáî-
âàííîñòü ñïåöèàëèñòà êîìïåòåíòíîãî 
è íàëè÷èå òàêîé êîìïåòåíöèè êàê 
âîñïðèèì÷èâîñòü ê èííîâàöèÿì. 
Èìåííî ïîñëåäíåå ìîæåò ñòàòü îñíîâîé 
íåëèíåéíîé ìîäåëè èííîâàöèîííîé 
äåÿòåëüíîñòè ïî àíàëîãèè ñ íåëèíåéíîé 
îïòèêîé (çàìåòèì, ÷òî ýòîò ðåçóëüòàò 
â îáëàñòè ôèçèêè áûë îòìå÷åí 
Íîáåëåâñêîé ïðåìèåé), êîãäà ðåçóëüòàò 
èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè (Ð) ìîæåò 
áûòü ôîðìàëèçîâàí ñëåäóþùèì 
îáðàçîì:

Ð=Ðë+Ðí ë , 			 
		                         (1)

ãäå Ðíë ~  ÷ (âîñïðèèì÷èâîñòü 
ê èííîâàöèÿì), Ðë – ðåçóëüòàò â 
ðàìêàõ ëèíåéíîé ìîäåëè.  Îòìåòèì, 
÷òî ââåäåííàÿ íàìè íåëèíåéíàÿ 
äîáàâêà, êàê ïðàâèëî, àññîöèèðóåòñÿ  
â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ñ òåì, ÷òî 
ñîâðåìåííûé êëàññèê ìåíåäæìåíòà 
Ï. Äðóêåð èìåë â âèäó åùå â 1997 
ã. â ñâîåé ëåêöèè «Èííîâàöèÿ êàê 
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äèñöèïëèíà»: «Èííîâà-öèîííûé – 
íå çíà÷èò âûäàþùèéñÿ, à ñêîðåå 
äîáðîñîâåñòíûé… Äîáðîñî-âåñòíûé 
è íàñòîé÷èâûé â ïîèñêå íå òîëüêî 
ïðîáëåìû, íî è âîçìîæíîñòè ðåøèòü 
åå».  Îòñþäà «ïðàâèëî óïðàâëåíèÿ â 
ñîöèóìå» «íåèçâåñòíî êàê îòêëèêíåòñÿ» 
âðÿä ëè ìîæíî îòíåñòè ê «ñëåäñòâèÿì 
ñèíåðãåòè÷åñêèõ ïðåäñòàâëåíèé» [5]. 
Êàê îòêëèêíåòñÿ – â óïðàâëåíèè äîëæíî 
áûòü èçâåñòíî, ïî êðàéíåé ìåðå, 
äîëæíà áûòü èçâåñòíà âåðîÿòíîñòü 
ýòîãî «êàê». À âîò ïðàâèëî øåñòîå 
òåõ æå àâòîðîâ «Ìàëûì âûçîâåøü 
áîëüøîå, íî áîëüøèì íå âñåãäà 
äîñòèãíåøü ìàëîãî», èìåâøèõ ââèäó 
ðåçîíàíñíîñòü âëèÿíèÿ, ñëåäîâàëî 
áû ôîðìóëèðîâàòü êàê «íàñòðàå-
âûåìûì, ò.å. ãèáêèì, òüþíèí-
ãîâûì âûçîâåøü áîëüøîå, à 
æåñòêèì, äàæå áîëüøèì, íå 
âñåãäà äîñòèãíåøü è ìàëîãî».   

Òàêèì îáðàçîì, èìåííî ôîð-
ìèðîâàíèå òàêîé êîìïåòåíöèè êàê  
âîñïðèèì÷èâîñòü ê èííîâàöèÿì è ó 
ñïåöèàëèñòà, è îñîáåííî ó ðóêî-
âîäèòåëÿ, íà íàø âçãëÿä, ÿâëÿåòñÿ îäíèì 
èç ãëàâíûõ íàïðàâëåíèé ñîâåðøåíñòâî-
âàíèÿ ñîâðåìåííîé ñèñòåìû ïîñëå-
äèïëîìíîãî îáðàçîâàíèÿ. 

Ìåíåäæìåíò. Ñåãîäíÿ ìíîãèìè 
ó÷åíûìè, õîòÿ èíîãäà è íà èíòóèòèâíîì 
óðîâíå, óòâåðæäàåòñÿ, ÷òî â XXI âåêå 
ïðîèçîéäóò ñóùåñòâåííûå èçìåíåíèÿ 
â îñîçíàíèè òîãî, ÷òî ïðåäñòàâëÿåò 
ñîáîé ìåíåäæìåíò, ò.å. ïðîèçîéäåò 
ñìåíà óïðàâëåí÷åñêîé ïàðàäèãìû. Âî 
ìíîãîì ýòî îáóñëîâëåíî è óñèëåíèåì 
òàê íàçûâàåìûõ ñèíåðãåòè÷åñêèõ 
ïàðà-ìåòðîâ îáùåñòâà: îòêðûòîñòü 
– ãëîáàëèçàöèÿ, íåëèíåéíîñòü – èíòå-
ãðàöèÿ,  íåóñòîé÷èâîñòü – äèíàìèçì.  
Ñîäåðæàòåëüíî íîâàÿ óïðàâëåí÷åñêàÿ 

ïàðàäèãìà áóäåò ôîðìèðîâàòüñÿ 
íà îñíîâå ñëåäóþùèõ î÷åâèäíûõ 
òðàíñôîðìàöèé [3]:

- îò ôóíêöèîíàëüíîãî ê ïðîöåññíîìó 
óïðàâëåíèþ;

- îò ðàáîòû ãðóïï ê ãðóïïîâîé 
(êîìàíäíîé) ðàáîòå;

- îò ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ê ïîñòàíîâêå 
àêòóàëüíûõ çàäà÷;

- îò âëàñòè íàä ëþäüìè ê âëàñòè îò 
ëþäåé;

- îò çíàíèé äëÿ óïðàâëåíèÿ  ê 
óïðàâëåíèþ çíàíèÿìè;

- îò îáó÷åíèÿ ê ó÷åíèþ.
È, íàêîíåö, òðóäíî íå ñîãëàñèòüñÿ 

ñ àâòîðàìè [5],  ÷òî ëîçóíãîì 
ýôôåêòèâíîãî  óïðàâëåíèÿ  â 
ýïîõó ãëîáàëèçàöèè äîëæíî ñòàòü 
íåñêîëüêî ïåðåôðàçèðîâàííîå íàìè 
óòâåðæäåíèå: «Äóìàé ãëîáàëüíî, à 
äåéñòâóé ëîêàëüíî è âîâðåìÿ».  

Ãîñóäàðñòâåííîå è «íåëèíåé-
íîå» óïðàâëåíèå. Ïåðåéäåì 
òåïåðü ñîáñòâåííî ê ñèíåðãåòè÷åñêèì 
ïðèíöèïàì àíàëèçà ãîñóäàðñòâåííîãî 
óïðàâëåíèÿ, èìåÿ â âèäó, ÷òî ñèíåðãåòè-
÷åñêèé ïîòåíöèàë ãîñóäàðñòâåííîãî 
óïðàâëåíèÿ îáóñëîâëåí  âçàèìîñâÿçüþ 
ãîñóäàðñòâà è îáùåñòâà. Íàëè÷èå 
îãðàíè÷åíèé â îáùåñòâå ðàññìà-
òðèâàåòñÿ ñåãîäíÿ êàê óñëîâèå 
æèçíåñïîñîáíîñòè ñîöèàëüíîé 
ñèñòåìû, ïîñêîëüêó îíà îðãàíèçîâàíà 
èåðàðõè-÷åñêè. Ñôîðìóëèðîâàí 
çàêîí èåðàðõè-÷åñêèõ êîìïåíñàöèé, 
â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûì â ñëîæíîé 
èåðàðõè÷åñêè îðãàíèçîâàííîé 
ñèñòåìå ðîñò ðàçíîî-áðàçèÿ íà 
âåðõíåì óðîâíå îáåñïå÷è-âàåòñÿ 
îãðàíè÷åíèåì ðàçíîîáðàçèÿ íà 
ïðåäûäóùèõ óðîâíÿõ, è íàîáîðîò, 
ðîñò ðàçíîîáðàçèÿ íà íèæíåì óðîâíå 
ðàçðóøàåò âåðõíèé óðîâåíü îðãàíè-
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çàöèè, â ðåçóëüòàòå ÷åãî ñèñòåìà êàê 
òàêîâàÿ ãèáíåò. Ñëåäîâàòåëüíî, íàëè÷èå 
ôóíäàìåíòàëüíûõ ñîöèàëüíûõ îãðàíè-
÷åíèé  íåëüçÿ îöåíèâàòü îäíîñòîðîííå 
– êàê îãðàíè÷åíèå â ðàçâèòèè. Ïîêà 
ñîöèàëüíàÿ ñèñòåìà ñóùåñòâóåò è 
ðàçâèâàåòñÿ, åå ýâîëþöèÿ ñâÿçàíà ñ 
âîçíèêíîâåíèåì íîâûõ îðãàíèçàöèî-
ííûõ ôîðì êàê ðåçóëüòàò «âûðàñòàíèÿ 
óñòîé÷èâîñòè èç íåóñòîé÷èâîñòè â 
ðåçóëüòàòå íåóñòîé÷èâîñòè», òàê è 
áëàãîäàðÿ íàëè÷èþ «íåáîëüøîãî 
÷èñëà ôóíäàìåíòàëüíûõ èäåé è 
îáðàçîâ, ... îïðåäåëÿþùèõ îáùèå 
òåíäåíöèè ðàçâåðòûâàíèÿ ïðîöåññîâ 
â íåé».

Ãîñóäàðñòâî ÷åðåç ãîñóäàðñòâåííîå 
óïðàâëåíèå ñëóæèò îðãàíèçóþùèì 
íà÷àëîì îáùåñòâåííîé æèçíè íå 
òîëüêî â êà÷åñòâå îãðàíè÷èâàþùåé 
è ïîäàâëÿþùåé ñèëû, íî, ïðåæäå 
âñåãî - â êà÷åñòâå ñèëû ñîçèäàòåëüíîé.  
Ãîñóäàðñòâî ïî Ãåãåëþ, ýòî íàèáîëåå 
ñîâåðøåííàÿ îðãàíèçàöèÿ îáùåñòâå-
ííîé æèçíè, â êîòîðîé âñå ñòðîèòñÿ 
íà ïðàâîâîé îñíîâå, ïðåäñòàâëÿþùåé 
öàðñòâî ðåàëüíîé æèçíè. Ñ äðóãîé 
ñòîðîíû, èñòèííîå ïðåäíàçíà÷åíèå 
è ñóùíîñòü ãîñóäàðñòâà ïðîÿâëÿëèñü â 
èñòîðè÷åñêîì ïðîöåññå íåäîñòàòî÷íî 
ïîëíî è ïîäâåðãàëèñü çíà÷èòåëüíûì 
èñêàæåíèÿì, ÷òî áûëî îáóñëîâëåíî êàê 
íåñîâåðøåíñòâîì ñàìîãî ãîñóäàðñòâà, 
òàê è íåñîâåðøåíñòâîì îáùåñòâà, 
âêëþ÷àÿ  è óðîâåíü ðàçâèòèÿ íàóêè.

Çàäà÷åé ãîñóäàðñòâà ïî Ã. Êåëüçåíó  
ÿâëÿåòñÿ ïîääåðæàíèå îáùåãî, ðàâíîãî 
äëÿ âñåõ ïðàâîâîãî ïîðÿäêà. Ðåøåíèå 
ýòîé çàäà÷è ñîñòàâèëî öåëóþ ýïîõó 
â ðàçâèòèè îáùåñòâà è ãîñóäàðñòâà, 
âïåðâûå âîïëîòèâøèñü â ðåàëüíîñòü 
ëèøü â ïðàêòèêå äåìîêðàòè÷åñêèõ 
ïðàâîâûõ ãîñóäàðñòâ. Íî ñ ñàìîãî 

íà÷àëà, ãîñóäàðñòâåííàÿ âëàñòü îáåñ-
ïå÷èëà îðãàíèçàöèþ îáùåñòâåííîãî 
öåëîãî, óñòàíîâèâ ïîðÿäîê è íîðìû 
âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó ëþäüìè.  
«Ãîñóäàðñòâî  åñòü îïðåäåëåííûì 
îáðàçîì îðãàíèçîâàííàÿ òîòàëüíîñòü 
èëè öåëîñòíîñòü, ÷òî ïðåäñòàâëÿåò 
ñîáîé ïðàâîâîé ïîðÿäîê».

Ïîýòîìó ñëåäóåò ïðèçíàòü, ÷òî 
âîçíèêíîâåíèå ãîñóäàðñòâà ñòàëî 
íå òîëüêî îäíîé èç âàæíåéøèõ 
ô î ð ì  ñ à ì î î ð ã à í è ç à ö è è 
ñîöèóìà, åå îñíîâîïîëàãàþùèì 
ïîëèòè÷åñêèì ìåõàíèçìîì, íî è 
íåîáõîäèìûì, à è óïðàâëÿþùèì 
ïàðàìåòðîì (ñèíåðãå-òè÷åñêèì 
ïàðàìåòðîì ïîðÿäêà) ñîöèàëüíîé 
ñàìîîðãàíèçàöèè. Íà ýòîì ýòàïå 
åùå íå ïðîÿâèëèñü â ïîëíîé ìåðå 
èçâåñòíûå ñåãîäíÿ ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó 
äåÿòåëüíîñòüþ ãîñóäàðñòâà è ïðîöå-
ññàìè ñàìîîðãàíèçàöèè â îáùåñòâå. 
Îñíîâîïîëàãàþùèå ôóíêöèè õàðàê-
òåðèñòèêè ãîñóäàðñòâà, ñ îäíîé 
ñòîðîíû, è îáùåñòâà, ñ äðóãîé, äî 
ïîðû ñîîòâåòñòâîâàëè äðóã äðóãó.

Íîâûé ýòàï ñîöèàëüíîé ñàìîîðãà-
íèçàöèè, êîòîðûé õàðàêòåðèçóåòñÿ 
ñóùåñòâîâàíèåì âíóòðè ñîöèóìà äâóõ 
îòíîñèòåëüíî ñàìîñòîÿòåëüíûõ ôîðì 
îáùíîñòåé è ñïîñîáîâ îðãàíèçàöèè 
ëþäåé - ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà è 
íàöèîíàëüíîãî ïðàâîâîãî ãîñóäàðñòâà 
- íå òîëüêî ïîñòàâèë çàäà÷ó îáåñïå-
÷åíèÿ èõ îïòèìàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, 
íî è îáíàæèë íåäîñòàòêè  ïðåäøåñòâó-
þùåãî ýòàïà îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ. 
Â áîðüáå çà äåìîêðàòèþ ãîñóäàðñòâî 
êàê èíñòèòóò ïîäâåðãàëîñü ñàìîìó 
ðåøèòåëüíîìó îñóæäåíèþ: îíî îáúÿ-
âëÿëîñü îòðèöàòåëüíûì ïî ñâîåé 
ïðèðîäå, âûçâàííûì ê æèçíè íåñïî-
ñîáíîñòüþ äîáðîäåòåëè óïðàâëÿòü 
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ìèðîì è ïðèçâàííûì ëèøü îáóçäûâàòü 
÷åëîâå÷åñêèå ïîðîêè. Ó íàèáîëåå 
ðàäèêàëüíûõ ìûñëèòåëåé îáùåñòâî è 
ãîñóäàðñòâî ðåçêî ïðîòèâîïîñòàâëÿëèñü 
äðóã äðóãó: «îäíî ïîîùðÿåò ñáëèæåíèå, 
äðóãîå ïîðîæäàåò ðîçíü», «ïåðâîå - 
çàùèòíèê, âòîðîå – êàðàòåëü»; ïîýòîìó 
«îáùåñòâî â ëþáîì ñîñòîÿíèè åñòü 
áëàãî, ïðàâèòåëüñòâî æå è ñàìîå 
ëó÷øåå åñòü ëèøü íåîáõîäèìîå çëî, à 
â õóäøåì ñëó÷àå - çëî íåñòåðïèìîå». 

Âìåñòå ñ òåì, êàê ôèêñèðóåò 
èñòîðè÷åñêàÿ íàóêà, ýòî íå îçíà÷àåò, 
÷òî ãîñóäàðñòâåííàÿ âëàñòü è ãîñóäàð-
ñòâåííîå óïðàâëåíèå óéäóò â ïðîøëîå, 
êàê ïðåäðåêàëè îñíîâîïîëîæíèêè è 
ïîñëåäîâàòåëè ìàðêñèçìà-ëåíèíèçìà, 
à èì íà ñìåíó ïðèäåò êîììóíèñòè-
÷åñêîå ñàìîóïðàâëåíèå (îáùåñòâåííàÿ 
ñàìîîðãàíèçàöèÿ). Çäåñü ñêîðåå 
âîçìîæåí «êîëåáàòåëüíûé ïðîöåññ», 
ñâîéñòâåííûé ñèíåðãåòè÷åñêèì 
ñèñòå-ìàì. Â ýòîé ñâÿçè ìîæíî 
ñîãëàñèòüñÿ ñ àâòîðîì [8], ÷òî ñðåäñòâà 
è ìåõà-íèçìû ãîñóäàðñòâåííîãî 
óïðàâëåíèÿ äîëæíû ïðåòåðïåòü 
èçìåíåíèÿ. Îäíàêî åãî âûâîä, ÷òî 
áàçîâûå ôóíêöèè  ãîñóäàðñòâåííîãî 
óïðàâëåíèÿ ñîõðàíÿò ñâîå çíà÷åíèå 
ïðè ñàìîé  ðàçâèòîé ñàìîîðãàíèçàöèè 
îáùåñòâåííîé ñèñòåìû, âðÿä ëè 
êîððåêòåí â ðàìêàõ ñîáñòâåííî 
ñèíåðãåòè÷åñêîé èäåîëîãèè. Îäíàêî, 

ñ äðóãîé ñòîðîíû, íåÿñíî, êàêèå 
ôóíêöèè àâòîð ñ÷èòàåò áàçîâûìè. 
Òàêèì îáðàçîì, ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ 
îáùåñòâîì äîëæíà îðãàíè÷íî ñî÷åòàòü 
â ñåáå èåðàðõè÷åñêóþ îðãàíèçàöèþ, 
íîðìàòèâíîå ðåãóëèðîâàíèå è êîíòðîëü 
ñ íîâûìè ñòðóêòóðàìè è ôóíêöèÿìè, 
íàïðàâëåííûìè íà âîñïðèÿòèå 
ñëàáûõ è/èëè ñëó÷àéíûõ ñèãíàëîâ è 
èçìåíåíèé, ñòèìóëèðîâàíèå ïîçèòèâíûõ 
òåíäåíöèé è ðåçîíàíñíóþ  (äëÿ 
ôîðìèðîâàíèÿ íåëèíåéíîñòè 
îòêëèêà (ñì. (1) ñèñòåìû, à 
íå  óïðàâëåíèÿ êàê, íà íàø 
âçãëÿä,  íå î÷åíü êîððåêòíî 
óòâåðæäàåòñÿ â ìîíîãðàôèè [5]) 
àäàïòàöèþ ê íèì íîðìàòèâíîãî ðåãóëè-
ðîâàíèÿ  è ñîáñòâåííî óïðàâëåíöà, 
îáåñïå÷èâàÿ ýôôåêò ñèíåðãèè.  
Ñîõðàíåíèå áàëàíñà èçìåí÷èâîñòè 
è óñòîé÷èâîñòè, òðàäèöèé è íîâàöèé - 
âîò ÷òî äîëæíî õàðàêòåðèçîâàòü íîâûå 
îòíîøåíèÿ ìåæäó òâîð÷åñêèìè, ñàìî-
ïðîèçâîëüíûìè ïðîöåññàìè â îáùåñòâå 
è ãîñóäàðñòâåííûì óïðàâëåíèåì, 
êîòîðûå âûñòóïàþò â êà÷åñòâå îñíî-
âíûõ ýëåìåíòîâ (ìîä) ñîöèàëüíîé 
ñàìîîðãàíèçàöèè [8]. 	 Êàê áûëî 
îòìå-÷åíî âûøå, ñèíåðãåòè÷åñêèé 
ïîòåí-öèàë ãîñóäàðñòâåííîãî 
óïðàâëåíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ 
äóàëèçìîì ãîñóäàð-ñòâà è 
îáùåñòâà. Ïîòåíöèàë îáùåñ-òâà 

âî ìíîãîì ðåàëèçóåòñÿ ÷åðåç ðåñóðñ óïðàâëåíèÿ. Åãî ðàçâèòèå, â òîì ÷èñëå 
êàê  â ôîðìå íîâîé èíñòèòóöèîíà-ëèçèðîâàííîé ñïåöèàëüíîñòè  íàó÷íûõ  
ðàáîòíèêîâ,  êàê «ãîñóäàðñòâåííîå óïðàâëåíèå», ñî÷åòàþùåå êèáåðíåòèçì, 
ñèñòåìíîñòü, ñèíåðãèçì è äðóãèå ìåãà-ïîäîáíûå ïîäõîäû àâòîðà [2],   òàê è 
â ôîðìå èííîâàöèîííûõ òåõíîëîãèé îðãàíèçàöèè (êîìïüþòåðèçèðîâàííûå 
àêòèâíûå ôîðìû îáðàçîâàíèÿ, êðåäèòíûå òåõíîëîãèè)  íåïðåðûâíîãî 
ïðîöåññà îáðàçîâàíèÿ óïðàâëåíöåâ è ïðåäñòàâëÿåò îäíó èç ãëàâíûõ çàäà÷ 
äëÿ ïîñòðîåíèÿ ñèëüíîãî è ïðîö-âåòàþùåãî ãîñóäàðñòâà â ðàìêàõ 
íîâîé ïàðàäèãìû ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ - «Ãîñóäàðñòâî 
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äëÿ íàðîäà»,  íå èíòóèòèâíî, à êîíêðåòíî ïðåäëîæåííîé ãëàâîé 
áåëîðóññêîãî ãîñóäàðñòâà.
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