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Riscul reprezintă posibilitatea apariţiei 
situaţiilor nefavorabile în timpul aplicării 
planurilor şi executării bugetului întreprin-
derii.

Trăsăturile caracteristice ale riscului:
- incertitudine;
- imprevizibilitate;
- nesiguranţă;
- ipoteză, că succesul va dispărea.
În activitatea de antreprenoriat este im-

portant  de a determina riscurile dintre con-
tractanţi. Responsabil de risc este partici-
pantul proiectului, care  poate determina şi 
controla riscurile cel mai bine.

Riscul se distribuie la elaborarea planului 
proiectului şi actelor contractuale. Distribu-
irea riscului între părţile proiectului poate fi 
calitativă şi cantitativă.

Distribuirea cantitativă implică aplicarea 
unui model conceptual, bazat pe metode 
standard de decizii, temelia căruia este un 
arbore de probabilităţi şi soluţii, utilizate la 
determinarea consecutivităţii acestora.

Distribuirea calitativă a riscului reflectă 
adaptarea de către participanţii proiectului 
a deciziilor, direcţionate spre majorarea sau 
micşorarea numărului investitorilor potenţi-

ali, ce depinde de nivelul de risc suprapus 
de participanţi asupra investitorului. Partici-
panţii negocierilor trebuie să exercite o fle-
xibilitate maximă în decizia privind nivelul 
de risc, pe care sunt de acord să-l accepte.

Tipurile principale de risc:
- de producţie;
- comercial;
- financiar (creditor);
- investiţional; 
- de piaţă.
Riscul de producţie este legat de produc-

ţia şi vânzarea bunurilor, realizarea  oricăror 
tipuri de activităţi de producţie. Acest tip 
de risc este destul de sensibil la schimbarea 
volumelor planificate ale producţiei şi a volu-
mului bunurilor realizate, a  cheltuielilor ma-
teriale planificate şi a consumului  de mun-
că, la modificarea preţurilor, rebut, calitatea 
mărfurilor etc.

Riscul de producţie include, la rândul său, 
următoarele riscuri:

- neexecutarea contractelor economice 
(din cauza insolvabilităţii partenerilor);

- modificarea conjuncturii pieţei şi spori-
rea concurenţei (din cauza politicii imperfec-
te de marketing);
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- apariţia unor cheltuieli neprevăzute 
(majorarea preţurilor);

- pierderi de proprietate a întreprinderii 
(calamităţi naturale, accidente, furturi).

Riscul comercial apare în procesul vânzării 
bunurilor achiziţionate şi prestării serviciilor 
(micşorarea preţurilor).

Riscul financiar apare la executarea opera-
ţiunilor financiare (insolvabilitatea uneia din-
tre părţi, schimbări pe piaţa valutară).

Riscul investiţional este legat de devalori-
zarea portofoliului hârtiilor de valoare.

Riscul de piaţă apare la fluctuaţia dobânzi-
lor pe piaţă, schimbului valutar.

Orice tip de risc depinde de partenerii 
unei tranzacţii. Pentru luarea deciziei privind 
oportunitatea participării partenerilor po-
tenţiali în realizarea unui proiect este nece-
sară analiza riscului.

Riscurile de antreprenoriat sunt prezenta-
te în Fig. 1. Acestea sunt redate într-o schiţă 
simplă, care nu ia în considerare toţi factorii 
obiectivi şi subiectivi, ce influenţează activi-
tatea de antreprenoriat. 

Pierderile apărute în urma riscului în ac-
tivitatea de antreprenoriat pot fi materiale, 
de muncă, financiare, pierderi de timp, tipuri 
speciale de pierderi. 

Pierderile materiale sunt cheltuielile ne-
planificate în proiect sau pierderi directe de 
obiecte materiale sub formă naturală (clădiri, 
edificii, materiale, materii prime).

Pierderi de muncă sunt pierderile tim-

pului de muncă, cauzate de circumstanţe 
accidentale sau neprevăzute (utilizarea 
unei metode, mijloace sau instrumente de 
producţie diferite faţă de cele planificate 
etc.).

Pierderile financiare apar în rezultatul 
unui prejudiciu monetar direct (plăţi nepre-
văzute, profit neîncasat, datorii, amenzi, taxe 
fiscale suplimentare etc.).

Pierderile de timp apar în cazul în care ac-
tivitatea de antreprenoriat decurge mai lent 
decât a fost prognozat.

Pierderi speciale pot apărea în cazurile în 
care  există daune de sănătate pentru salari-
aţi, mediul înconjurător, reputaţia compani-
ei, precum şi alţi factori sociali şi moral-psi-
hologici nefavorabili.

Vom examina riscul sistemului informaţi-
onal care influenţează asupra activităţii eco-
nomice a unei organizaţii.

O trăsătură deosebită a noii etape a dez-
voltării social-economice în Republica Mol-
dova este crearea unui spaţiu informaţional 
unic.

 Un proces important în societatea in-
formaţională este reprezentată de formarea 
culturii informaţionale a persoanelor, inclu-
siv competenţa în domeniul dat, şi în mediul  
informaţional. Cu siguranţă, aceste calităţi 
sunt necesare pentru procesarea eficientă a 
analizei şi utilizării unor cantităţi mari de date 
în funcţionarea structurilor publice, industri-
ale şi alte domenii.  

Riscurile de antreprenoriat
  Politice Economice

  Interne Externe
  De asigurare Organizatorice

  Valutare De resurse
  Fiscale De portofoliu

  Riscul situaţiilor de forţă majoră
De credit
Inovaţionale

Fig. 1.  Riscurile de antreprenoriat.
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Cu toate acestea, în stadiul actual de 
dezvoltare a societăţii, conceptul de cultură 
informaţională ar trebui să fie extins şi com-
pletat cu conceptul de securitate a informa-
ţiilor.

Activitatea obiectelor şi a subiecţilor – 
posesorii de informaţii se expun influenţei 
factorilor interni şi externi, care pot provo-
ca incertitudine în atingerea obiectivelor 
propuse şi, în consecinţă, pentru a include 
riscul cauzat de aceşti factori. Prin urmare, 
există o necesitate de a gestiona riscurile 
potenţiale prin identificarea lor, analizând 
respectarea criteriilor şi evaluarea impactu-
lui asupra lor.

Gestionarea eficientă a riscurilor este defi-
nită prin folosirea tehnologiilor, implementa-
rea şi îmbunătăţirea sistemului de gestionare 
a riscurilor, asigurând identificarea şi evalua-
rea caracterului şi complexităţii riscurilor. 

Managementul activ al sistemului include 
atât identificarea potenţialelor ameninţări în 
domeniul informaţiilor, îmbunătăţirea gesti-
onării, alocarea eficientă a resurselor pentru 
a influenţa riscul şi pregătirea personalului în 
tehnologiile securităţii informaţionale. Acest 
fapt permite să asigure un business sigur de 
planificare şi luare a deciziilor, minimalizarea 
pierderilor, sporirea durabilităţii, eficacitatea 
funcţională şi rezultativă a organizaţiei, nive-
lul de securitate.

Critica riscului  securităţii informaţionale 
este determinată de aspectele sociale, cul-
turale, politice şi juridice. Acestea reglemen-
tează mediul financiar, tehnologic, econo-
mic, natural, de piaţă şi sociocultural la nivel 
internaţional, naţional, regional sau local. De 
asemenea, oportunităţi potenţiale, înţelese 
ca resurse şi expertiză. Acestea pot include 
capital, timp, oameni, procese, sisteme şi 
tehnologii. 

Ca părţi vulnerabile ale riscului în securi-
tatea informaţiilor se includ relaţiile cu păr-
ţile interesate externe, valorile şi percepţiile; 
sistemele de informare, fluxurile de informa-
ţii şi procesele  luare a deciziilor (formale şi 
informale).

Riscul securităţii informaţiilor este un in-
dicator multifactorial integral, care este ca-
uzat de eficienţa managementului riscului, 
importanţa datelor evaluate de infrastructu-
ră sau probabilitatea de riscuri potenţiale.

Totodată, ar trebui de minimalizat urmă-
torii factori: critica riscului, potenţialul vulne-
rabilităţii, eficienţa sistemului asigurării secu-
rităţii informaţiilor.

Principalele metode de diminuare a ris-
cului pot fi:

- atragerea unor specialişti competenţi în 
procesul de producţie;

- soluţionarea preventivă a problemelor 
posibile;

- prognozarea tendinţelor de dezvoltare a 
conjuncturii pieţei;

- distribuirea riscului între participanţii 
proiectului;

- amortizarea resurselor pentru acoperi-
rea cheltuielile imprevizibile.

Sunt cunoscute patru metode de mana-
gement al riscului:

1) Anularea – renunțarea la măsurile ris-
cante (în antreprenoriatul financiar anularea 
riscului presupune, de obicei, anularea pro-
fiturilor).

2) Prevenirea pierderilor, măsuri de control 
preventive (de avertizare), acţiuni determi-
nate de necesitatea prevenirii consecinţelor 
negative, protecţia faţă de cazualităţi, mo-
nitorizarea mărimii acestora dacă pierderile 
deja au apărut sau sunt inevitabile.

3) Asigurarea (autoasigurarea reprezin-
tă crearea unui fond de amortizare la între-
prindere; asigurarea la companii de profil: 
investitorul va plăti o parte din venit, pentru 
a evita riscul, adică plata pentru diminuarea 
riscului).

4) Asimilarea este recunoaşterea daunei 
şi renunțarea  la asigurarea acesteia (dacă 
suma pagubei este infimă, poate fi neglijată).

Totodată, se pot propune următoarele 
domenii ale deţinătorilor de securitate a in-
formaţiilor de resurse informaţionale:

a) necesitatea dezvoltării  managemen-
tului riscului  organizaţiei ca un întreg sau o 
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entitate separată în domeniul securităţii in-
formaţiilor. Aceasta identifică neapărat anga-
jaţi-cheie şi responsabilităţile acestora;

b) stabilitatea avantajelor fiecărui ele-
ment al sistemului de gestionare a riscurilor, 
precum şi difuzarea  informaţiilor cu privire la 
aceasta  fiecărui angajat al organizaţiei. Este, 
de asemenea, posibil un studiu de design 
preliminar al problemelor şi distribuţia ris-
curilor între părţile la proiect. În acelaşi timp, 
este recomandabil de a instrui personalul în 
abilităţile de securitate a informaţiilor;

c) atragerea profesioniştilor calificaţi din 
alte organizaţii sau firme de consultanţă spe-

cializate în aceste teme. Şi apoi, de aseme-
nea, să instruiască personalul de securitate a 
informaţiilor;

d) previziunea actuală şi relevantă a ten-
dinţelor anticipate în dezvoltarea condiţiilor 
de piaţă şi, prin urmare, informaţiile care per-
mit de a identifica aceste tendinţe.

Eficienţa minimalizării riscului manage-
mentului depinde de realizarea măsurilor 
sus-numite. În opinia noastră, aceste direc-
ţii de reducere a riscurilor ar trebui luate în 
consideraţie în orice activitate economică 
a întreprinderilor din Republica Moldova în 
toate ramurile economiei naţionale. 
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