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SUMMARY

The concept of ,,accountability” has evolved as an essential concept related to democratiza-
tion and decentralization strategies, as well as good governance at the local level. At present, the
notion of governance comes to design a new paradigm involving shared responsibility between
different actors, such as political actors, institutions and civil society. Responsible government at
local level implies respect for democratic principles. The notion of accountability is a polysemic
one, and therefore, declines differently in the modernization at central and local level.
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REZUMAT
Conceptul de ,,responsabilitate” a evoluat ca un concept esential legat de strategiile de de-
mocratizare si descentralizare, precum si de buna guvernare la nivel local. In prezent, notiunea
de guvernare vine sd desemneze o noud paradigmd care implicd responsabilitatea partajata
intre diversi actori, cum ar fi actorii politici, institutiile si societatea civild. O guvernare respon-
sabild la nivel local implica respectarea principiilor democratice. Notiunea de responsabilitate
este una polisemicd si, prin urmatre, se traduce in mod diferit in procesul de modernizare la nivel

central si local.

Cuvinte-cheie: responsabilitatea administratiei publice, reformd, modernizare, functionari

publici, capacitate administrativa.

Conceptul de guvernare responsabild
a evoluat ca un concept esential legat de
procesele de democratizare si descentra-
lizare, precum si de buna guvernare la ni-
vel local. Buna guvernare este deosebit de
importanta la nivel local, unde autoritatile
interactioneaza zilnic cu cetatenii i
comunitatile. Procesul de guvernare la nivel
local devine mai eficient atunci cand pro-
cesul decizional este unul participativ, res-
ponsabil, transparent, incluziv si respecta
legea. Cu toate acestea, in ciuda relevantei
notiunii de guvernare responsabild, se pare
ca lipsesc reprezentarile exacte cu privire la

conditiile de punere in aplicare a acesteia,
astfel incat mai multe incercari de a stabili
un sistem de responsabilitate la nivel local
s-au dovedit a fi nereusite. Adesea, este ne-
glijat faptul ca interpretarea conceptului
de guvernare responsabila este marcata de
0 nota accidentala, putin compatibila cu
realitatile Republicii Moldova.

Banca Mondiala defineste buna gu-
vernare ca exercitiul autoritatii politice si
utilizarea resurselor institutionale pentru
realizarea managementului nevoilor si in-
tereselor societétii si ale statului. In opinia
Comisiei Europene, buna guvernare repre-
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zinta requlile, procesele si comportamen-
tele care influenteaza exercitarea puterilor,
mai ales din punctul de vedere al deschide-
rii, participarii, responsabilitatii, eficientei si
coerentei, care sunt cele cinci principii ale
bunei guvernari [1].

Buna guvernare este o cerinta valabila la
toate nivelurile administratiei publice. La ni-
vel local ea este de importanta fundamen-
tald intrucat autoritatea la nivel local este
cel mai aproape de cetateni si furnizeaza
serviciile esentiale pentru viata acestora. In
anul 2007, ministrii pentru problemele ad-
ministratiei publice locale din statele-mem-
bre ale Consiliului Europei au hotarat sa
adopte Strategia pentru inovare si bund gu-
vernare la nivel local, cunoscuta cu numele
de Strategia de la Valencia. In cadrul Con-
ferintei de la Valencia, statele-membre au
convenit sa promoveze cadrul legal adec-
vat pentru dezvoltarea democratiei locale si
regionale pe baza a 12 principii cuprinse in
Strategie, Consiliul Europei angajandu-se sa
sprijine procesul de consolidare a capacita-
tii autoritatilor publice locale de a asigura
o guvernare democratica si eficienta.

Strategia pentru inovare si buna guver-
nare la nivel local este un instrument practic
prin care sunt generate sinergii intre parte-
nerii locali si nationali pentru imbunatatirea
continua a calitatii administratiei publice lo-
cale, respectiv a calitatii serviciilor publice si
pentru stimularea participarii cetatenilor la
viata publica locala.

Strategia are la baza 12 principii, recu-
noscute si puse in aplicare de statele demo-
cratice din Europa, respectiv: alegeri con-
forme legislatiei, reprezentare si participare
echitabila; receptivitate; eficienta si eficaci-
tate; deschidere si transparenta; suprematia
legii; conduita eticd; competenta si capaci-
tate; inovatie si deschidere pentru schimba-
re; durabilitate si orientare pe termen lung;
management financiar solid; drepturile
omului, diversitate culturala si coeziune so-
ciala, responsabilitate [1].

Punerea in aplicare a Strategiei depin-
de de eforturile autoritdtilor nationale,
asociatiilor autoritatilor locale si, in cele din
urma, autoritatilor locale individuale. Aces-
te eforturi trebuie sa fie bine pregatite, pla-
nificate, coordonate si acceptate de cdtre
toti. Punerea in aplicare a celor 12 principii
ale Strategiei are ca rezultat o mai buna gu-
vernare la nivelul unitatilor administrativ-
teritoriale, ceea ce contribuie in mod direct
la crearea si consolidarea cadrului in care
libera initiativa poate sa se dezvolte si sa ca-
pete noi valente ajungand sa creeze locuri
de munca in diverse domenii, precum agri-
cultura, servicii, industrii prelucratoare etc.
Aplicarea consecventa a celor 12 principii
ale Strategiei va putea asigura optimizarea
si eficientizarea sarcinilor administrative si,
implicit, eficientizarea rezultatelor obtinute
inasigurarea serviciilor publice furnizate ce-
tatenilor.

Buna guvernare la nivel local asigura
conditiile pentru infiintarea unor noi IMM-
uri, dezvoltarea celor existente si, implicit,
crearea de noi locuri de munca. Buna gu-
vernare la nivel local are numeroase efecte
pozitive in plan social, stimuland democra-
tia participativa, asigurand furnizarea unor
servicii de calitate cdtre cetdteni, inclusiv
din categoria serviciilor sociale si contribu-
ind direct la cresterea standardelor de viata.

Principiul responsabilitatii este un pilon
al bunei guvernari. Acesta ofera asigurdri ca
alesii locali si functionarii publici isi asuma
responsabilitatea si sunt trasi la raspun-
dere pentru actiunile lor. Drept indicator
serveste faptul ca toti cei care participa in
procesul de luare a deciziilor sunt constienti
in legatura cu responsabilitatile colective si
individuale pe care si le asuma pentru de-
ciziile luate, acestea fiind specificate foar-
te clar intr-un cadru legal si in descrierea
fiselor de post corespunzdtoare.

Totodata, responsabilitatea presupune
faptul ca deciziile sunt raportate, explicate
si pot fi supuse sanctiunii cetatenilor. Drept
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indicatori in acest sens pot servi urmatoa-
rele:

- consiliul pregateste rapoarte publice in
mod periodic (sau, cel putin, anual), pentru
a explica si justifica deciziile care au fost lu-
ate;

- cadrul juridic al autoritatii locale inclu-
de detalii cu privire la raportarea, explicarea
si sanctionarea deciziilor, fapt bine inteles
de catre reprezentantii alesi, functionari si
cetateni;

- rapoartele si alte documente vor fi ac-
cesibile si puse la dispozitia publicului.

Responsabilitatea este consolidata de
faptul ca existd masuri eficiente impotriva
administrarii defectuoase si impotriva acti-
unilor autoritatilor locale care incalcd drep-
turile civile. Drept indicatori servesc:

- autoritatea locala dispune de un audit
transparent si independent, dupa cum este
prevazut in cadrul legal. Modalitdtile de
efectuare a controlului sunt respectate si
considerate ca fiind independente si obiec-
tive, fara frica sau favoruri;

- auditorii stiu cu exactitate cine se face
responsabil pentru fiecare decizie luata, iar
cei care participa la luarea deciziilor se pre-
zinta benevol pentru un control public;

- autoritatea locald are un proces pen-
tru remediere obiectiv si solid, dupa cum
este prevazut in cadrul sau legal, impotri-
va administrdrii defectuoase si impotriva
actiunilor autoritatilor locale care incalca
drepturile civile, in conformitate cu norme-
le, reglementarile si cele mai bune practici.

Republica Moldova, desi este membru
al Consiliului Europei, nu a subscris, deo-
camdatd, la Strategia pentru inovare si bund
guvernare la nivel local. Totusi tara noastra
si-a asumat o serie de obligatii in promova-
rea guvernarii democratice, participand la
sesiunile Comitetului European pentru De-
mocratie si Guvernanta (CDDG), ce reunes-
te oficiali din statele-membre ale Consiliului
Europei care implementeaza actiuni inter-
guvernamentale in domeniul guvernarii

democratice, promovand democratia parti-
cipativa la nivel local si sprijinind reformele
administrative.

In acest context, este important sa
intelegem care sunt mecanismele prin
care actualmente poate fi responsabilizata
administratia publica si, in consecintd, care
este eficacitatea lor. Un asemenea meca-
nism sunt acordurile internationale si in ca-
zul Republicii Moldova evidentiem Acordul
de Asociere intre Republica Moldova si UE,
care conditioneaza sprijinul Uniunii Euro-
pene pentru tara noastra prin promovarea
democratiei, bunei guvernari si a participa-
rii [2].

Urmeaza acordurilede finantarein cadrul
carora buna guvernare si democratia sunt
conditionalitatile ajutorului pentru dezvol-
tare oferit Republicii Moldova. Alte meca-
nisme ale responsabilizarii administratiei
publice ar fi asigurarea transparentei prin
publicarea trimestriala a starii de executa-
re a bugetului, elaborarea si realizarea unui
plan national de buna guvernare, a coduri-
lor deontologice, implementarea sistemu-
lui de management al calitatii, respectiv, al
procesului de certificare a calitatii serviciilor
- 1SO 9001, pentru serviciile prestate ceta-
tenilor etc.

Printre mecanismele sociale tinem sa
evidentiem cultura democraticd, care pre-
supune, inter alia, cd functionarul public
este constient de faptul ca mijloacele atri-
buite exercitarii functiei sale sunt propri-
etate publica de care nu trebuie sa abuze-
ze. Cultura democratica impune asumarea
greselilor si demisia daca situatia o cere.
in sirul mecanismelor sociale de asigurare
a responsabilzdrii administratiei publice se
inscrie si eficacitatea libertdtilor cetatenesti
(libertatea de a demonstra, libertatea de
exprimare si libertatea de asociere); presa
libera; cultura civica (cunoasterea dreptu-
rilor si indatoririlor); increderea cetdtenilor
in administratia publica; colaborarea intre
autoritatile publice si societatea civila.



Administrarea Publica, nr. 4, 2018

58

Pentru succesul programelor de de-
mocratizare si de descentralizare, in curs
de realizare in multe tari la initiativa
donatorilor  occidentali, promovarea
responsabilitatii guvernantilor fata de
cei condusi pare sa joace un rol tot mai
important. Acest lucru se datoreaza ide-
ii ca nu este suficient ca intr-o tara sa fie
create institutii democratice si sa se or-
ganizeze alegeri libere. Odata ajunsi in
functii, guvernantii trebuie, de asemenea,
sa raspunda pentru succesele si insucce-
sele inregistrate si sa accepte pierderea
mandatului si alte sanctiuni in caz de
esec. Aceasta este singura modalitate de
a se asigura ca institutiile democratice se
inraddcineaza si nu raman disfunctionale.

Descentralizarea, inteleasa ca un trans-
fer al sarcinilor, functiilor si resurselor de la
nivelul central la nivelul autoritatilor locale
pare a fi o abordare promitatoare in acest
context.In multe state, care se angajeaza in
mod oficial in eforturile de democratizare si
descentralizare, guvernele, in realitate, nu
respecta regulile jocului [3, p. 53]. Acest lu-
cru se atesta nu numai la nivel national, dar
si la nivelul primariilor si consiliilor locale.
Cauza rezida nu doar in reticenta factorilor
de decizie, dar siin lipsa unei culturi demo-
cratice a populatiei. Statul este adesea per-
ceput de catre populatie ca un corp strain,
cu care aceasta se confrunta la distanta.
Alegatorii se considera mai degraba adepti
ai liderilor politici, cu care au afiliere etnica
sau familiald. Tn cazul succesului electoral,
sustinatorii conteaza pe avantaje materia-
le directe sau pe ocuparea unor pozitii in
structurile administrative. Pe de alta parte,
ideea de a fi cetatean, fata de care sunt res-
ponsabili politicienii, nu este larg raspan-
dita. In astfel de circumstante, reformele
de descentralizare conduc mai degraba la
umflarea aparatului administratiei publice
si nu contribuie la imbunatatirea serviciilor
publice. In asemenea conditii, conceptul
responsabilitatii, care este o parte indis-

pensabila a alegerilor democratice, se re-
alizeaza cu greu.

Gradul de responsabilitate este, de ase-
menea, determinat de relatia dintre repre-
zentantul administratiei publice si cetatean.
Responsabilitatea pentru deciziile luate de
autoritatile publice centrale este percepu-
ta mai dificil de cetatean, in cazul in care
administratia centrala este considerata
competenta pentru aceste cazuri. La nivel
local insa actorii sunt cunoscuti si nu se pot
eschiva de la confruntarea personala cu
problemele care apar. Aceasta circumstanta
ar fi trebuit sa exercite un anumit efect
de disciplinare asupra reprezentantilor
administratiei publice locale. De asemenea,
accesul la informatie poate fi mult mai facil
in conditiile clare pe care le poate stabili o
autoritate publica locala. Astfel, responsabi-
litatea in conexiune cu instrumentul alege-
rilor locale ar putea fi, cel putin, la nivel local
o modalitate fezabild prin care populatia sa
influenteze luarea deciziilor.

Autonomia locald porneste de la ideea
guvernarii directe a comunitatii de catre
cetatenii sdi. Distanta dintre conducatori si
cei condusi este redusa la minimum, ast-
fel incat problema controlului se simplifi-
ca considerabil [4, p.15]. Controlul asigura
transparenta si transformd responsabilita-
tea intr-un dialog permanent. Acest lucru
ghideaza in mod clar foaia de parcurs, por-
nind de la faptul ca cetatenii abordeaza per-
manent majoritatea evenimentelor admi-
nistrative din localitatile lor. De asemenea, la
nivel local interesul de control al cetatenilor
si de responsabilizare a administratiei pu-
blice este frecvent transpus in viata. Astfel,
societatea civila este asociata cu asociatiile
autoorganizate de cetateni, ONG-uri, uni-
uni si asociatii obstesti. Aceste asociatii
sunt capabile sa actioneze in mod eficient
in raport cu administratia publica localg,
sa propuna sanctiuni, iar membrii lor sunt
capabili sa lanseze critici si sa protesteze.
La nivel local responsabilitatea pare a fi un
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instrument cu sanse mai mari de viabilitate,
a carui functionare depinde de activismul si
initiativa cetatenilor.

Un element important care tine de res-
ponsabilizarea administratiei tine si de ori-
ginea resurselor financiare ale bugetului lo-
cal. Daca dreptul acordat autoritatilor locale
de a colecta impozite si taxe este inlocuit de
contributiile oportuniste ale elitelor, atunci
raspunderea fata de cetateni dispare.

Astfel, ajungem la concluzia ca pentru ca
responsabilitatea sa devina un instrument
de consolidare a bunei guvernari la nivel
local trebuie indeplinite mai multe conditii:

- trebuie sa existe o veritabila respon-
sabilitate a administratiilor locale fata de
cetateni si nu fata de autoritatile centrale;

- 0 delimitare clara a competentei si
responsabilitatii administratiei publice lo-
cale;

- 0 gestiune transparentd a autoritatilor
administratiei publice locale;

- asigurarea dreptului la informare pen-
tru cetateni;

- 0 culturd a responsabilitatii in care fac-
torii de decizie politica se simt fortati sa-si
justifice actiunile fata de comunitatea loca-
I3 si niciun comportament interesat perso-
nal nu este tolerat.

Asociatia internationala a primarilor
francofoni a lansat in circuitul international
principiile unei guvernari responsabile la
nivel local. Acestea sunt: respectul pentru
binele comun; buna gestionare a resur-
selor; control; responsabilitate; echitate;
independentd; transparenta; responsabili-
tate sociala si fatd de mediu; consultare si
participare; cunostinte si competenta; lea-
dership si oferirea exemplului [5, p. 8-13].

Aceste principii vin sa afirme inca o data
faptul ca la bazele unei guvernari respon-
sabile se afld interesul general si increde-
rea. Alesii locali si functionarii publici din
comunitati se afla in serviciul populatiei si
trebuie sa apere interesele comunitatii, adi-
ca sa plaseze interesul general deasupra

intereselor particulare. In momentul in care
un reprezentant al administratiei locale sau
un ales local privilegiaza propriile interese
sau nu-si respecta rolul si responsabilitatile
se produce abuzul de incredere. Aceasta
fnseamna ca persoana nu se comportd asa
cum se asteapta comunitatea. Scandalurile
(cazurile de coruptie, conflictele de interes,
fraudele, proasta gestiune a bunurilor pu-
blice, abuzul de putere) nu fac decat sa sub-
mineze increderea cetatenilor.

in Republica Moldova s-a ajuns la conclu-
zia ca nu poate fiasigurata o guvernare efici-
enta si responsabila la nivel local fara un sis-
tem de atribuire/transfer al competentelor
intre administratia publica centrala si
administratia publica locala de ambele
niveluri, caracterizat prin functionalitate,
claritate, stabilitate, corelare cu resursele
disponibile si cu capacitatile administrative
ale unitatii administrativ-teritoriale, obiec-
tiv prevazut de Strategia privind reforma
administratiei publice pentru anii 2016-2020
[6]. Potrivit Raportului de monitorizare a im-
plementdirii reformei administratiei publice
si distributiei resurselor, in vederea realiza-
rii acestui obiectiv a fost adoptatd Legea
nr. 153 din 01.07.2016 pentru modificarea
si completarea unor acte legislative. Con-
form acestor modificdri, reprezentantii
administratiei publice locale au devenit
agenti constatatori pentru contraventiile
prevazute in Codul Contraventional (Legea
nr.218 din 24.10.2008) la art. 154 ,,incalcarea
regulilor de gestionare a deseurilor’ art. 178
sincalcarea regulilor de construire a caselor
cu un nivel in localitatile rurale si a casutelor
de livada in intovarasirile pomicole’, art.
179 ,,Constructii neautorizate si interventii
neautorizate la constructiile existente’, art.
273 ,jincélcarea regulilor de comert”[7, p.
20]. Totodatd, potrivit informatiilor Can-
celariei de Stat, deocamdatd nu au fost
elaborate propuneri privind transmiterea
sau delegarea competentelor, resurselor si
responsabilitatilor catre administratia pu-
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blica locala, in baza estimadrilor capacitatilor
acestora, actiune prevazuta in Strategia pri-
vind reforma administratiei publice [6]. De
notat, ca in anii 2013-2014, cu suportul par-
tenerilor de dezvoltare, a fost elaborat un
proiect al Nomenclatorului competentelor
autoritatilor publice [8], care a fost supus
dezbaterilor publice cu reprezentantii
administratiei publice locale, insd nu a fost
nici pana astazi aprobat.

In acest sens expertii formuleaza o serie
de recomandari menite sa contribuie la rea-
lizarea cu succes a obiectivelor formulate in
Strategia privind reforma administratiei pu-
blice. Printre acestea evidentiem aprobarea
Metodologiei de evaluare a capacitdtii ad-
ministrative a APL [9], elaboratd inca in anii
2014-2015 cu suportul PNUD Moldova; re-
alizarea studiilor de evaluare a capacitatilor
administratiei publice locale si identificarea
domeniilor de partajare a competentelor;
definitivarea, consultarea publica si apro-
barea  Nomenclatorului  competentelor
autoritdtilor publice; elaborarea unui set
de recomandari privind transmiterea sau
delegarea competentelor, resurselor si
responsabilitatilor catre administratia pu-
blica locala, in baza estimadrilor capacitatilor
acestora si prezentarea lor catre Comisia
paritara pentru descentralizare si Consiliul
national pentru reforma administratiei pu-
blice. De notat, ca Metodologia de evaluare a
capacitatii administrative a APL si Nomencla-
torul competentelor autoritdtilor publice sunt
documente deja elaborate, care ar necesita
doar minime definitivari pentru a fi puse in
aplicare.

In aceeasi ordine de idei, Strategia pri-
vind reforma administratiei publice formu-
land obiectivul ,,consolidarea capacitatilor
autoritatilor administratiei publice centrale
si locale in domeniul descentralizarii si dez-
voltarii locale si regionale’, pune acentul pe
necesitatea unei guvernari locale responsa-
bile [6]. Cu referire la politicile de responsa-
bilizare la nivel local, angajamentul Guver-

nului in cadrul reformei de descentralizare a
fost de a avansa etapizat, astfel ca transferul
competentelor de la nivelul central catre alt
nivel de administrare sa fie efectuat in co-
relare cu activitatile de consolidare a capa-
citatilor administrative si institutionale ale
autoritatilor publice locale [6]. Activitatile
realizate in anii 2012-2015 in domeniul des-
centralizarii siconsolidariiautonomieilocale
au constituit mai putin de 50% din toate ac-
tiunile aprobate in Planul de actiuni pentru
implementarea Strategiei nationale de des-
centralizare. Modificarile esentiale prevazu-
te de Strategia privind reforma administratiei
publice [6] se refera la cresterea capacitatii
administrative a unitatilor administrativ-te-
ritoriale, reducerea fragmentdrii si rationa-
lizarea structurilor administrativ-teritoriale,
care va favoriza autonomia locala si furniza-
rea eficientd a serviciilor publice. Astfel, ele-
mentele-cheie care determind avansarea
reformei tin de transferul de competente
de la nivelul central la cel local si de conso-
lidarea capacitatilor administratiei publice
locale.

Raportul de monitorizare releva insa
faptul ca pana in acest moment nu s-a pro-
dus o consolidare palpabila a capacitatilor
autoritatilor administratiei publice centrale
si locale in domeniul descentralizarii si dez-
voltdrii locale si regionale, fapt atestat de
numarul infim de persoane instruite speci-
ficat de Cancelaria de Stat [7, p. 23].

Aceeasi  Strategie privind  reforma
administratiei publice identifica printre pro-
blemele in asigurarea unei administratii pu-
blice responsabile transparenta si accesul la
informatie. La acest capitol poate fi consta-
tat faptul cd toate autoritatile administratiei
publice de nivelul Il dispun de pagini elec-
tronice, insa relevanta informatiei prezenta-
te si actualizarea acesteia raman puncte sla-
be pentru o serie de autoritati. Autoritatile
administratiei publice locale de nivelul |
raman restantiere la acest capitol, deoarece
un numar mare de primarii nu dispune pana
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in prezent de pagini electronice proprii.

In concluzie, tinem sa subliniem ca nu
poate fi asiguratda o guvernare eficienta
si responsabila la nivel local fara o putere
delegatd, fara autonomie colectiva si indi-
viduald si fara abilitatile necesare pentru
indeplinirea functiilor prescrise. Totodats,
nu existda o guvernare locala eficienta si
responsabila fara responsabilitate, control
obiectiv si sanctiuni.

In prezent, notiunea de guvernare vine
sa desemneze o nouad paradigma care impli-
ca partajarea responsabilitatii intre diferiti
actori, cum ar fi actorii politici, institutiile si
societatea civila. Guvernarea responsabila
implica respectarea principiilor democra-

tice. Constatam ca notiunea de responsa-
bilizare este una polisemica, prin urmare,
se declind in mod diferit in modernizarea
la nivel central si la cel local. La moment
sunt necesare eforturi suplimentare, astfel
incat sa se rationalizeze cadrul institutional
prea fragmentat, sa se elimine suprapune-
rea competentelor, imbunatatind, totoda-
ta, controlul si echilibrul institutional, sa se
ofere o dimensiune strategica politicii de
responsabilizare a administratiei publice si
sa se amelioreze capacitatea administrativa
a functionarilor publici. Astfel, in contextul
cooperarii pentru dezvoltare, responsabili-
tatea va deveni un instrument de consoli-
dare a bunei guvernari la nivel local.
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