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SUMMARY
The Republic of Moldova has made a formal commitment to speed up its develop-

ment. In this regard, the reform of public administration will support the achievements 
of other implemented reforms. The administrative reform aims to modernize and deve-
lop executive positions for a quality service provision. This will focus on institutional and 
functional development of public authorities, modernization and efficient provision of 
public services.

REZUMAT
Republica Moldova şi-a încheiat un angajament oficial de a accelera dezvoltarea sa. 

În acest sens, reforma administraţiei publice va sprijini realizările altor reforme imple-
mentate. Reforma administrativă are ca scop modernizarea şi dezvoltarea unor poziţii 
executive pentru o furnizare de servicii de calitate. Aceasta se va concentra pe dezvolta-
rea instituţională şi funcţională a autorităţilor publice, modernizarea şi furnizarea efici-
entă a serviciilor publice.

Republica Moldova şi-a asumat un an-
gajament formal de a accelera dezvolta-
rea ţării făcând-o intensivă din punctul de 
vedere al capitalului, durabilă şi bazată pe 
cunoştinţe. 

Având un cadru de lucru strategic, care 
defineşte calea de dezvoltare a Republicii 
Moldova, în prezent avem o stare critică 
privind implementarea reformelor, inclusiv 
a celor prevăzute în Agenda de Asociere cu 
Uniunea Europeană.

În acest sens, reformele în domeniul 
administrării publice, de rând cu cele din 
justiţie, vor susţine succesul reformelor din 
toate celelalte sectoare. Astfel, o birocraţie 
eficientă constituie temelia procesului de 

transformare a relaţiilor dintre stat, popula-
ţie şi sectorul privat.

Starea de lucruri existentă, dar şi opor-
tunităţile create prin semnarea Acordului 
de Asociere necesită urgentarea definirii 
strategiei operaţionale de reformă atât la 
nivel central, cât şi la nivel local. În acest 
context putem defini problema-cheie: re-
alizarea obiectivelor de bună guvernare şi 
implementarea angajamentelor Acordului 
de Asociere necesită un sistem de adminis-
traţie publică eficient şi responsabil. Acest 
deziderat este confirmat şi de prevederile 
Acordului de Asociere, Titlul IV, capitolul 1, 
art. 21, 22 şi 23.

Acordul răspunde expres la întreba-
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rea: „Ce trebuie să facem?” „Se va acorda o 
atenţie deosebită modernizării şi dezvol-
tării funcţiilor executive, în scopul prestării 
serviciilor de calitate cetăţenilor Republicii 
Moldova.” [1]

Vom constata că în ultimii zece ani au 
fost realizate anumite progrese privind 
ajustarea legislaţiei şi îmbunătăţirea proce-
selor administrative.

Pornind de la starea de lucruri atestată, 
întru realizarea obiectivelor stabilite, vom 
defini domeniile de intervenţie:

a) dezvoltarea instituţională şi funcţi-
onală a autorităţilor publice, asigurarea 
unui proces decizional şi de planificare 
strategică eficient, participativ şi transpa-
rent;

b) modernizarea serviciilor publice (e-
guvernare, servicii eficiente, costuri reduse 
de gestionare);

c) eficientizarea unui serviciu public pro-
fesionist prin consolidarea performanţei şi 
meritocraţiei. 

Vom reitera prevederea Acordului de 
Asociere privind dezvoltarea instituţională 
şi funcţională a autorităţilor publice şi asi-
gurarea unui proces decizional şi de pla-
nificare strategică eficient, participativ şi 
transparent.

În acest sens trebuie să fie definite pri-
orităţile pentru reformarea administraţiei 
publice în perioada mandatelor puterilor 
centrale şi locale.

Punctul de plecare pentru administraţia 
publică centrală de specialitate este Legea 
nr. 98 din 04.05.2012. 

În special, este vorba de organizarea 
adecvată a acestora prin implementarea 
prevederilor Legii despre: 

- delimitarea funcţiilor de elaborare şi de 
promovare a politicilor de funcţiile de im-
plementare a acestora;

- atribuirea clară a responsabilităţilor şi 
competenţelor, având ambiguitatea, du-
blarea şi suprapunerea acestora;

- simplitatea şi claritatea structurilor in-
stituţionale;

- eficacitatea în atingerea obiectivelor şi 
realizarea sarcinilor stabilite. [2]

Un aspect important ar fi şi trecerea la 
elaborarea politicilor în bază de dovezi, or, 
starea existentă denotă faptul că deciziile 
de politici sunt adesea adoptate fără a lua 
în considerare implementarea sau conse-
cinţele economice, sociale şi de mediu sau 
datele exacte cu privire la populaţie. [3]

Realizarea acestor obiective  va depinde 
în mare măsură de eficienţa Unităţii de co-
ordonare a Reformei administraţiei publice. 
Modelul existent (structura, componenţa şi 
funcţiile) nu este adecvat şi nu va da  rezul-
tatul scontat. [4]

Un loc aparte revine reformei de des-
centralizare, care trebuie să fie abordată în 
context cu politicile de dezvoltare regiona-
lă. Sistemul administraţiei publice locale, 
parte a puterii executive, joacă un rol im-
portant în modernizarea ţării.

Astăzi atestăm o fragmentare teritorială 
excesivă, autorităţi publice locale subfinan-
ţate şi care prestează un spectru îngust de 
servicii. [5]

- 84 la sută din unităţile administrativ-teritoriale de nivelul I nu 
prestează servicii;

- peste 30 la sută din unitățile administrativ-teritoriale de nive-
lul I nu întrunesc condiţiile legale (au mai puţin de 1.500 de  locu-
itori);

- costurile administrative pe cap de locuitor sunt de cinci ori 
mai mari în unitățile administrativ-teritoriale  mici (20 dolari SUA 
faţă de 4 dolari SUA pe cap de locuitor).
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În contextul dat şi întru modernizarea şi 
dezvoltarea funcţiilor executive se impune 
realizarea reformei de descentralizare şi 
consolidare a autonomiei locale.

Realizând reforma de descentralizare, 
trebuie să se ia în calcul principiile de bază 
ale acesteia:

a) specificul fiecărui stat, în cazul nostru 
- al Republicii Moldova (istoric, geografic, 
dezvoltare, tradiţii, cultură etc.);

b) descentralizarea, acţiune comună a 
statului şi cetăţenilor:

a) puterea centrală – o realitate, dar nu o 
formulă instituţională vagă;

b) statul trebuie să fie democratic;
c) statul trebuie să fie puternic (de rând 

cu descentralizarea, să asigure deconcen-
trarea);

d) voinţa durabilă (reforma de descen-
tralizare durează…);

c) descentralizarea impune realizarea 
a două echilibre majore. Descentralizarea 
condiţionează amenajarea adecvată a teri-
toriului.

Or, descentralizarea conduce la o auto-
nomie majoră, inclusiv privind acumularea 
şi utilizarea resurselor.

Riscuri: colectivităţile bogate se vor îm-
bogăţi în continuare, iar cele sărace vor 
deveni şi mai sărace, ceea ce poate pune 
în pericol unitatea naţională. Statul inter-
vine prin amenajarea adecvată a teritoriu-
lui (reforma administrativ-teritorială), alte 
instrumente pentru a asigura un echilibru 
relativ... 

În acest context, reforma administra-
tiv– teritorială este o derivată, o condiţie a 
descentralizării şi un instrument de moder-
nizare a sistemului administraţiei publice 
locale ca parte a puterii executive.

Scenarii posibile pentru Republica Mol-
dova:

Varianta I
RM – I nivel cu 111 UAT.
Beneficii. Reducerea cheltuielilor admi-

nistrative cu peste 70 la sută capacitatea 
administrativă (economiile se realocă către 

furnizarea de servicii, capacitatea instituţi-
onală (numărul angajaţilor va creşte la 40 
(5,7).

Varianta II 
289 – UAT (nivelul I);
Beneficii. Reducerea cheltuielilor admi-

nistrative cu peste 50 la sută.
Riscuri. Varianta I şi II (pentru nivelul II).
Nivelul regional 3 UAT (Nord, Centru, 

Sud).
Beneficii. Potenţial pentru integrare re-

gională, dezvoltare echilibrată, fezabilitate 
operaţională, costuri administrative reduse, 
birouri regionale, beneficii şi finanţare UE.

Concluzie. Unităţile administrativ-terito-
riale reformate, atât la nivel local cât şi re-
gional, vor avea acoperire teritorială sufici-
entă şi resurse pentru a planifica şi a facilita 
dezvoltarea economică locală. 

Al doilea echilibru ce se impune este cel 
din descentralizare şi deconcentrare.

Colectivitatea descentralizată – servi-
cii publice de gospodărie comunală, altele.

Statul prin deconcentrare şi descentra-
lizare – serviciile prestate de administrația 
publică centrală şi cele de instituţiile publi-
ce.

În conformitate cu principiul subsidia-
rităţii urmează să fie asigurată amenajarea 
adecvată a serviciilor statului (prin decon-
centrare şi descentralizare) în UAT.

Un alt domeniu de intervenţie ţine de 
serviciile publice. Pornind din perspectiva 
ştiinţei, serviciul public poate fi definit ca 
fiind acea organizaţie de stat sau a colecti-
vităţii locale, înfiinţată de autorităţile com-
petente cu scopul de a asigura satisfacerea 
unor cerinţe ale membrilor societăţii, în re-
gim de drept administrativ sau civil în pro-
cesul de executare a legii. [6]

Prestarea ineficientă, fragmentată şi 
de multe ori coruptă a serviciilor sporeşte 
costurile afacerilor, afectează creşterea şi li-
mitează accesul, în special pentru oamenii 
săraci şi cei din zonele rurale. [7]

În acest context, modernizarea serviciilor 
publice, cu scopul sporirii eficienţei prestării 
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serviciilor cetăţenilor şi reducerii costurilor 
de gestionare a afacerilor constituie una 
dintre cele mai importante provocări ale ad-
ministraţiei publice pentru viitorul imediat.

În acest sens, se cere analiza Progra-
mului de modernizare a serviciilor publice 
pentru 2014 – 2016 şi, respectiv, identifica-
rea provocărilor de implementare şi ampli-
ficarea reorganizării proceselor de activita-
te pentru serviciile prioritare, cu accente pe 
câştiguri rapide şi prin integrarea ghişeelor 
unice şi digitalizarea serviciilor. 

Modernizarea administraţiei publice 
cere implicit consolidarea performanţei şi 
meritocraţiei. Urmează să fie asigurată im-
plementarea integrală a stimulentelor de 
performanţă, conform prevederilor Legii nr. 
48 din 2012 privind sistemul de salarizare în 
serviciul public.

Altă prioritate ţine de modernizarea 
sistemului de formare în serviciul public, 
pentru a viza efectiv problemele de capa-
citate în elaborarea politicilor şi prestarea 
serviciilor publice la toate nivelurile guver-
nării.

Concluzii. Definirea unei viziuni politi-
ce strategice privind procesele de descen-
tralizare şi dezvoltare regională durabilă 
pentru perioada 2016 – 2020; pornind de 
la experienţa celor 6 ani, dar şi luând în cal-
cul starea de lucruri în domeniu, se impu-
ne stabilirea unei unităţi comune pentru 
coordonarea şi implementarea reformelor 
de descentralizare şi dezvoltare regională; 
atingerea obiectivului privind dezvoltarea 
administraţiei publice eficiente şi respon-
sabile va depinde de poziţia (influenţa) 
mediului academic.
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