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SUMMARY

E-learning is one of the first consequences of the coronavirus pandemic, with immediate
application in practice. We are witnessing the reconfiguration of the personal training pa-
radigm, which implies that each teacher will become an online moderator of the training
processes. The classical (face-to-face) form of teaching will fall into disuse. As a result, onli-
ne learning platforms will experience a breakthrough, being required by the academic envi-
ronment. Therefore, common standards for online training will be developed, with universal
application by all educational institutions.
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REZUMAT

E-learning-ul este una din primele consecinte ale pandemiei coronavirus, cu aplicare
imediatd in practicd. Suntem martorii reconfigurdrii paradigmei formdrii personale, care
presupune faptul cd, fiecare cadru didactic va deveni un moderator on-line al proceselor de
instruire. Forma de predare clasicd (face-to-face) va cddea in desuetudine. In consecintd,
platformele de studii online vor cunoaste o dezvoltare vertiginoasd, fiind solicitate de me-
diul academic. Prin urmare, urmeazd a fi elaborate standarde comune de instruire online, cu
aplicare universald de catre toate institutiile de invatdmant.

Cuvinte-cheie: coronavirus, E-learning, invdtdmant online, face-to-face, invatamadnt
universitar.

Simularile apocaliptice si scenariile ce Spre exemplu, la 18 octombrie 2019, la
vor marca viitorul au trezit mereu interesul  New York, in cadrul unei mese rotunde, de-
atat din partea oamenilor de stiinta, pre- numita Evenimentul 201, au avut loc simu-
cum si din cea a societatii. lari ale impactului unei pandemii asupra
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omenirii [2]. Desfasurat sub egida Johns
Hopkins Center For Health Security in
parteneriat cu World Economic Forum si
Bill and Melinda Gates Foundation, eve-
nimentul a dedus stiintific ca o eventuala
pandemie respiratorie va avea o durata
de cel putin 18 luni si va produce 65 mi-
lioane de decese in randul omenirii, sau,
procentual vorbind - pana la 1% din po-
pulatia planetei [3].

Un alt efort a fost directionat spre ana-
liza impactului economic provocat de
pandemie. In acest sens, cercetatorii sti-
intifici de la RAND Corporation au estimat
pierderi financiare devastatoare si creste-
rea rapida a ratei somajului [1].

in studiul de fatid, ne propunem sa
analizam unele elemente ale impactului
pe care ar putea sa-l aiba pandemia Co-
ronavirus asupra mediului academic. Cu
precadere fiind vorba de efecte pe di-
mensiunea organizarii invatamantului la
distanta.

Indraznim si credem ca, notiuni pre-
cum: Carantind, Distantare sociala, Tele-
medicina, E-learning - sunt doar unele
dintre expresiile ce vor deveni frecvente
in vocabularul uzual al cetatenilor Repu-
blicii Moldova in viitorul apropiat.

Prezentul si in special viitorul imedi-
at va scoate in evidenta o noua realitate:
practicile umane nu vor mai fi ca cele de
alta data.

In randurile ce urmeaza, prezentdm
unele dintre cele mai importante schim-
bari produse de pandemia coronavirus si
care ar putea avea impact asupra organi-
zarii invatamantului la distanta.

1. Distantarea umana. Prezenta per-
sonala, implicarea personala si interacti-
unea cu alti indivizi va deveni o raritate,
o apartenenta la elitism sau o ciudatenie
ancoratd in trecutul arhaic, aidoma foto-
grafiatului pe film sau ascultarii muzicii
prin intermediul placilor de pe un pick-
up. Lumea va deveni mai distantata si
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mai digitala. De teama unor virusi lumea
va renunta la saruturi, strangerea manii
si imbratisari, dar si la contacte directe.
Demonstrarea afectiunii va fi rezervata
doar pentru cei cu adevarat dragi si ai fa-
miliei. Fiind un popor cu radacini latine,
vom trece cu greu peste aceasta realita-
te noua. Acest aspect va avea impact si
asupra organizarii instruirii universitare,
producandu-se distantarea fizica dintre
profesor-student.

2. Activitatea profesionala online.
ON-line-ul va domina OFF-line-ul. Sedin-
tele personale sau in grup se vor reduce
dramatic. Managerii vor fi pusi in situatia
de a organiza sedinte cu prezenta anga-
jatilor doar atunci cand acest lucru este
absolut necesar si vital. in rest, sedintele
vor avea loc online, fara contactul direct.
Provocarea tine de faptul ca se pierde
acel contact personal. Dar pe de alta par-
te, recurgerea la instrumentele online va
permite angajatorului sa fie practic non-
stop in contact cu angajatii, sa interactio-
neze mult mai operativ, atunci cand apa-
re nevoia. lar angajatul se va simti mereu
,conectat” la serviciu, fapt care ar putea
induce o stare de stres. Evident ca instru-
irea academica se va acomoda acestor
procese.

3. Program flexibil de munca. Con-
ceput si aplicat pe scara larga in tarile
scandinave, acest concept modern de or-
ganizare a activitatii de munca va cunoas-
te o dezvoltare in perioada ce urmeaza.
Realitatile pandemiei coronavirus au de-
monstrat cd activitatea de munca poate fi
organizata nu neapdrat dupa un program
standard si rigid: 08:00-17:00, ci in functie
de binele cetateanului. Prin urmare, acei
pasi timizi facuti de legiuitorul Republicii
Moldova privind introducerea in Codul
Muncii a conceptului de program flexibil
de munca vor trebui sa fie sprijiniti de ca-
tre juristi, specialisti in domeniul dreptu-
lui muncii.
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4, Program redus de munca. Con-
ceptul precum caruia cetateanul trebu-
ie sa munceasca 8 ore pe zi si 40 de ore
pe saptamana pare sa fi primit o lovitu-
ra grea din partea coronavirusului. Chiar
daca parea de neclintit, astazi respecti-
vul concept nu mai reprezinta o dogma.
Carantina pandemica a demonstrat ca,
pentru ca procesele sociale sa se miste
nu este nevoie de prezenta neaparata
la serviciu 8 ore pe zi. Respectiv, cetate-
nii vor constientiza faptul ca activitatile
profesionale in Republica Moldova pot fi
aranjate in felul ca lumea sa petreaca la
serviciu doar, spre exemplu, 6 ore pe zi si
doar 4 zile lucratoare. Pe termen indelun-
gat acest lucru aduce fericire si sanatate
in societate. Prin urmare, mediile acade-
mice urmeaza sa-si racordeze activitatea
la aceste tendinte. Altfel spus, nu le rama-
ne decat sa sustina aceste tendinte prin
transpunerea in fapt a practicilor de inva-
tamant la distanta.

5. Stare de urgenta perpetua. Exis-
ta riscul ca starea de urgenta declarata
in Republica Moldova, apropo, pentru
prima data in istoria sa, sa se perpetue-
ze si sa devind una ordinara, cotidiana.
Evident ca motivarea extinderii acestei
stdri va fi una de interes national si co-
lectiv. Nu este neaparat un rau in sine
si pe de alta parte, societatea este coin-
teresata sa supravietuiasca cu pierderi
minimale diferite epidemii si pandemii.
Totusi, se cere definitivarea clara a ho-
tarelor dintre starea ordinara-normala
si cea de urgenta: motivele de instituire
si aria de restrangere a drepturilor si li-
bertatilor fundamentale. lar faptul ca vor
exista reglementari clare si algoritmice -
sunt garantia neadmiterii deraparii de la
procesele democratice. Pe de alta parte,
modalitatea de instruire online urmeaza
sa ramana mereu actuala, chiar si dupa
consumarea pandemiei si a perioadei de
carantina.
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6. Realitatea virtuala. Realitatea vir-
tuald va lua locul calatoriilor si socializa-
rii. Astfel, caldtoriile vor deveni un lux,
sau poate un risc..., iar participarile in
cadrul unor sedinte (serviciile divine bi-
sericesti, intrunirile electorale, sedintele
de lucru etc.) vor deveni periculoase si
de evitat. in consecintd, vor fi aplicate pe
scara larga elemente ale realitatii virtu-
ale, care vor crea iluzia calatoriilor sau a
participarii la diferite intruniri si aflarii in
diverse localuri. Credem ca industria digi-
tala va oferi foarte curand o multitudine
de platforme ale realitatii virtuale si care
vor asigura prezenta virtuala a persoa-
nei intr-un anumit loc, fara necesitatea
deplasarii fizice. Este o realitate pe care
pandemia de coronavirus o va transpune
in viata. In acest sens, platformele de in-
struire online vor cunoaste o dezvoltare
vertiginoasad, iar mediul academic urmea-
za sa fie parte a acestor procese.

7. Universul gadgeturilor. Situatia
pandemicd va genera o extindere a ariei
de aplicare a gadgeturilor. Respectiv, te-
lefonul mobil, incarcat cu o multitudine
de aplicatii, va deveni instrumentul de
interactiune dintre individ si stat si dintre
individ si alti indivizi. Tendintele actuale
de petrecere a timpului in internet se vor
amplifica, iar telefonul mobil va deveni
indispensabil, aidoma televizorului in
era socialista. Prin urmare, mediul aca-
demic urmeaza sa se acomodeze la noile
tendinte si sa-si gaseasca locul potrivit in
gadgeturile studentilor si masteranzilor
sai.

8. E-learning-ul este una din primele
consecinte ale pandemiei coronavirus,
cu aplicare imediata in practica. Suntem
martorii reconfigurdrii paradigmei for-
marii personale, care presupune faptul ca
fiecare cadru didactic va deveni un mo-
derator on-line al proceselor de instruire.
Forma de predare clasica (face-to-face)
va cadea in desuetudine. In consecinta,
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platformele de studii online vor cunoaste
o dezvoltare vertiginoasa, fiind solicitate
de mediul academic. Prin urmare, urmea-
za a fi elaborate standarde comune de
instruire online, cu aplicare universala de
catre toate institutiile de invatamant.

Cu referire instruirea online, mentio-
nam ca implementarea pe scara larga a
conceptului de E-learning, adica invata-
rea la distanta, este unul din efectele ime-
diate ale pandemiei Coronavirus.

Izbucnirea pandemiei a scos la iveala
lipsa unui sistem modern de E-learning
si lipsa unui standard universal aplicabil
pentru toate universitatile din Republica
Moldova.

Totodatd, perioada de carantina forta-
ta a scos la iveala necesitatea reformarii
invatamantului prin recurgerea la instru-
mentele oferite de tehnologiile digitale
moderne.

Initial, privite drept o masura a dis-
tantarii sociale, la care s-a recurs pentru
a diminua viteza raspandirii pandemiei
Coronavirus, trecerea invatamantului la
distanta urmeaza sa devina o realitate tot
mai frecventa.

lata de ce, se cere abordarea sistemica
a respectivei probleme, prioritare fiind:

1. Elaborarea unei Conceptii privind E-
learning-ul in invatamantul din Republica
Moldova.

2. Edificarea unui cadru legal, care ar
oferi autonomie institutiilor de invata-
mant in a stabili cotele procentuale a
ponderii studiilor la distanta din totalul
creditelor academice.

3. Crearea de platforme online efici-
ente si functionale, care ar permite reali-
zarea conceptului de E-learning. Practica
din perioada carantinei ne arata ca fieca-
re institutie de invatdmant si chiar fieca-
re cadru didactic incearca sa identifice o
platforma digitala pe care ar utiliza-o in
instruire. In acest sens, se cere o centrali-
zare si oferirea unor instrumente digitale

din partea Ministerului Educatiei, Cultu-
rii si Cercetarii.

4. Stabilirea unor conditii si criterii cla-
re privind optarea pentru unul din siste-
mele de instruire:

4.1. Forma clasica a orelor - face-to-
face. Adica sistemul care presupune un
contact direct de 100% dintre profesori si
studenti.

4.2. Forma hibrida, care presupune
0 anumitd cota procentuald, o paritate
dintre numarul de cursuri desfasurate cu
contact direct si cursuri online.

4.3. Forma online, care presupune re-
alizarea procesului de invatamant prin
desfasurarea orelor 100% la distanta.

5. Elaborarea de cursuri online de ca-
tre cadrele didactice. Intr-o perspectiva
imediata, calitatea studiilor online va fi
redusd. Aceasta se datoreaza faptului ine-
xistentei materialelor didactice. Intru ela-
borarea lor, este nevoie de timp si de re-
surse financiare. Prin urmare, semnalam
nevoia sustinerii financiare din partea Mi-
nisterului Educatiei, Culturii si Cercetarii
in elaborarea cat mai rapida a cursurilor
si materialelor metodico-didactice, de
naturd sa faciliteze trecerea eficienta la
sistemul online de instruire.

6. Instruirea cadrelor didactice si a
studentilor in aplicarea practicilor de in-
struire online. Chiar daca la moment se
atestd o stare de soc, cauzata de nevoia
aplicarii din mers a noilor tehnologii si
trecerii de la practicile clasice de instru-
ire la cele moderne, consideram ca, intr-
o perspectiva medie, studentii si cadrele
didactice se vor acomoda noilor tendin-
te. Acest lucru poate fi facilitat prin con-
cursul Ministerului Educatiei, Culturii si
Cercetarii, care ar organiza lectii practice
(online) de aplicare a tehnicilor de in-
struire la distanta.

7. Revizuirea cadrului legal de activita-
te si remunerare a muncii cadrelor didac-
tice. Asa cum invatarea online presupune
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un efort mult mai mare din partea profe-
sorilor (elaborarea de cursuri, teste, ma-
teriale metodice, contactul online 24/24
cu studentii), se cere ajustarea remune-
rarii la eforturile suplimentare depuse de
comunitatea cadrelor didactice.

8. Investirea resurselor financiare con-
siderabile de catre institutiile de invata-
mant in crearea unor platforme eficiente
de studii online si trecerea programelor
de instruire de la sistemul face-to-face la
cel online.

9. Management financiar eficient din
partea institutiilor de fnvatamant. Chiar
daca la etapa initiala se vor inregistra
cheltuieli suplimentare (crearea de plat-
forme online; remunerarea muncii cadre-
lor didactice; instruirea personalului si a
studentilor), ulterior, aplicarea in prac-
tica a Tnvatamantului online va genera
economii si eficientd, va avea o arie de
raspandire mai mare si va facilita acce-
sul la studii a unor categorii mai vaste de
persoane.

10. Mediatizarea avantajelor sistemu-
lui de invatare online. Atat MECC, cat si
administratiile institutiilor de invatamant
urmeaza sa desfdsoare o campanie ce
ar viza popularizarea trecerii la instrui-
rea online. In acest sens, urmeaza si fie
elaborata o lista de avantaje pentru stu-
denti-profesori-beneficiari din sectorul
public si privat. Credem ca, pentru stu-
denti avantajele sunt mai mult decat vi-
zibile: economisirea de timp (lipsa nevoii
de a te deplasa zilnic la ore); economii pe
manuale (pe motiv cd ele vor fi publicate
online); management eficient al timpului
cu posibilitatea sporirii dominantei prac-
tice si aplicative etc.

11. Stabilirea unor situatii clare cand
instruirea face-to-face este prioritara fata
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de cea online. Anticipam situatii cand
anumite categorii de studenti sau anu-
mite programe de instruire ar solicita un
contact direct sporit dintre studenti si
profesori. Ca sa fie clar, studentului ur-
meaza sa i se ofere si o alternativa: in caz
de nevoie si la solicitare, sa existe posibi-
litatea de a fortifica instruirea online cu
un contact direct din partea profesorului.
Sau, ar putea exista si situatii cand pro-
gramul de instruire online nu poate sub-
stitui contactul direct dintre studenti si
profesori.

12. Anticipam evolutia realitatilor post-
virus spre faptul ca, instruirea 100% face-
to-face, adica contactul direct dintre profe-
sor si student va deveni ceva din domeniul
luxului, pe care nu fiecare institutie si nu fi-
ecare student si-l va putea permite, in spe-
cial fiind vorba de treptele invatamantului
superior (licenta-masterat-doctorat). Prin
urmare, se cere a fi perfectionat sistemul
de instruire face-to-face, adica vechiul si
clasicul sistem al contactului direct dintre
student si profesor.

13. Instituirea unui sistem de inva-
tdmant online va avea drept efect ac-
cesibilitatea unui numar mai mare de
studenti la instruirea universitara. Acest
fapt ar avea efecte benefice pentru toa-
ta lumea.

In concluzia celor mentionate an-
terior, deducem faptul ca suntem la o
rascruce ce semnificd cdderea in desue-
tudine a practicilor vechi si necesitatea
de reformare a instruirii universitare, cu
precadere prin trecerea la invatamantul
la distantd. Instruirea online este ziua de
maine a procesului educational din me-
diile universitare. lar institutiile de inva-
tamant superior urmeaza sa-si racordeze
activitatea la aceste tendinte.
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