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Consolidarea capacitatilor administratiei publi-
ce din Republica Moldova este o conditie primor-
diald in stabilirea unui sistem de guvernare eficient
si orientat social, sustinut in implementarea obiec-
tivelor sale de catre actorii sociali. O directie de
consolidare este reprezentata de politicile publice.
Politicile publice sint actiunile realizate de catre
autoritatile publice ca raspuns la problemele care
apar in societate.

Intru intelegerea fenomenului complex de po-
litici publice este nevoie de a efectua unele clari-
ficari notionale ale conceptului de politici publice.
Vom expune subiectul in conformitate cu ideea
expusa de Barbara Nelson in lucrarea ,Manual de
stiinta politica” prin care cercetdtoarea sustine ca
definirea termenului ,politica publica” poate fi di-
vizata in trei traditii de definire: a) politica publica
ca domeniu stiintific (sustinator al ideii Lawrence
Mead); b) politica publicd ca proces (sustinatori
Larry Lynn, Peter Guy, Peters); c) politica publica ca
sistem (Brewer Gary, Peter de Leon).

Politicile publice reprezinta o disciplina de
studiu. Istoricul politicilor publice este foarte re-
cent, desi eforturi de analiza a politicii publice au
fost realizate cu patru mii de ani in urma in orasul
babilonian Uruk (Codul lui Hammurabi?).

Elemente de analiza a politicilor publice rega-
sim si in antichitate, care vine cu lucrarile filozofilor
Platon (cduta logica dezvoltarii schimbarilor poli-
tice), Aristotel (cdutarea unei forme ideale de con-
ducere a statului), Zenon (sustinea ca statul ideal
trebuie sa fie global, cetatenia - universala, legea
- unicd, sa nu depinda de teritorii).

In Epoca Renasterii, valoros pentru domeniul
politicilor publice este aportul cercetdtorilor Toma
d’Aquino (independenta autoritatii statului de
autoritatea bisericii), Machiavelli (ordinea sociala
poate fi atinsa numai prin intermediul unui stat

puternic, poporul nu are putere, decizia este luata
numai de domnitor) si altii.

Ideile mai multor ginditori au ajutat la explica-
rea fenomenului politic, precum: Hobbes (mentio-
na ca societatea evolueaza prin doud stari: naturala
si statala); Lock (sustinea ca sarcina statului este sa
asigure conditii de autodezvoltare); Im. Kant (de-
monstra ca cea mai performanta forma de organi-
zare a statului este republica, este necesara o pace
vesnica bazata pe superioritatea legilor); Hegel G.
(prezinta actul legislativ ca o activitate libera de in-
teresul maselor si prerogativa structurilor politice
profesionale).

Cu toate acestea, cercetdrile nemijlocite din
domeniul politicilor publice au o istorie nu atit de
indelungata in comparatie cu alte domenii ale sti-
intei, chiar dacd unele idei si postulate au fost ex-
puse cu multi ani inainte.

Tn timp ce studiul despre politicé are o istorie
lungd, studiul politicii publice, putem spune ca
este o creatie a secolului al XX-lea. Daniel Mc Coll
argumenta faptul ca studiile moderne despre poli-
tici incep in 1922, cind Charles Merriam s-a gindit
sa lege teoria si practica despre politici cu intelege-
rea activitatilor actuale ale guvernului.

Mai apoi, in perioada anilor 40 ai secolului tre-
cut, incep sd apara in rindul facultatilor in instituti-
ile de invatamint superior facultati de administra-
tie publica care abordeaza problemele gestionarii
statale.

Insasi disciplina Politicile publice a aparut in anii
‘60 ai sec. al XX-lea, sub influenta stiintei politice,
sociologiei, economiei si a altor discipline, dar cu
toate acestea aparitia ei nu s-a realizat dintr-oda-
tas.

Politicile publice starteazd, mai cu seama, dupa
cel de-al doilea razboi mondial. Cercetarile opera-
tionale, folosite cu mare succes in Marea Britanie
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si Irlanda de Nord pe parcursul razboiului, s-au
ocupat mai ales de sursele securitdtii complexe a
statului. Mai tirziu, aria analizei s-a extins si asupra
politicilor publice civile.

Harold Lasswell, un pionier al acestei cercetari,
a propus aproximativ prin 1950 infiintarea discipli-
nei“analiza politica”. In acelasi timp, a aparut si ana-
liza sistemicd ca metoda a analizei surselor politici-
lor, promovata de o corporatie din Santa Monica,
California (RAND CORPORATION).

Ca disciplina aparte, “analiza politicilor publice”
s-a cristalizat in perioada anilor 1968 - 1975, inde-
osebi, in Statele Unite ale Americii.

Astfel, aceasta disciplind a aparut in programe-
le de studii superioare din institutiile de invatdmint
superior. Ideile promovate in cadrul disciplinei in-
cep a fidiscutate pe marginea revistelor de specia-
litate si in cadrul asociatiilor profesionale.

Momentul crucial al dezvoltarii disciplinei in
cauza a fost recunoasterea de catre guverne ca
analiza politicilor publice constituie un suport im-
portant intru ridicarea nivelului lor de elaborare a
politicilor, in perfectionarea procesului de constru-
ire a politicilor prin institutionalizarea componen-
telor sale.

Primele organizatii pentru studiul politicilor
s-au format in 1971 in Statele Unite, asa-numitele
Lthink tank”=uri. Studiile despre politici la ince-
puturile lor aveau in vedere probleme specifice
ale politicilor, determinantii cauzali ai diferitelor
politici, precum si relatia dintre politici si efectele
sociale. Spectrul european de organizatii este pre-
zentat de Clubul de la Roma, Fondul Soros, Open
House, Institutele de Politici Publice din diferite tari
etc.

Studiile politicilor publice cautd sa inteleaga
de ce natiunile fac un anumit lucru sau nu il fac,
si cum fac ele acest lucru. Ele leaga procesele de
rezultate si pun mai mult accentul asupra impac-
tului, asupra evaluarii sistematice a rezultatelor si
asupra consecintelor nedorite.*

Etapa actuald de cercetare a domeniului re-
spectiv este prezentatd de un sir de cercetdtori de
domeniu recunoscuti, de talie mondiald, asa ca
Goodin Robert, Klingemann Hans-Dieter, Theodor
Lowi, Deborah Stone, Lawrence Mead, William N.
Dunn, Aaron Wildavsky, Ira Sharkansky, Almond
Gabriel, Nelson Barbara, Hofferbert Richard, Ma-
jone Giandomenico, Peters Guy, Wright Vincent,
Frederick Lane si altii.

Un aport important in cercetarea politicilor
publice a fost oferit si de cercetdtorii romani. Ast-
fel, savantii romani loan Alexandru, Adrian Miroiu,®

Mireille Radoi,’ Marian Zulean,” Alina Mungiu-Pip-
pidi si Sorin lonita,?® Florin Bondar,’ Luminita Po-
pescu' si altii au publicat volume in care trateaza
problematica generald a politicilor publice, instru-
mentele de evaluare a politicilor publice si analiza
sectoriala a diferitelor politici publice.

Literatura de specialitate rusa ne ofera studii in-
teresante realizate de Atamanciuk G., Sahmalov F,,
Smorgunov V., Torunkov K., Roi O., Cirkin V., Velihov
L., Mironov B., Sungurov A,, Datiuk S., Vinogradova
T., Gornii M. si altii.

In Republicd Moldova, prima institutie de inva-
tamint ce valorifica domeniul administratiei publi-
ce apare in 1993, odata cu deschiderea Academiei
de Studii in domeniul Administratiei Publice (ac-
tualmente, Academia de Administrare Publicd) si
incadrarea in planurile de invatamint a disciplinei
Politici publice, incepind cu anul 2000. Mai apoi
astfel de cursuri au fost inscrise si in planurile de in-
vatamint ale altor institutii universitare. Societatea
civila care exploreaza domeniul politicilor publice
este reprezentatd de Institutul de Politici Publice,
IDIS Viitorul, ADEPT, Expert-Group etc.

Literatura de specialitate autohtona releva mai
multe publicatii ce se refera nemijlocit la analiza
unor politici publice, atit sectoriale, cit si generale.
Astfel, sint cunoscute deja seria de publicatii sub
denumirea de ,Politici publice” ale IDIS Viitorul,
studiile si rapoartele Institutului de Politici Publi-
ce, reviste stiintifice ca ,Moldoscopie’, ,Adminis-
trarea Publica’, anuarele de cercetari stiintifice ale
institutiilor universitare, cum ar fi Academia de Ad-
ministrare Publica, Universitatea de Stat din Mol-
dova, Universitatea Liberd Internationala din Mol-
dova, Academia de Studii Economice din Moldova,
USEM, ISA, materialele conferintelor internationale
stiintifico-practice ce abordeaza problematica ad-
ministratiei publice, guvernarii si serviciilor publi-
ce, managementului politic etc.

Lista cercetatorilor si analistilor politici ce au
abordat problematica politicilor publice in Repu-
blica Moldova este completata de astfel de perso-
nalitati ca M. Platon, V. Popa, V. Munteanu, |. Paladi,
V. lonita, A. Barbdrosie, O. Nantoi, V. Cibotaru si
altii.

Cu referintad la principalele reviste stiintifice
de domeniu, asa ca Public Administration Review
(SUA), American Political Science Review (SUA),
L*Administration (Franta), (Marea Britanie), Econo-
mie si Administratie publicd (Romdnia), Problemi
teorii i praktiki upravlenia, Gosudarstvenaia sluj-
ba (Rusia), Administratie publicd: teorie si practica
(Ucraina), Probleme de administrare (Belarusi) pu-
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tem constata cd articolele de politici publice sint
publicate ocazional.

Probleme generale de politici publice sint
abordate in citeva reviste mai specializate, asa ca
Policy Sciences, Policy Studies Journal, Policy Studies
Review, Journal of Policy Analysis and Management
(SUA); Polis (Rusia), Revista Romadnd de Stiinte Politi-
ce, Revista Nationald de Administratie Publicd (Ro-
maniay).

Analiza lucrarilor de specialitate aparute in tara
noastra si in strdinatate denota faptul ca procesul
de elaborare, in aspect teoretic si practic, al politi-
cilor publice nu a facut, pina acum, subiectul unui
studiu amplu in Republica Moldova. Cercetarile
politicilor publice au fost realizate in mod discret,
ocazional. Ele necesita o abordare sistemica, iden-
tificind toti factorii interni si externi ai procesului
de formulare a politicilor publice si stabilind relati-
ile si interferentele intre acesti factori.

Sd revenim la definirea conceptului de politica
publica. Sensul sintagmei “politici publice” dife-
ra de la autor la autor. In corespundere cu Dictio-
narul de termeni administrativi, politicile publice
reprezinta niste reguli si programe ale unui sistem
politic, adoptate individual sau colectiv. Ele se pot

manifesta intr-o varietate de forme, incluzind legi,
ordonante, decizii ale tribunalelor, ordine ale exe-
cutivului, decizii ale administratiilor publice sau
chiar intelegeri nescrise despre ceea ce trebuie de
facut.

Mai multi cercetatori sustin cd politica publica
se poate defini ca un ansamblu de actiuni ale insti-
tutiilor guvernamentale (in sens larg), in fata unei
probleme specifice competentelor sale. Tn acest
sens, politica defineste un cadru general in care se
integreaza un ansamblu de activitati care se pot
exprima prin mai multe forme. Astfel, de exemplu,
se poate vorbi de politica de sanatate, de locuinte,
de securitate sau de politica impotriva drogurilor.

Savantii francezi Variato-Manuel Santo si Pier-
re-Eric Verrier definesc politica publica ca o suma
a actiunilor exercitate de catre o autoritate publi-
ca pentru a rezolva o problema sau de a mentine
o situatie satisfacatoare intr-un domeniu in care
aceasta autoritate este competentd."

Literatura de specialitate prezintd mai multe
definitii ale notiunii de politici publice. Tabelul T
1 integreaza mai multe definitii formulate de cer-
cetatorii din domeniu incadrate intr-un spectru
cronologic.

Tabelul T 1. Definirea notiunii de politica publica

Autorul Anul | Definitia Lucrarea

William Jenkins 1978 | Politicile publice sint,un set de decizii inter- | Policy Analysis: A Politi-
relationate, luate de un actor politic sau de | cal and Organizational
un grup de actori, privind o serie de scopuri | Perspective, Londra,
si mijloace necesare pentru a le atinge intr- | 1978
o situatie data.”

Thomas Dye 1984 | politicile publice sint,tot ceea ce un guvern | Understanding Public
decide sa faca sau sa nufaca” Policy Ed. 5 Englewood

Cliffs, N. J. Prentice-
Hall,1984

B. Guy Peters 1986 | Politicile publice sint suma activitatilor American Public Policy,
guvernelor, fie cd actioneaza direct, fie prin | ed. 2,Chatham, N. J.
intermediul unor agenti, daca au o influen- | Chatham House, 1986
ta asupra vietii cetatenilor.

James Anderson 1990 | Politicile publice sint,un curs al actiunii Public Policymaking,
urmat de un actor sau mai multi actori poli- | Boston, Houghton
tici, cu un scop, in incercarea de a rezolvao | Mifflin, 1990
problema”.
O actiune cu un anumit scop indeplinita de
un actor sau de un grup de actori, in privin-
ta unei relatii cu o problema specifica.
Politici publice sint acele politici elaborate si
urmate de organe guvernamentale si func-
tionari guvernamentali.
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V. M. Santo si P. E. 1993 | Politica publicd ca o suma a actiunilor exer- | Le management public,
Verrier citate de catre o autoritate publica pentrua | 1993

rezolva o problemad sau de a mentine o situ-

atie satisfacatoare intr-un domeniu in care

aceasta autoritate este competenta.

Lawrence Mead 1995 | Politica publica - “abordare a studiului po- | Public policy: vision,
liticii care analizeaza procesul guvernariiin | potential, limits, Policy
lumina problemelor publice majore”. Currents, 1995

A. Mungiu -Pippidi | 2002 | Politica publica —,acea directie de actiune Politici publice: teorie si
sau lipsa a actiunii aleasa de autoritatile pu- | practicd, Polirom, lasi,
blice ca raspuns la o anumita problema sau | 2002
la un set de probleme interconectate.”

Profiroiu Marius 2006 | O politica publica reprezinta un ansamblu Politici publice. Teorie,
de masuri luate de o autoritate legala si analizd, practicd, Ed.
responsabild care vizeazd imbunatatirea Economicd, Bucuresti,
conditiilor de viata ale cetatenilor sau con- | 2006
ceperea unor masuri de stimulare a cresterii
economice.

Popescul.G. 2006 | Politicile publice - “decizii politice in fa- Administratie si politici
voarea unei anumite stari dorite, inclusiv publice, Ed. Economi-
optiunile in favoarea anumitor mijloace ca, Bucuresti, 2006
considerate a fi adecvate atingerii obiecti-
velor proiectate”.

Trandafira Andrei 2007 | Politicile publice sint actiunile colective ce | Politici publice si admi-
au ca scop satisfacerea preferintelor ceta- nistratie publicd, Poli-
tenilor, indiferent daca sint de tip guverna- | rom, 2007
mental, de guvernantd sau de alt tip.

Platon Mihail 2008 | Forma de activitate sociala organizatd de Dictionar explicativ al
institutiile statului pentru reglarea raportu- | functionarului public,
rilor cu cetatenii conform deciziilor politice, | Combinatul Poligrafic,
principiilor si formelor democratice de par- | Chisindu, 2008
ticipare a cetdtenilor la conducere.

Ansamblul de programe guvernamentale
pentru realizarea unor obiective de interes
general: eradicarea sardciei, constructia de
locuinte, imbunatatirea protectiei sociale
etc.
Bondar Florin 2009 | PP - este,rezultatul unei interventii guver- | Metode si tehnici de

namentale”.

PP - ,implicarea unei autoritati care are ca-
pacitatea si legitimitatea de a initia, promo-
va, implementa, sustine respectiva politica.”

elaborare, monitoriza-
re si evaluare a politi-
cilor publice,Bucuresti,
IPP, 2009

Sursa: elaboratd de autor in baza cercetdrii literaturii de specialitate.

Analizind totalitatea de acceptiuni ale terme-
nului de politica publica gasim elemente esentiale
comune, astfel o politicd publica:

- nu este aprobatad si promovatd printr-un sin-
gur act sau decizie, ci reprezinta un grup de decizii
formale, prin intermediul carora este implementa-

ta politica publica;

- este adoptata de institutii politico-adminis-

trative si conteaza pe garantia guvernamentalg,

devenind obligatorie spre executare;
- se poate prezenta sub mai multe forme: o re-
glementare juridicd, un discurs politic, o forma de



Administrarea publica: teorie si practica

35

restructurare a serviciilor publice;

- mobilizeaza resurse pentru a genera anumite
produse si servicii in societate;

- are o incdrcatura valorica pe care o promovea-
za;

- este orientatd spre satisfacerea anumitor in-
terese.

In realizarea sarcinii de satisfacere a interesului
public, politicile publice pot sa' furnizeze bene-
ficii directe cetdtenilor (de exemplu, scolarizarea,
asistenta medicald gratuita, asigurarea securitatii
vietii si veniturilor, servicii de stare civila, ordinea
publica etc.); interzicd comportamente ce pun soci-
etatea in primejdie (de exemplu, pedepsesc crima,
coruptia, evaziunea fiscala, incdlcarea regulilor

de circulatie etc.); protejeze cetdteni, activitdti sau
lucruri (de exemplu, protejarea minoritatilor nati-
onale, tineretului ca segment de populatie speci-
fic; protejarea monumentelor si operelor de arta
autohtone, dezvoltarea mestesugdritului si altele);
promoveze (de exemplu, turismul ecologic, incura-
jeaza agroturismul prin micsorarea impozitelor, sa
promoveze brend-urile competitive autohtone, stil
sandtos de viata etc.).

Notiunea de politica publica este o notiune cu
multipla incarcatura de sens, redata prin compo-
nentele sale. Tabelul T 2 explica continutul acestor
componente pentru o clarificare mai buna a con-
ceptului de politica publica.

Tabelul T 2. intelegerea politicii publice

Componente ale
politicii publice

Abordarea

un continut Activitatea publicd apare sub forma unei substante, a unui continut. Pentru a
genera rezultate sau produse trebuie alocate resurse. Aceste produse rezultd
dintr-un proces de munca si de actiune.

un program O politica publica nu se rezuma la un act punctual luat in considerare in mod

izolat. In spatele unui act se afla un cadru mai general in care se integreaza
politica publica data.

o orientare norma-
tiva

Activitatea publica nu este rezultatul unor rdspunsuri aleatorii la necesitdtile
cetatenilor, ci din contra, este expresia finalitatilor si preferintelor pe care deci-
dentul, constient sau nu, in mod voluntar sau fortat de imprejurari, le accepta

anumite valori.

si este raspunzator de realizare. Politicile satisfac anumite interese, poartd

un factor coercitiv,
de constringere

Activitatea publica provine din natura autoritara cu care este investit actorul
guvernamental. Acesta are o legitimitate a autoritatii legale sau exercita o
coercitie care se bazeaza pe monopolul fortei. Actul public se impune tocmai
prin faptul ca este abilitat ca expresie a puterii publice.

un resort social

pozitii.

O politica publica se defineste in cele din urma prin resortul sau prin cetatenii
ale caror situatii, interese, comportamente sint afectate de aceste acte si dis-

Sursa: tabel elaborat in baza lucrdrii autorilor Y. Meny si J. C. Thoening,
Politiques publiques, Press Universitaires de France, 1989.

Dupa cum sustine Cr. Pirvulescu, in studierea
politicilor publice cercetdtorii disting un triplu de-
mers, si anume: demersul' descriptiv, explicativ si
prescriptiv.

Abordarea descriptiva tine de cercetarea politi-
cii publice prin cadrul sdu comportamental, adica
a institutiilor ce sint responsabile de elaborarea si
implementarea politicii publice si relatiilor intre
ele. Abordarea prescriptiva tine de cercetarea a tot
ce prevede, prescrie politica publica spre executa-
re. Abordarea explicativa tine de abordarea politi-

cii prin prisma tuturor actelor normative ce au fost
adoptate pentru implementarea politicii publice si
a subiectilor-beneficiari.

Deci reiesind din sarcina de cercetare a politicii
publice putem alege una dintre abordarile propu-
se sau sa integram toate cele trei puncte de vedere
in cercetarea procesului politicilor publice.

Pentru a clarifica pozitia politicilor publice si a
contura domeniul, este important sa cercetdm re-
latia dintre stiinta politicd, politicile publice si do-
meniul administratiei publice.
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Literatura de specialitate elucideaza mai multe
argumente evocind diferenta dintre aceste doua
domenii: stiinta politica si politicile publice.

Dictionarul™ limbii romane explica clar cd: “Po-
litica este stiinta si arta de a guverna un stat; forma
de organizare si de conducere a unei comunitati
umane prin care se instituie si se mentine o anumi-
ta ordine interna si se garanteaza, se asigura secu-
ritatea externa; activitate, orientare, actiune a unei
clase sociale, a unor partide, a unor grupari sociale
(in raport cu statul), determinata de interesele si
de scopuirile lor (in domeniul conducerii treburilor
interne si externe); activitate, orientare, actiune a
organelor puterii si a conducerii intr-un stat, care
reflecta orinduirea sociala si structura economica
a tdrii; ideologie care reflecta aceasta activitate,
orientare, actiune; un mijloc, o tactica, comportare
pentru atingerea unui scop”.

Politica publica, la rindul sau, reprezinta:'® ,An-
samblul mijloacelor tactice folosite pentru relatiile
dintre guvern si public; ansamblul de programe
guvernamentale pentru realizarera unor obiective

de interes general: eradicarea saraciei, constructia
de locuinte, imbunatatirea protectiei sociale etc,;
forma de activitate sociald organizata de institutii-
le statului pentru reglarea raporturilor cu cetatenii
conform deciziilor politice, principiilor si formelor
democratice de participare a cetatenilor la condu-
cere”.

Deci politica se contureaza ca un set de decla-
ratii, de intentii in actul de guvernare, iar politica
publicd precum un cadru de actiune pentru imple-
mentarea acestora.

Cu referire la raportul dintre stiinta politica si
politicile publice, cercetatorii Martin Potucek si
Lance T. LeLoup, la rindul lor, delimiteaza stiinta
politica de politicile publice. Astfel, ei sustin ca
stiinta politica traditionala priveste politica ca o
lupta pentru putere, un conflict de interese, un
domeniu profesional de activitate umana (a politi-
cienilor), o activitate specializata. Pe cind politicile
publice se intereseaza de procesul politic si social
prin care sint satisfadcute necesitatile umane (tabe-
lul T3).

Tabel T 3. Diferentierea dintre stiinta politica si politicile publice

Stiinta politica

Politica publica

Ideologie Tehnologie

Conflict Consens

Lupta pentru putere Servicii

Reguli Cooperare

Reprezentare Satisfacere a necesitatilor

Luarea deciziilor pe termen scurt

Luarea deciziilor pe termen lung

Sursa: M. Potucek, Lance T. LeLoup, Approaches to Public Policy in Central and Eastern Europe,
in Public Policy in Central and Eastern Europe: Theories, Methods, Practices, pag. 15.

La rindul sdu, cercetatorul M. Platon'® sustine
ca stiinta politica se preocupa de elaborarea si
implementarea politicii publice prin intermediul
deciziilor, considerate ca avind autoritate si obli-
gativitate penru societate.

Literatura de specialitate ne demonstreaza ca
exista doua caracteristici ale politicii publice asu-
pra carora au cazut de acord cercetatorii si anume,
este vorba despre natura interdisciplinard si impor-
tanta dimensiunilor aplicative ale acesteia.

Studiile despre politicile publice preiau ele-
mente de la mai multe discipline:" stiinta politicd:
preocuparea de procesul prin care se iau deciziile
privind politicile; administratia publicd: preocu-
parea de rolul birocratiei in formularea politicii si
implementarea deciziilor; economia: preocuparea
de concepte precum: rationalitatea instrumentala,

cost/beneficii; sociologia: preocuparea de clasg,
statutul si problemele sociale; psihologia: preocu-
parea de logicd, valori si etica.

Aceastd lista este completata de Marius Profiro-
iu' prin includerea altor domenii invecinate, cum
ar fi: istoria si lectiile politice ale trecutului, antro-
pologia si importanta culturii, legile matematicii
si instrumentele de masurare si analiza, stiintele
naturale etc.

In opinia noastra, natura interdisciplinara a stu-
diilor privind politicile publice poate fi atit un atu,
cit si un dezavantaj datorita lipsei de hotare si pa-
rametri care poate fi sursa unei confuzii si a lipsei
de claritate in dezvoltarea cercetarilor.

Cea de-a doua caracteristicd - cheie a studiilor
politicilor publice consta in dimensiunile aplicati-
ve ale acestora si in relevanta, directa sau indirec-
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ta, a acestora pentru problemele reale cu care se
confrunta societatea. Aceasta dorinta de a furni-
za informatii, care ar putea conduce la rezolvarea
mai buna a problemelor publice, a reprezentat un
factor crucial pentru dezvoltarea acestui domeniu
stiintific. Ea ar putea insa reprezenta si o slabiciu-
ne prin perceptia acestui domeniu ca fiind lipsit
de merit stiintific. Aceastd perceptie este sporitd
de folosirea gresita si politizarea analizei politicilor
publice, ea fiind folosita ca instrument de aparare.

Deci, dupa cum sesizam, la compartimentul
respectiv, existd o serie de opinii divergente: unii
autori considera ca politicile publice ofera un te-
ren favorabil pentru dialogul intre cercetatorii de
diverse specialitati; altii percep acest cimp al po-
liticilor publice ca pe un fel de revolutie a ideilor
care sint dificil de inteles, dar revolutie realizata in
cimpul politicii. La aceasta a contribuit si faptul ca
politologii au exprimat puncte de vedere mai mult
decit formale in cadrul analizei actiunii guverna-
mentale.

Politica publica (public policy) ca disciplina
stiintificd analizeaza acele procese de formulare
si implementare a diferitelor interventii publice, uti-
lizate pentru a rezolva probleme specifice legate de

viata societatii.' Dupa cum am mentionat, politica
publicd este o disciplina stiintifica care traverseaza
multe alte discipline stiintifice. Ea depdaseste grani-
tele stiintelor sociale traditionale atit prin structura
sa tematica, cit si prin scopul cognitiv si prin meto-
dele de investigare utilizate.

Cercetind raportul ,administratie publica — po-
litici publice” cercetatori la fel nu dau un raspuns
clar. Unii autori considera politicile publice un do-
meniu integral al administratiei publice, iar altii -
un domeniu aparte. Sau, de exemplu, cercetatorul
I. Paladi considera ca politicile publice sint parte
componenta a managementului public.

Considerdm ca relatia dintre aceste trei subiec-
te - stiinta politica, administratie publica, politici
publice - ar fi urmatoarea: stiinta politica - poli-
tici publice - administratie publica. Politicile pu-
blice joaca un rol intermediar intre stiintele politice
si cele administrative si se plaseazd ca domeniu de
cercetare de tangentd, fiind puntea de legatura in-
tre aceste doua sfere de stiinte.

Un alt moment de clarificare a spatiului politici-
lor publice ar fi identificarea domeniilor de interes.
Tabelul T 4 prezinta aceste domenii in felul urma-
tor:

Tabelul T 4. Domenii de interes ale politicilor publice ca disciplina stiintifica

Politici publice

Politici generale

Politici economice

Politici sociale

Politici privind drepturile
omului.

Politici de mediu

Politica de securitate in-
terna si externa.

Politici in domeniul mi-
gratiei.

Politici de transport si tele-
comunicatii.

Politici de media (infor-
mare).

investitionala).

voltare.
Politici inovationale.

Politici (fiscala, monetara,

Politici de cercetare — dez-

Politici demografice.

Politici de angajare.

Politica de asistenta.

Politici de securitate sociala
(protectia sociala).

Politici educationale

Politici de ocrotirea sanatatii

Politici de ocrotire a familiei
si copilului.

Politici de incluziune si
coeziune sociala.

Politici de sustinere a
grupurilor social-vulnerabile si
indivizilor marginalizati.

Sursa: elaboratd de autor. Notd. Lista domeniilor nu pretinde a fi exhaustiva.

Dupa cum observam, domeniile de interes au
o mare amplituda de extindere. Incepind de la asi-
gurarea drepturilor si libertatilor omului (politici cu
aplicatie asupra tuturor membrilor societatii), pina
la politici de sustinere a grupurilor social-vulnera-

bile (politici cu tinta strict individualizata).
Politicile publice ca proces. Desfasurarea pro-
cesului politicii publice este reprezentat de o suc-
cesiune de etape in dezvoltarea si urmarirea obiec-
tivului, care incepe odata cu gindirea, continua cu
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actiunea si se termina cu rezolvarea. Aceste etape
sint in mod frecvent prezentate nu ca alcatuind
o linie, ci un cerc, fapt ce sugereaza ca intre doua
etape existd o progresie naturala. Modelul ,ciclu-
lui” procesului de desfasurare a politicii cuprinde
urmatoarele etape?: identificarea problemei; re-
cunoasterea problemei de elaboratorii de politici;
identificarea alternativelor de raspuns la proble-
me; compararea solutiilor alternative; luarea deci-
ziei (solutia aleasa devine politica); implementarea
politicii; evaluarea impactului politicii; modificari
posibile ale politicii.

Un interes stiintific deosebit prezinta aspecte-
le prin care am putea explica procesul politicilor
publice. Astfel, in viziunea cercetatorilor Mihaela
Pacesila si Madalina Voican, explicarea politicilor
se bazeaza pe doua aspecte principale?':

- ,ciclul politicilor” explica politicile ca pe o suc-
cesiune logicd de ,pasi” (ex.: definirea problemei,
identificarea raspunsurilor alternative, evaluarea
optiunilor, decizia, implementarea, evaluarea);

- ,analiza politicilor” in stil american, care se
bazeazd pe elaborarea unor metodologii pentru
determinarea rezultatelor unei anumite politici si
pentru a realiza comparatii intre politici alternative
in ceea ce priveste rezultatele lor.

O alta distinctie clasica este cea dintre policy
analysis (analiza politicilor) si policy design (elabo-
rarea politicilor).

Policy analysis (analiza politicilor) presupune
o privire neutrd, expertul studiaza o politica publi-
ca fara sa-si asume a priori, in mod constient vreo
alternativa prestabilita, o alegere precisa si din mai
multe optiuni posibile. Analiza consta in identifica-
rea tuturor consecintelor pe care le implica toate
alternativele disponibile sau imaginabile, precum
si in descrierea lantului de efecte previzibile. Ana-
liza trebuie sa raspunda, astfel, la doua intrebari, si
anume:,Care sint alternativele de actiune imagina-
bile din punct de vedere politic pe care actorul gu-
vernamental le poate lua in considerare in situatia
in care se afla?”;,Cum si de ce o astfel de alternati-
va si nu alta apare pe scena politica?”

Cercetatoarea M. Radoi?? evidentiaza urmatoa-
rele trasaturi definitorii ale analizei politicii publice:
multidisciplinaritatea (aplica metode si cunostinte
din domenii diferite), orientarea spre rezolvarea de
probleme (nu are caracter pur academic), asumarea
normativitatii.

in schimb, policy design (elaborarea politici-
lor) desemneazd o abordare mult mai angajata,
mai activa, in acest caz analistul nu se limiteaza la
simpla observare a alternativelor, ci elaboreaza el

insusi astfel de alternative. Factor de decizie sau
consilier al unui decident, expertul isi exprima, in
mod constient, preferinta pentru un rezultat final
care trebuie obtinut, pentru un efect concret care
trebuie indus. El va modela apoi mijloace si solutii
care au cele mai mari sanse de a genera rezultatul
dorit, de a atinge tinta stabilita.

O altd distinctie? este cea dintre studiul poli-
ticii publice si analiza politicii publice, care are la
baza drept criteriu gradul de neutralitate si intere-
sele politice ale analistilor. Howlett si Ramesh ara-
tau ca studiile asupra politicii publice, coordonate
mai ales de academicieni, se referd la metapolitica
si sint axate pe intelegerea proceselor de constitu-
ire a politicii publice, in timp ce analizele politici-
lor sint conduse de catre functionari sau de cétre
organismele private de,think tank”si sint axate, in
general, pe conceperea politicii reale. Primele sint
descriptive si explicative, in timp ce acestea din
urma au o orientare mai curind prescriptiva.?

Politicile publice ca sistem. Pentru prezenta-
rea politicilor publice ca sistem, vom aduce defini-
tia lui Garz Brewer si Peter deLeon. Autorii sustin ca
Jpoliticile publice reprezinta cele mai importante
decizii ale unei societati, actiuni, sprijinite de apro-
barea larga si/sau de teama unor sanctiuni”? Poli-
ticile sint procese la nivel sistemic care se petrec in
sase etape: initiere, estimare, selectie, implementa-
re, evaluare, finalizare.

Sistemul politicilor publice este explicat si prin
prezenta a unui set de categorii proprii acestui
domeniu. Totalitatea categoriilor ce elucideaza fe-
nomenul complex al politicilor publice (in tratarea
Luminitei Popescu)® cuprinde: viziunea strategi-
ca; misiunea politicii publice; valorile; obiectivele;
strategia; tacticile; capitalul uman.

Dupa cum se stie, o sarcind deosebita a ma-
nagementului politic este furnizarea valorilor, bu-
nurilor publice acceptate de spatiul public, dar cu
conditia celor mai mici costuri economice, sociale
si politice pentru societate. Pentru realizarea adec-
vata a acestor asteptari ale societatii este nevoie de
a determina profilul, directia principala de evolutie
a unui anumit domeniu de interes public. Astfel,
conceptul de viziune strategica implica anticipa-
rea conturului, imaginii domeniului dat in urma-
torii ani, luind in considerare evolutiile viitoare atit
in plan national, cit si international (evolutia euro-
peana, mondiala, continentala...).

Viziunea strategica ca punct de pornire in ela-
borarea unei politici publice trebuie sa contina rds-
punsul la doua intrebari de baza: Care este nivelul
de dezvoltare spre care se tinde? Cind si cum se
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poate ajunge acolo?

In elaborarea viziunii strategice trebuie sa se
porneascd de la ceea ce comunitatea crede si do-
reste la un anumit moment (cum ar fi: se doreste
constructia economiei de piata, proprietate publi-
ca sau proprietate privata?).

O alta categorie folosita in sistemul politicilor
publice este misiunea. Misiunea reprezinta rolul,
rostul sau menirea politicii publice. Misiunea orica-
rei politici publice este satisfacerea intereselor gru-
purilor ce definesc spatiul public. Exemplu: politica
de tineret — grupul de definire - tineretul; misiunea
politicii publice - satisfacerea intereselor generale
ale tineretului.

Urmatoarea categorie importantd in sistemul
politicile publice — valorile. Valorile reprezinta
suma calitatilor caracteristice promovate de politi-
ca publica. Reprezentantii managementului politic
trebuie sa promoveze prin politicile publice for-
marea, mentinerea sau schimbarea culturii acto-
rilor spatiului public. ,Politica publica... este repre-
zentata si de valori pentru ca valoarea motiveaza
participantii la procesul de formulare a politicilor,
asigura obiectivele acestora... Cele mai importante
in procesul de policy-making se refera la: egalitate,
individualism, eficienta, securitate, libertate, de-
mocratie?’

Va avea succes (va fi eficace si eficientd) acea
politica publica care va sustine si se va baza pe va-
lorile cunoscute si acceptate de grupurile largi ale
spatiului public.

Nu putem vorbi de eficacitatea si rezultativita-
tea unei politici publice fara stabilirea unor obiecti-
ve concrete. Obiectivul — reprezinta o stare doritd,
un rezultat, un deziderat sau finalitatea unor acti-
uni intreprinse intr-un anumit domeniu, realizabil
dupa o perioada stabilita de timp.

Obiectivele unei politici publice sint influen-
tate de filozofia autoritatilor publice, adica de
aspiratiile managementului politic, ce reies din
programele partidelor politice, si aspiratiile mana-
gementului administrativ, ce reies din programele
de guvernare. Astfel, obiectivele politicilor publice
reprezintd numai acele finalitdti care descriu stari
viitoare pentru care managementul administrativ
este de acord sa initieze, elaboreze, implementeze

si sa monitorizeze programe de actiune.

Strategia ca concept exprima optiunea aleasa,
prevazind cdile si resursele necesare, circumstan-
tele care vor fi intrunite pentru atingerea obiecti-
velor. Fiecare optiune strategica are o serie de cos-
turi (directe, indirecte, asociate), produce anumite
efecte. Alegerea variantei strategice convenabile
(politic si public) este conditionata de rezultatele
evaluarii acestor costuri si efecte.

Pentru realizarea strategiei se elaboreaza tacti-
cile politicilor publice. Tacticile reprezintd moda-
litatea conctreta de folosire a cdilor si mijloacelor
adecvate pentru optiunea strategica aleasa.

O deosebitd importanta in sistemul politicilor
publice are capitalul uman, reprezentat de totali-
tatea potentialului uman plus cunostintele acestu-
ia care trebuie valorificate.

Astfel, cele analizate ne conduc la ideea, ca
definirea politicii publice prezinta dificultati pen-
tru analisti, care au conceput numeroase moda-
litati de abordare a politicilor publice. Data fiind
complexitatea sarcinii, majoritatea analistilor au
pus accentul doar pe un numar limitat de factori,
desi se recunoaste necesitatea unei aborddri com-
plete care sa cuprinda intreaga gama de variabile
ce influenteaza procesul de elaborare a politicilor
publice. Evident ramine faptul ca politicile publice
sint un fenomen real, atotcuprinzator prin care se
manifesta activitatea administratiei publice.

Studiind literatura de specialitate ce defineste
politica publica sub mai multe aspecte, am tinut
sd prezentdm un spectru larg de definitii, tipologii,
categorii care ar elucida mai profund conceptul de
politica publica.

Asadar, este evident faptul ca despre politicile
publice s-a scris mult in cadrul stiintei politice si a
celorlalte stiinte sociale, insa contrar a ce se poa-
te crede, nici ideea, nici notiunea insdsi de politici
publice nu a ocupat un loc central in preocuparile
actuale. Cu referire la Republica Moldova, eforturi-
le de dezvaluire a esentei si continutului politicilor
publice sint mai mult de conotatie practicd, dese-
ori reprezentind interesul agentiilor guvernamen-
tale si nu elementul dezbatut pe marginea dispu-
telor stiintifice teoretice.

BIBLIOGRAFIE
' Goodin R., Klingemann H.-D. (coord.), Manual de stiinta politica, Collegium, Polirom, lasi, 2005, pag.

481-508.

2 Codul Hammurabi - descoperit in 1902 la Susa - codul regelui Hammurabi (1793 -1750 i. Hr), unul
dintre fondatorii Imperiului Babilonian, reprezinta una dintre cele mai vechi culegeri de legi si se pastrea-

za actualmente in Luvru (Paris).



Administrarea Publica, nr. 3, 2011 40

3Birkland, Thomas A., An Introduction to the Policy Process : Theories, Concepts and Models of Public
Policy Making , Second Edition, 2001, p. 4.

4 Potli¢ek Martin, Lance T. Le Loup, Public Policy in CEE Theories, Methods, Practices NISPAcee, 2003,
p.11.

5> Miroiu A., Introducere in analiza politicilor publice, Polirom, Bucuresti, 2002.

6 Radoi M., Evaluarea politicilor publice, Bucuresti, Tritonic, 2005.

7Zulean M., Politica de securitate nationald, 2010.

8 Mungiu-Pippidi A., lonita S., Politici publice: teorie si practicd, ed. Polirom, Bucuresti, 2002, pag. 350.

° Bondar Florin (coordonator), Politici publice si administratie publica, Polirom, lasi, 2007, pag. 387.

19 Popescu Luminita Gabriela, Politici publice, Editura Economicd, Bucuresti, 2003.

V. Santo, P. Verrier, Le management public, ed. Presses Universitaires de France, 1993, p. 40.

12 Savca T., Politici publice. Tn manualul Participarea publicului la procesul decizional in Republica
Moldova, Primex COM, Chisindu, 2001.

3 Pirvulescu Cr., Politici si institutii politice, edituraTREIl, Bucuresti, 2002, pag. 17-18.

4 Dictionar Enciclopedic, Cartier, Chisinau, 2003, pag. 703.

> Platon M., Dictionarul explicativ al functionarului public, Chisindu, 2008, pag. 229.

' Platon M., Administratia publica. Curs de lectii, ed. Universul, Chisindu, 2008.

17 Potlicek Martin, Lance T. LeLoup, Public Policy in CEE Theories, Methods, Practices NISPAcee, 2003,
p.12.

'8 Profiroiu M., Politici publice. Teorie, analiza, practica., ed. Economica, Bucuresti, 2006, pag. 26.

1% Potlicek Martin, Lance T. Le Loup, Approaches to Public policies in Central and Eastern Europe in
Public Policy in CEE Theories, Methods, Practices NISPAcee, 2003, p. 19.

2Young Eoin, Quinn Lisa, Cum sa scriem un document eficient de politica publica, ed. ARC, Chisinau,
2007, pag.

21 Pacesila Mihaela, Voican Madalina, Expertiza si ciclul politicilor publice, in revista Cercetari practice
si teoretice iIn Managementul urban, anul 2, nr. 4, 2007, pag. 45.

22 Radoi Mireille, Evaluarea politicilor publice, Tritonic, Bucuresti, 2005, pag. 25.

2 Brooks Stephen si Gagnon Allain G., Social Scientists ,Policy , and the State, Praeger, New York,1990
in Michael Howlett, M . Ramesh, Studiul politicilor publice: Cicluri si subsisteme ale politicilor, trad. engl.,
Editura Epigraf, Chisinau, 2004, p. 18.

2* Howlett Michael, M . Ramesh, Studiul politicilor publice: Cicluri si subsisteme ale politicilor, trad.
engl., Editura Epigraf, Chisindu, 2004, p. 18.

% Brewer G., deLeon P, Foundations of Policy Analysis.,, Homewood, lIl., Dorsey Press, 1983, pag. 9.

% Popescu L. G, Politici publice, editura Economica, Bucuresti, 2003.

27 Profiroiu M., Politici publice. Teorie, analiza, practica., ed.Economicd, Bucuresti, 2006, pag. 139.



