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SUMMARY

The social-political changes which occur in the Republic of Moldova may be successfully
implemented in the event of social peace and some coordinated agreements between social
partners which represent the interest of the employees, employers and the state.

In order to provide an enhanced coordination of standpoints and to take into account the
interests of the social partners, which largely seem to contradict each other, the world experi-
ence elaborated the social partnership system. This is a system which permits amicable settle-
ment of disputes which arise between the social partners.

In this article the author approaches and analyses some aspects pertaining to the social
partnership in the area of labour by means of international instruments and the legislation of

the Republic of Moldova.

Transformarile social-politice care au loc
in Republica Moldova pot avea sorti de iz-
banda doar in conditiile unei paci sociale,
ale unor pozitii coordonate ale partenerilor
sociali, care reprezinta interesele salariatilor,
patronilor si statului.

Pentru a asigura coordonarea pozitiilor si
a lua in considerare interesele partenerilor
sociali care, in mare mdsura, nu corespund,
experienta mondiala a elaborat sistemul de
parteneriat social, sistem care permite solu-
tionarea pe cale amiabila a conflictelor care
apar intre partenerii sociali.

Ideea cooperarii intre clasele principale
ale societatii si cea privitoare la atenuarea
antagonismului intre capital si munca au
fost formulate demult si, totodatd, au cunos-
cut o dezvoltare continua in operele multor
ganditori, care s-au pronuntat in sensul in-
tegrarii in sfera muncii a principiilor echitatii
sociale. Printre predecesorii teoriei partene-
riatului social se numara unul dintre cei mai
importanti sociologi francezi, Emile Durkhe-
im (1858-1917). Sociologul francez a relevat
in lucradrile sale rolul deosebit de important
al reglementarilor colectiv-contractuale in
sfera raporturilor juridice de munca. Astfel,
Emile Durkheim a mentionat:,Desi rolul de a
elabora principiile generale ale legislatiei in-

dustriale revine adunarilor guvernamentale,
totusi ele sunt incapabile a le diversifica in
conformitate cu diferitele tipuri de industrii.
Aceasta diversificare constituie sarcina cor-
poratiei” (Diviziunea muncii sociale, 1893).

in continuare, Emile Durkheim considera
ca o astfel de diversificare a reglementarilor
poate fi infaptuita cu ajutorul ,adunarilor
alese, insarcinate a reprezenta corporatia”
Asemenea adunadri trebuie sa cuprinda re-
prezentantii angajatilor si ai patronilor, adi-
ca cei doi ,factori ai productiei”.,La baza or-
ganizarii corporative cele doua grupari au
adesea interese rivale si antagoniste, dar in
aceste adunari ele se pot intalni. Aceste con-
silii comune sunt deci cadrul in care opozitia
se preschimba in contact creator, in comple-
mentaritate”!

in plus, Emile Durkheim a propus ideea
corporatista a carei esenta rezida in nece-
sitatea constituirii unor corporatii (grupuri)
profesionale. El este convins ca nici statul,
nici grupul politic sau cel militar nu mai pot
garanta singure autoritatea regulii sociale.
Emile Durkheim a mentionat, in acest sens:
LSingurul care raspunde acestor nevoi este
cel format din toti agentii unei si aceleiasi
industrii reuniti si organizati in acelasi corp.
Este ceea ce s-ar putea numi corporatie sau
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grup profesional” (Diviziunea muncii sociale,
1893).

Desi primele incercdri de solutionare a
unor conflicte de munca prin negocieri din-
tre patroni si salariati s-au inregistrat inca in
secolul al XIX-lea, abia dupa Primul Razboi
Mondial, odatd cu crearea Organizatiei Inter-
nationale a Muncii (in continuare - O.1.M.), se
poate vorbi despre geneza principiului par-
teneriatului social si a negocierilor colective
ca modalitati de rezolvare a unor probleme
specifice raporturilor de munca.?

Asadar, putem afirma cu certitudine ca
O.LLM. a fost acea institutie, care a promovat
in mod constant principiul asocierii repre-
zentantilor salariatilor, ai patronatului si ai
Guvernului in vederea cautarii in comun a
celor mai eficiente modalitati de realizare a
unei justitii sociale. Mai mult ca atat, O..M.
a stabilit necesitatea colaborarii salariatilor
si patronilor la elaborarea si aplicarea politi-
cilor sociale si economice in fiecare tara. In
acest sens, observam cad, potrivit Conventiei
O.I.M. nr. 144/1976 privind consultdrile tripar-
tite pentru aplicarea normelor internationale
ale muncii, se dispune organizarea unor con-
sultari eficiente, cel putin, o data pe an, intre
reprezentantii guvernului, ai patronatului si
ai sindicatelor pentru punerea in aplicare a
normelor internationale ale muncii. Natura
si formele procedurale ale consultarilor pot
fi stabilite in raport cu practica nationalg,
dupa consultarea celor mai reprezentative
organizatii sindicale si patronale.

In cazul Republicii Moldova, care a ra-
tificat Conventia O..M. nr. 144/1976 prin
Hotdrdrea Parlamentului Republicii Moldova
nr. 593-Xlll din 26.09.1995, s-a optat pentru
incredintarea unor asemenea atributii Comi-
siei nationale pentru consultari si negocieri
colective, instituita in temeiul Legii Republicii
Moldova nr. 245/2006 ,Privind organizarea si
functionarea Comisiei nationale pentru con-
sultdri si negocieri colective, a comisiilor pen-
tru consultdri si negocieri colective la nivel de
ramurd si la nivel teritorial”? Conform actului
legislativ mentionat, Comisia nationala pen-
tru consultari si negocieri colective are, intre
alte atributii, obligatia de a supraveghea in-
deplinirea angajamentelor asumate de Re-
publica Moldova prin ratificarea Conventiilor

O.1.M. nr. 98/1949 privind aplicarea principiilor
dreptului la organizatie si purtarea tratativelor
colective si nr. 144/1976 privind consultdrile
tripartite pentru aplicarea normelor internati-
onale ale muncii.*

In viziunea O.LM., dialogul social este
un proces voluntar prin care reprezentantii
salariatilor, ai patronatelor si ai guvernului
schimba informatii si opinii, se consulta, ne-
gociaza si ajung la acorduri in probleme de
interes comun.®

In conceptia adoptata la nivelul Uniunii
Europene, dialogul social instituit prin Trata-
tul de la Roma este procesul de informare si
consultare continud intre organizatiile sin-
dicale si patronale, cu scopul de a ajunge la
intelegeri in ceea ce priveste controlul anu-
mitor variabile economice si sociale, atat la
nivel macroeconomic cat si microeconomic.

Dupa cum afirma Valentin Mocanu, exis-
ta doua abordari relativ divergente: O.l.M.
promoveaza dialogul social tripartit, iar U.E.
promoveaza dialogul social bipartit. ,in rea-
litate, ambele forme de dialog social coexis-
ta, reflectand contexte economice si sociale
complementare.”®

In Republica Moldova, regimul legal al
parteneriatului social in domeniul raporturi-
lor juridice de munca este statuat in Titlul |l
+Parteneriatul social in sfera muncii” din Co-
dul muncii al Republicii Moldova (in continua-
re — C.M. al R.M.).” Astfel, conform prevederi-
lor art. 15 din C.M. al R.M., prin notiunea de
parteneriat social se intelege un sistem de ra-
porturi stabilite intre salariati (reprezentantii
salariatilor), angajatori (reprezentantii anga-
jatorilor) si autoritatile publice respective in
procesul determinarii si realizarii drepturilor
siintereselor sociale si economice ale partilor.

Se cere remarcat din start ca procesul de
reprezentare si de aparare a intereselor sala-
riatilor in relatiile cu angajatorul, intitulat in
Republica Moldova drept parteneriat social ®
in tarile occidentale poarta denumirea de
dialog social. Notiunea de ,parteneriat soci-
al” nu se utilizeaza in instrumentele O.L.M., a
carei activitate se fundamenteaza pe relatiile
de conlucrare intre reprezentantii sindicate-
lor, ai patronatelor si ai guvernelor din state-
le membre ale O.LM. Asadar, O.I.M. da prefe-
rinta termenului de ,dialog social”
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Luand in considerare practica O.1.M. si ex-
perienta tdrilor occidentale, concluzionam
ca notiunea de ,parteneriat social’, care, in
viziunea noastra, reprezinta o faza avansa-
ta (o stare calitativ noud) a dialogului social,
nu reflecta situatia de fapt existenta in Re-
publica Moldova in domeniul reglementarii
colectiv-contractuale a relatiilor sociale de
munca si deci utilizarea unei asemenea no-
tiuni reprezinta o caracteristica prematura
si exagerata a institutiei juridice a dialogului
social. Asadar, apreciem ca fiind neintemeia-
ta introducerea in C.M. al R.M. a Titlului Il sub
denumirea de ,Parteneriatul social in sfera
muncii” In opinia noastra, acest comparti-
ment al C.M. al R.M. urmeaza a fi reformulat
in,Dialogul social”

in doctrina romana au fost formulate mai
multe definitii ale dialogului (parteneriatu-
lui) social in sfera muncii, printre acestea cele
mai cuprinzatoare sunt urmatoarele:

- ,dialogul social reprezintda o forma de
comunicare, informare si negociere colecti-
va intre salariati sau reprezentantii lor, pe de
o parte, angajatorii sau reprezentantii aces-
tora, pe de alta parte, cu participarea statului
ca mediator si arbitru, pentru solutionarea
unor probleme colective interesand rapor-
turile de munca si problematica lor, pentru
armonizarea intereselor patronale cu cele
ale salariatilor, incepand de la nivelul unita-
tilor pana la nivel national”;?

- ,parteneriatul social poate fi inteles si
definit ca o colaborare intre patronat si sin-
dicate, in scopul rezolvarii unor probleme
economice si sociale”;"°

- ,dialogul social constituie o modalitate
simpla si concretd care urmareste explicit re-
alizarea democratiei economico-sociale prin
aducerea la masa dialogului, a discutiilor si a
negocierilor a celor doi mari parteneri sociali
care se intalnesc atat in procesul muncii, dar
si in diverse activitati de gestionare a trebu-
rilor societatii”;"

- dialogul social poate fi definit drept ,0
componenta a vietii sociale, ce consta in dis-
cutiile si intelegerile dintre partenerii sociali
- sindicate si patronat — dintre acestia si fac-
torii guvernamentali, prin care se urmareste
armonizarea intereselor patronale cu cele
ale salariatilor in vederea asigurarii climatu-

lui de stabilitate si pace socialda cu ajutorul
modalitatilor de consultare permanenta in-
stituite prin lege.” 2

Analizand diversele definitii formulate in
doctrind, putem concluziona ca dialogul so-
cial se poate realiza sub forma:

- bipartismului, ca relatie directa intre sin-
dicate si patronat;

- tripartismului, ca relatie institutionaliza-
ta sindicate-patronat-Guvern.'?

In ceea ce priveste abordarea conceptu-
ala a parteneriatului (dialogului) social, in
doctrina rusa s-au format doua puncte de
vedere. Astfel, potrivit primei conceptii,'
parteneriatul social este cercetat si abordat
ca o institutie juridica (relativ noud) a drep-
tului muncii; iar cea de-a doua conceptie,'
pornind de la sensul extins al termenului de
parteneriat social, il trateazad in calitate de
functie sau metoda de reglementare juridica
a dreptului muncii.

Totodatad, observam cain doctrina rusa nu
existd o pozitie unitara referitoare la structu-
ra parteneriatului social in sfera muncii. Ast-
fel, autorul I. P. Orlovski (0. . OpnoBckuin)
reduce semnificatia juridica a parteneriatu-
lui social la o simpla cooperare tripartita in-
tre organele administratiei publice si repre-
zentantii subiectilor raporturilor juridice de
munca ce are drept scop dezvoltarea econo-
miei, imbunatatirea conditiilor de munca si
cresterea nivelului de trai al salariatilor.'

Unaltautorrus,S.A.lvanov (C. A.iBaHoB),
face delimitare intre notiunile de parteneriat
social si cooperare tripartita. In viziunea sa,"”
prin notiunea de parteneriat social trebuie
de inteles raporturile ce se formeaza intre
partenerii sociali — patronatele si sindicate-
le la nivel national sau la nivelul unei ramuri
a economiei nationale, precum si la nivelul
unitatii, intre administratia acesteia si per-
sonalul unitatii (bipartism). Cooperarea tri-
partita (tripartism) reprezinta, in opinia lui S.
A. lvanov, un fenomen, care include relatiile
partenerilor sociali cu organele administra-
tiei publice. Asadar, autorul rus recunoaste
in calitate de parti ale parteneriatului soci-
al doar pe salariati (reprezentantii acestora)
si pe angajatori. Autoritatile publice au, in
astfel de situatie, un statut de participanti la
parteneriatul social, si nu de parte a acestuia.
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Totusi majoritatea doctrinarilor din Fede-
ratia Rusa apreciaza parteneriatul social ca o
cooperare intre reprezentantii salariatilor, ai
angajatorilor si ai statului in sfera social-eco-
nomica si, totodatad, subliniaza rolul deosebit
de important al statului in calitate de parte-
ner social.’® In plus, rolul deosebit al statului
in sfera parteneriatului social poate fi usor
reliefat, tinandu-se cont de prevederile Co-
dului muncii al Federatiei Ruse,' care regle-
menteaza incheierea conventiilor colective
tripartite (art. 45) si constituirea comisiilor
tripartite pentru reglementarea relatiilor so-
ciale de munca (art. 35) s. a.

In prezent, putem afirma cu certitudine
ca scopul principal al parteneriatului social
constd in efectuarea unor mdsuri comune si
concrete ale partenerilor sociali, menite sa asi-
gure protectia sociald a salariatilor.

Esenta parteneriatului social reprezinta
concentrarea eforturilor partenerilor sociali
in scopul depasirii crizei si a stabilizarii situ-
atiei social-economice. Concomitent, este
necesar sa fie solutionate si alte sarcini, cum
ar fi:

- utilizarea potentialului parteneriatului
social in interesele dezvoltarii personalitatii,
asigurarea drepturilor si garantiilor constitu-
tionale ale acesteia;

- coordonarea intereselor partenerilor so-
ciali in solutionarea problemelor privind re-
munerarea muncii, ocuparea fortei de mun-
ca, protectia si securitatea muncii, instruirea
profesionala si reciclarea cadrelor etc.;

- precizarea functiilor, drepturilor si obli-
gatiunilor partenerilor sociali, elaborarea
principiilor si procedurilor, ridicarea nivelului
culturii negocierilor;

- aplanarea conflictelor colective de mun-
ca in baza principiilor relatiilor de parteneri-
at, reducerea tensiunii in societate;

- trecerea treptata de la metodele admi-
nistrative de comanda la cele colective de
reglementare contractuala a relatiilor sociale
si de munca la toate nivelurile.

In opinia noastra, scopul si esenta par-
teneriatului social pot fi elucidate doar prin
prisma conceptului de munca decentd. Ast-
fel, munca decenta insumeaza aspiratiile
tuturor oamenilor in ceea ce priveste activi-
tatea lor pe piata muncii si include aspecte

legate de: oportunitatile pentru o munca
productiva si corect remuneratd; securitatea
la locul de muncd; protectia sociala pentru
familii; o mai buna perspectiva in ceea ce pri-
veste dezvoltarea profesionala si integrarea
sociala; libertatea de exprimare; participa-
rea activa in luarea de decizii; egalitatea de
sanse pentru barbati si femei. Cu alte cuvin-
te, munca decenta reprezinta un element
fundamental in ceea ce priveste constructia
unei societati corecte, inclusive si echitabile.

La 10 iunie 2008, O.l.M. a adoptat in una-
nimitate Declaratia O.l.M. privind justitia so-
ciald pentru o globalizare echitabild.?® Ea se
bazeaza pe Declaratia de la Philadelphia din
1944 si pe Declaratia O.I.M. privind principii-
le si drepturile fundamentale ale muncii din
1998. Declaratia O.1.M. din 2008 este expresia
viziunii contemporane a misiunii O.1.M.1n era
globalizarii.

Luand in considerare cuprinsul Declara-
tiei O.L.M. privind justitia sociald pentru o glo-
balizare echitabild, consideram ca politicile
economice si sociale vizand asigurarea mun-
cii decente ar trebui sa se fundamenteze pe
cele patru obiective strategice ale O..M.:

- promovarea muncii creative in mediul
institutional si economic durabil;

- luarea si consolidarea unor masuri de
protectie sociala — securitatea sociala si pro-
tectia muncii — durabile si adaptate circum-
stantelor nationale;

- promovarea dialogului social si a tripar-
tismului ca cele mai eficiente metode de:
punere in practica si adaptare a obiectivelor
strategice la nevoile si circumstantele fieca-
rei tari; transformare a dezvoltarii economi-
ce in progres social si a progresului social in
dezvoltare economica; facilitare a realizdrii
consensului in politicile nationale si inter-
nationale pertinente avand incidenta asu-
pra strategiilor si programelor de ocupare si
munca decentd; punere efectiva a legislatiei
in practica si a institutiilor eficiente, in ceea
ce priveste, mai ales, recunoasterea relatiilor
de muncd, promovarea bunelor relatii profe-
sionale si realizarea unor sisteme eficace de
inspectie a muncii;

- respectare, promovare si punere in
practica a principiilor si drepturilor funda-
mentale ale muncii care au o importanta
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particulara in ceea ce priveste drepturile si
conditiile necesare pentru deplina realizare
a obiectivelor strategice.

In viziunea autorului roman Valer Dor-
neanu,?' rolul si functiile concrete ale dialo-
gului social se referd, in principal, la urma-
toarele aspecte:

- promovarea negocierilor colective intre
patroni si reprezentantii salariatilor in vede-
rea reglementarii problemelor care privesc
organizarea si desfasurarea procesului mun-
cii;

- concilierea conflictelor colective de mu-
nca;

- solutionarea in comun a unor probleme
care tin de piata fortei de munca, promova-
rea profesionald si reconversia, asigurarile
sociale etc,;

- gestionarea paritara a fondurilor de asi-
gurari sociale;

- prefigurarea unor politici convergente
in domeniul muncii si protectiei sociale, in-
clusiv pe plan legislativ.

In conformitate cu art. 19 din C.M. al R.M,,
parteneriatul social se realizeaza prin:

a) negocieri colective privind elaborarea
proiectelor de contracte colective de munca
si de conventii colective si incheierea aces-
tora pe baze bi- sau tripartite, prin interme-
diul reprezentantilor partilor parteneriatului
social;

b) participarea la examinarea proiecte-
lor de acte normative si a propunerilor ce
vizeaza reformele social-economice, la per-
fectionarea legislatiei muncii, la asigurarea
concilierii civice, la solutionarea conflictelor
colective de munca;

¢) consultari reciproce (negocieri) in pro-
blemele ce tin de reglementarea raporturilor
de munca si a raporturilor legate nemijlocit
de acestea;

d) participarea salariatilor (a reprezentan-
tilor acestora) la administrarea unitatii.

Cea mai importantd forma de realizare a
parteneriatului social afost siramane afi pro-
movarea unor negocieri colective in vederea
elaborarii proiectelor de contracte colective
de munca si de conventii colective. Dar, asa
cum a mentionat Alexandru Ticlea, ,partene-
riatul social depdseste cu mult acest cadru.
El isi face simtita prezenta in domeniul legis-

latiei, jurisdictiei si administratiei. Scopul sau
general este acela, la fel ca in tarile puternic
dezvoltate economic, de realizare a, pacii so-
ciale”intre munca si capital.” 22

Se poate considera ca parteneriatul so-
cial in sfera muncii, precum si alte institutii
juridice ale dreptului colectiv al muncii, au
menirea sa asigure premisele pacii sociale.
Astfel, starea de pace sociala este un rezultat
al dialogului intre partenerii sociali, al dia-
logului social, dupa cum prevede si art. 121
din Legea romdnd nr. 62/2011 a dialogului
social:,,Comisiile de dialog social au caracter
consultativ si activitatea lor vizeaza, in speci-
al, urmatoarele: a) asigurarea unor relatii de
parteneriat social intre administratie, orga-
nizatiile patronale si organizatiile sindicale,
care sa permita o informare reciproca per-
manenta asupra problemelor care sunt de
domeniul de interes al administratiei sau al
partenerilor sociali, in vederea asigurdrii unui
climat de pace si stabilitate sociald (s. n.).."*

Ne raliem la opinia Ralucai Dimitriu,?
care mentioneaza ca pacea sociala este un
deziderat, care nu implica stirbirea dreptului
salariatilor la greva sau la orice altd forma le-
gala de protest, ci presupune ca tertii (con-
sumatorii, clientii, comunitatea in ansamblu)
sunt interesati in nedeclansarea de actiuni
colective de tipul grevei.

Izvorul obligatiei de pace sociald poate
avea o natura contractuala sau legala. Astfel,
obligatia de pace sociala are un caracter le-
gal in acele sisteme de drept in care legea in-
terzice greva pe parcursul derularii contrac-
tului colectiv de munca, indiferent de faptul
daca partile au inclus sau nu vreo obligatie
de pace sociala in acordul lor. Observam,
in acest sens, ca legislatia romana, in speci-
al art. 164 din Legea nr. 62/2011 a dialogu-
lui social, prevede ca, pe durata valabilitatii
unui contract sau acord colectiv de munca,
angajatii nu pot declansa conflictul colectiv
de munca.

Obligatia de pace sociala poate avea un
izvor contractual ori de cate ori partenerii
sociali sunt cei care se inteleg in aceasta pri-
vinta, putand fi:*

- implicita, atunci cand jurisprudenta a
statuat ca ar rezulta automat din contrac-
tul colectiv de munca incheiat intre parti, in
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baza principiului pacta sunt servanda (cazul
sistemului german de drept);

- expresa in mod obligatoriu (pentru a
produce efecte) in sistemele de drept in care
greva poate fi declansatd oricand, inclusiv
pe parcursul executarii contractului colectiv
de munca (de exemplu, cazul sistemului bel-
gian).

In temeiul art. 31, alin. (2), lit. m) din C.M.
al R.M., in contractul colectivde munca poa-
te fi prevazut un angajament reciproc al sala-
riatilor si angajatorului privind renuntarea la
greva in cazul indeplinirii clauzelor contrac-
tului colectiv de munca. Asadar, in sistemul
de drept moldovenesc, obligatia de pace so-
ciald are un izvor contractual; aceasta avand
un caracter de clauza de renuntare la greva
(asa-numita ,no-strike clause”), poate fi inse-
ratd, ca urmare a intelegerii survenite intre
partenerii sociali, in continutul contractului
colectiv de munca.

Nerespectarea obligatiei de pace sociala
si declansarea grevei produce efecte diferite
in functie de faptul daca o astfel de obligatie
are un izvor legal sau contractual. Daca izvo-
rul are o naturd legald, incalcarea obligatiei

de pace sociala atrage ilegalitatea grevei.
Daca insa izvorul este contractual, este posi-
bil ca greva sa fie recunoscuta drept legald si,
in consecinta, salariatii grevisti sa nu poata fi
sanctionati, dar angajatorul sa aiba dreptul
la despagubiri pentru nerespectarea acor-
dului (clauzei) de pace sociala.”®

Luand in considerare cele mentionate
anterior, putem concluziona ca parteneriatul
social este una dintre principalele modalitati
de solutionare a situatiilor de criza din sfera
sociala in conditiile insuficientei mecanisme-
lor de conciliere si de realizare a consensului
partilor implicate in dialog. Actualmente, se
face tot mai resimtita necesitatea studierii
aprofundate a relatiilor de parteneriat soci-
al, a factorilor de stabilire a dialogului social,
dar si a rezervelor de dezvoltare si de valori-
ficare a potentialului parteneriatului social in
cadrul actualelor reforme socioeconomice.

Totodata, subliniem faptul ca, in Republi-
ca Moldova, parteneriatul social constituie
o modalitate concreta de realizare a demo-
cratiei economico-sociale, integrabila in an-
samblul democratiei politice.
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