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SUMMARY
The consistent evolution of the society, the multiple needs that arise from changes whi-

ch include but are not limited to the political regime and the influence received from the
developed countries have determined both the expansion and the concern of the public
services of providing multiple services and the quality of the community in which they

serve.
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REZUMAT
Evolutia consecventd a societatii, multiplele nevoi care apar din schimbari care includ,
dar nu se limiteazd la regimul politic si influenta primitd din tarile dezvoltate au determi-
nat atdt extinderea, cdt si preocuparea serviciilor publice de a furniza servicii multiple si

calitatea comunitadtii in care slujesc.

Cuvinte-cheie: administratie publicd, serviciu public, comunitate, interes general, pro-
gres general, entitate sociald, drept administrativ, gestionarea serviciului public, delega-

rea gestiunii serviciului public.

Nevoile omului sunt numeroase si vari-
ate si se amplifica in functie de nivelul de
dezvoltare al unei societati si de gradul de
cultura al fiecareia.

De aceea, dezvoltarea serviciilor publice
si diversificarea acestora au fost favorizate
de progresul general al societatii care a de-
terminat noi trebuinte pentru populatie,
trebuinte pe care puterea publica a fost
tentata sa le satisfaca din motive de interes

general. In numele interesului general sta-
tul si colectivitatile locale intervin pentru
a asigura satisfacerea unor nevoi prin pre-
starea directa a unor servicii publice sau
pentru a stimula si sustine sectorul privat.

Din aceste motive, interesul general,
interesul public sau binele comun pot
avea inteles diferit de la un stat la altul sau
chiar in cadrul aceluiasi stat, de la o etapa
la alta de dezvoltare.



Serviciile publice s-au diversificat si
extins in toate domeniile vietii sociale, cu
toate ca au fost supuse unor constrangeri
majore, indeosebi prin aplicarea princi-
piului libertatii comertului si industriei.
Interventia statului prin servicii publice
a fost justificata fie pentru a garanta ac-
cesul la acestea (electricitate, educatie),
fie pentru a inlatura un monopol privat,
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un regim juridic derogatoriu de la dreptul
comun: regimul serviciului public inspirat
din trei principii (egalitate, continuitate,
mutabilitate), activitate adesea protejata
prin monopol;

3) existenta unui organism care il pune
in aplicare.

Conturarea notiunii clasice a serviciu-
lui public a avut numeroase consecinte: a

Serviciul public

caracter public

fie pentru a realiza infrastructuri colecti-
ve (cdi ferate, distributie de apa si elec-
tricitate) sau pentru a gestiona activitati
nerentabile precum asistenta sociala sau
colectarea deseurilor.

Ideea de serviciu public raspunde fap-
tului ca anumite activitati sociale trebuie,
in functie de natura obiectivelor si inte-
reselor urmarite, sa iasa de sub regulile
pietei si ale cautarii profitului pentru a fi
gestionate dupa criterii specifice. Astfel,
se faciliteaza accesul tuturor la anumite
bunuri si servicii si se aduce o contributie
importanta la echilibrul si coeziunea eco-
nomica, sociala si culturala a societatii.

Serviciul public - in acceptiunea mo-
derna a termenului - a aparut la incepu-
tul secolului XX, sub influenta juristilor, ca
baza a fondarii dreptului public. Treptat,
notiunea s-aimbogatit cu alte semnificatii,
intrand in sfera de analiza a economistilor,
sociologilor, ecologistilor, etc.

Serviciul public, asa cum a fost definit
de catre juristi in urma cu mai bine de un
secol, cuprinde trei elemente specifice:

1) satisfacerea nevoilor cu caracter public;

2) o activitate concreta careiaise aplica

concreta

marcat distinctia dintre public si privat si
a transformat imaginea statului care se le-
gitimeaza mai ales prin prestatiile pe care
le asigura.

Existenta  fiecarui  individ este
influentata zilnic de serviciile publice,
dezvoltarea acestora afectand direct ni-
velul de trai prin gradul de satisfacere al
unor nevoi recunoscute de colectivitate
ca fiind de interes general si a caror reali-
zare nu este la indemana initiativei priva-
te, nevoi care pot viza garantarea dreptu-
rilor si libertatilor fundamentale.

Notiunea serviciului public, care era
tratata in acceptiunea sa restransa, aceea
de activitate de gestiune publica, are o di-
mensiune ideologica si politica ce explica,
in parte, evolutiile pe care le-a parcurs. La
sfarsitul secolului XIX au fost dezvoltate
doud explicatii majore. Prima a fost apre-
ciata tinand seama de mutatiile statului,
mult mai angajat decat in trecut in viata
economica (revolutia industriald), in pro-
blemele sociale (lupta contra inegalitatii)
si refondarea politica (afirmarea modelu-
lui republican). Statul si colectivitatile loca-
le trebuiau sa tina cont de nevoile colective



144 Administrarea Publica

ale publicului pentru a raspunde idealului
de solidaritate socialg, [3, pag. 454].

A doua explicatie formulata a fost nece-
sitatea de a da un domeniu de competen-
te mai vast judecatorilor administrativi, in
timp ce acestia deveneau independenti
fatd de administratie.

In jurul acestei notiuni au aparut o
serie de conflicte si dispute, referitoare,
in principal, la extinderea dreptului ad-
ministrativ si, de asemenea, extinderea
competentei judecatorilor administrativi.
In prima jumiatate a secolului XX dezvol-
tarea serviciului public, in numar si in im-
portanta, este considerabila. Persoanele
publice devin ,girantii afacerilor colecti-
vitatii”. Se vorbeste de un declin al servi-
ciului public, vicisitudini si crize.

O serie de decizii care intervin in anii
1955-1960 revigoreaza aceasta notiune,
facand din serviciul public elementul ma-
jor de recunoastere a activitatii publice:
Effimieff - 1955, Societe le Beton -1956,
referitoare la domeniul public, Epoux Ber-
tin - 1956, referitoare la contractele admi-
nistrative.

in prezent, desi polemicile doctrinare
nu s-au terminat, dezbaterile vizeaza alte
probleme. Dezbateri animate in ultimii
ani, in Franta si nu numai, s-au purtat in
ceea ce priveste locul serviciului public in
constructia Uniunii Europene. Notiunea
de serviciu public este dificil de a fi inte-
leasa si de a fi definita. Utilizata in cam-
puri conceptuale foarte diversificate, este
saturata de semnificatii multiple, care se
suprapun si se intersecteaza. Jacques
Chevallier identifica trei modalitati de a
percepe notiunea de serviciu public [4].

In primul rand, serviciul public este o
entitate sociald, care inglobeaza diverse
activitati si structuri plasate sub depen-
denta colectivitatilor publice; apartinand
sferei publice, serviciile publice prezinta o
serie de particularitati care interzic orice
asimilare cu intreprinderile private.
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Serviciul public este si o notiune juri-
dica, iar consecinta acestui fapt este ca
antreneaza aplicarea regulilor specifice
si derogatorii de la dreptul comun: ,,ser-
viciul public condenseaza si rezuma ceea
ce inseamna particularismul dreptului ad-
ministrativ” [4, pag. 3-6]. Al treilea inteles
al notiunii de serviciu public este acela de
operator ideologic. In explicitarea acestei
notiuni, Chevallier precizeaza ca serviciul
public ,,contureaza mitul unui stat gene-
ros, binevoitor, unic, pentru binele tutu-
ror; serviciul public este principiul axio-
logic care este ales sa conduca gestiunea
publica, finalitatea la care tind guvernan-
tii si functionarii, norma de care depinde
legitimitatea activitatii lor” [4].

Expresia ,,serviciu public” evoca simul-
tan trei semnificatii: institutionald, juridica
si ideologica. Combinarea celor trei sem-
nificatii ale serviciului public a jucat mult
timp rolul de vector al expansiunii etati-
ce: expansiunea gestiunii publice, impusa
prin slaba rezistenta a mecanismelor de
reglare economica si sociald, a contribuit
la conturarea unui stat capabil sa aiba ras-
puns la toate problemele publice. In doc-
trina francezd, notiunii de serviciu public
i-au fost recunoscute doud sensuri: unul
organic sau formal si unul material.

In sens organic sau formal, serviciul
public era caracterizat ca fiind o organiza-
tie, o intreprindere girata de administra-
tie, iar in sens material, serviciul public era
socotit ca fiind orice activitate care avea
ca scop satisfacerea unui interes general
(indiferent de natura organizatiei care o
exercitd) [8 pag. 11]. De multe ori, defi-
nitia materiala si cea formala coincideau,
astfel incat, in dreptul classic francez, o
activitate de interes general, girata de ad-
ministratie era intotdeauna considerata
serviciu public [8, pag. 11].

Incercand si cristalizeze conceptiile re-
feritoare la notiunea de serviciu public, in
literatura de specialitate pe baza jurispru-



dentei Consiliului de Stat s-au formulat
doua situatii: in primul caz, o activitate de
interes general este asumatd de o colecti-
vitate publica sau se desfdasoard in contul
acesteia, iar in al doilea caz, un organism
care nu are caracter de drept public este
investit cu o activitate de interes general
[8, pag. 11].1n literatura de specialitate ro-
maneascad se afirma cd notiunea de servi-
ciu public a redevenit ,,0 notiune de baza
a dreptului administrativ”[1, pag. 83].

Literatura de specialitate din perioadain-
terbelica fundamenta notiunea de serviciu
public pornind de la asteptarile sociale caro-
ra statul trebuie sa le raspunda, serviciul pu-
blic fiind ,mijlocul prin care administratia isi
exercita activitatea”[2, pag. 61], sustinandu-
se in continuare ideea de serviciu public ca
fundament al actiunilor publice. Anibal Teo-
dorescu sustine ca ,functia executiva a sta-
tului se exercita prin servicii publice, aces-
tea fiind infiintate si organizate de catre stat
sau subimpartirile sale administrative pen-
tru indeplinirea atributiilor lor executive”[7,
pag. 256].

In literatura de specialitate interbelica
din Romania, termenul de serviciu public
a fost definit in mai multe moduri ca ,ac-
tivitate a autoritatilor publice pentru sa-
tisfacerea unor nevoi de interes general
care este atat de importanta, incat trebuie
sa functioneze in mod regulat si continuu”
[6, pag. 124], sau ca ,un organism admi-
nistrativ, creat de stat judet sau comung,
cu o competenta si puteri determinate, cu
mijloace financiare procurate din patri-
moniul general al administratiei publice
care l-a creat, pus la dispozitia publicului
pentru a satisface in mod regulat si conti-
nuu o nevoie cu caracter general, careia
initiativa privata nu ar putea sa-i dea de-
cat o satisfactie incompleta si intermiten-
ta”[5, pag. 123].

Asadar, aceste teorii se inscriu in linia
formulata de scoala clasica franceza, sub-
liniind ideea de serviciu ca activitate si
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organism, creat de puterea publica in nu-
mele interesului general.

In opinia acestui ultim autor, orice servi-
ciu public, fie ca este al statului, al judetului
sau al comunei, are urmatoarele trasaturi:

- nevoile publice ale statului, judetului
sau comunei sunt satisfacute din bugete-
le acestor institutii;

- gestiunea financiara a acestor servicii
publice e supusa legii contabilitatii gene-
rale a statului;

- actele juridice indeplinite de agentii
serviciului sunt acte administrative;

- agentii sau functionarii serviciului sunt
supusi ierarhiei administrative, adica au un
singur sef pentru activitatea serviciului;

- cand un serviciu public face o lucrare,
de pilda o constructie, o sosea, aceasta lu-
crare este supusa conditiilor generale de
intreprindere si lucrari publice;

- serviciul, pentru lucrarile pe care le
face, poate recurge la expropriere pentru
cauza de utilitate publica;

- un serviciu public trebuie sa aiba
o functionare regulatd si continud, atat
timp cat el exista;

- specialitatea serviciului public, fieca-
re serviciu public fiind creat pentru sati-
sfacerea unui anumit sau unor anumite
interese de ordin general;

- in general, un serviciu public are mai
multe subdiviziuni, corespunzand fiecare
unei ramuri de activitate: operatiuni admi-
nistrative, tehnice, comerciale, financiare,
etc.

Asadar, se observa ca serviciile publi-
ce erau infiintate si furnizate doar de catre
agenti publici, aspect care nu corespun-
dea in totalitate cu dinamica sociala si cu
cresterea solicitarilor de servicii, in contex-
tul unei lipse de flexibilitate a structurilor
publice la aceste cerinte, astfel ca au aparut
mutatii majore in furnizarea serviciilor, prin
acceptarea prestarii acestora de catre agenti
privati care dispun de prerogative de pute-
re publica, sub controlul administratiei.
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