Administrarea Publica, nr. 3, 2019

20

ASPECTE TEORETICE PRIVIND DEMOCRATIA
PARTICIPATIVA SI PROCESUL DECIZIONAL

THEORETICAL ASPECTS REGARDING PARTICIPATORY
DEMOCRACY AND THE DECISION-MAKING PROCESS

CZU: 321.7:005

Silvia DULSCHI,
doctor in istorie, conferentiar universitar,
Academia de Administrare Publica

SUMMARY
In this paper, the main theoretical bases of the notion of participatory democracy are
approached; the practical ways of making local decisions as a process in the Republic of Mol-

dova are elucidated.

The content of the concept of citizen participation is further investigated, the characteristics
and benefits of participation, are examined, the main forms and methods of citizen participati-
on and some mechanisms are identified to improve the degree of participation.

Keywords: participatory democracy, citizen participation, decision, processes, mecha-
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REZUMAT
In aceastd lucrare au fost abordate principalele baze teoretice ale notiunii democratiei par-
ticipative; au fost elucidate modalitdtile practice de luare a deciziilor locale ca proces in Repu-

blica Moldova.

In continuare a fost investigat continutul conceptului de participare cetditeneascd, caracteris-
ticile si beneficiile de participare au fost examinate principalele forme si metode de participare a
cetdtenilor, au fost identificate unele mecanisme pentru a imbunatati gradul de participare.

Cuvinte-cheie: democratie participativd, participare cetdteneascd, decizie, procese, meca-

nisme, grad de participare,vointa majoritdtii.

Implicarea cetateanului in procesul de-
cizional contemporan este conditionata de
trei prioritati importante: democratia, sta-
tul de drept si societatea civila, care nu fac
posibila participarea cetatenilor la procesul
decizional, dar si depind de nivelul acesteia,
aflandu-se intr-o stransa legdtura si inter-
conditionare. Legatura acestor conditii stau
la baza asigurarii juridice corespunzdtoare a
implicarii cetateanuluiin procesul decizional.

Pentru majoritatea indivizilor dintr-o so-

cietate ca a noastra democratia inseamna
libertate, posibilitatea de a face ce iti do-
resti si cum doresti. Ca si cetatenii unui stat
democratic, de multe ori ne-am intrebat ce
este democratia? Astfel, termenul cuvantu-
lui democratie este un concept care a apdrut
cu aproximativ doud mii patru sute de aniin
urma in Grecia Antica, provenind din greces-
cul ,,demos” - popor si ,kratien” - a conduce.
Ar reiesi, prin urmare, ca democratia nu este
altceva decat guvernarea poporului, prin si
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pentru popor (Abraham Lincoln). Or, parado-
xul democratiei incepe chiar de la descifrarea
sensului acestui termen, astfel incat definirea
acestui nume pompos nu este nicidecum
atat de lejer cum poate sa para [3, p. 368].

Acest concept era unul politic, astfel incat
democratia era insdsi o democratie politica.
Insa conceptul acesta de democratie politica
a evoluat mult de-a lungul istoriei, regasindu-
| astazi intr-o forma difuza si inconsistentd ce
variaza de la stat la stat, in functie de nivelul
economic, conditiile sociale sau practicile
politice existente. De aceea, democratia este
greu de definit si identificat in spectrul politic
contemporan. in general, cdnd vorbesti de
democratie ca regim politic, cetatenii obisnu-
iti inteleg acel sistem politic in care sunt res-
pectate drepturile omului, exista alegeri libere
universale si alternanta la putere. Dar, atat te-
oretic cat si practic, lucrurile difera in realitate
de la stat la stat, nivel economic, conditii so-
ciale etc. Democratia poate fi definita gene-
ric ca referindu-se la carmuirea populara sau
la suveranitatea populara, la guvernamantul
reprezentativ sau la o guvernare participativa
directd, sau chiar la guvernamantul de tip re-
publican sau constitutional, altfel spus la gu-
vernamantul conform legii.

Bineinteles, sensul conceptului de de-
mocratie a suferit numeroase schimbari,
capatand diferite forme pe parcursul is-
toriei, dar esenta conceptului a ramas ne-
schimbata. In diferitele sale forme, putem
observa democratia cu aspectele sale teo-
retice asa cum le gasim in modelul clasic
atenian, in ideile lui Rousseau sau ale lui
Marx, sau putem observa democratia asa
cum este ea prezenta in variantele con-
temporane la Schumpeter, la Dahl, la Ha-
yek sau Sartori. De mentionat ca la ultimii
autori intervine si influenteaza puternic
gandirea politica de tip liberal, teoria de-
mocratiei capdatand, astfel, o serie de impli-
catii majore.

Dar sa revenim la ceea ce ne interesea-
za si sd explicam succint aceste forme si as-
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pecte ale democratiei asa cum au fost ele
de-a lungul timpului. Trasatura esentiala a
democratiei ateniene a fost data de parti-
ciparea nemijlocita a cetatenilor in cadrul
procesului decizional necesar gestionarii
problemelor existente in comunitate.
Democratia este un fenomen complex,
a carui analiza a provocat neincetat, de-a
lungul timpului, filozofii, care au incercat
propunerea de modele ideale de democra-
tie, istoricii, care ii analizeaza dezvoltarea,
ascensiunea sau declinul, politologii care
incearca sa ofere raspunsuri si explicatii em-
pirice referitor la fundamentele afirmarii,
functionarii, mentinerii sau raspandirii fe-
nomenului democratiei. DEX-ul contine si
o definitie a acestui concept care confirma
pe jumatate ceea ce unii camenii ai socie-
tatii de astazi considera. Analizand materia
din domeniu, am ajuns la o difinitie a demo-
cratiei, potrivit careia democratia reprezinta
acea forma de organizare si conducere poli-
tica a societatii care proclama suveranitatea
poporului. Autorul Calin Virsac, in lucrarea
sa [12], de asemenea mentioneaza ca de-
mocratia este o forma de organizare si con-
ducere politica a societatii de catre cei care
detin puterea prin consultarea cetatenilor,
tinand cont de vointa acestora, de interese-
le si aspiratiile de progres ale tarii. Ca forma
de organizare si de conducere politica a so-
cietatii, democratia presupune doua parti:
conducatori si condusi in baza unor alegeri
libere. Experienta istorica evidentiaza fap-
tul ca democratia, conducatorii, detinatorii
puterii politice, indiferent de apartenenta
lor de grupul social, trebuie sa reprezinte
vointa majoritatii poporului [6, p. 122]. Pu-
tem mentiona ca democratia mai reprezinta
acea metoda de conducere a unui colectiv,
care asigura participarea tuturor membri-
lor la luarea deciziilor importante. Astfel,
in opinia noastra, democratia este posibili-
tatea cetatenilor de a-si exercita drepturile
si libertatile si de a participa direct la viata
politica. Ca regim politic, democratia se ba-
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zeaza pe participarea directa a cetatenilor
sau prin reprezentantii poporului la viata
politica.

Conform teoriei clasice, democratia este
o formad de organizare si de conducere stata-
Iain care puterea apartine poporului, aceas-
ta putand fi exprimata in mod indirect (prin
reprezentanti) sau in mod direct de catre
cetdteni. Astfel, identificdm o democratie re-
prezentativa care este o forma limitata prin
aceea ca participarea populara la guvernare
este periodica si de scurta durata, fiind re-
stransa la scrutinele electorale, reprezenta-
rea fiind exprimata prin notiunea de man-
dat electoral. In acelasi timp, democratia
participativa are la baza principiul partici-
parii directe si continue a cetatenilor la actul
de guvernare, printre manifestarile acestui
tip de democratie regasindu-se consultarea
cetatenilor in procesul de luare a deciziilor
la nivel central si local. Acest tip de demo-
cratie a fost folosit cu precadere in Grecia
antica, unde cetatenii se adunau in Agora
si acolo luau toti, impreuna, deciziile referi-
toare la statul lor. O conditie de baza a aces-
tui tip de democratie, cea directa, era ca fie-
care cetatean avea dreptul de a vorbi liber,
astfel asigurandu-se ca fiecare isi face pare-
rea auzita si ca toate opiniile si doleantele
cetatenilor erau luate in considerare inainte
de a se proceda la vot.

Este de mentionat faptul ca, inca la
sfarsitul sec. al XX-lea, simpla delegare a
prerogativelor de putere prin intermediul
sistemului electiv a incetat sa mai satisfaca
cetatenii din numeroase state democratice.
Ridicarea nivelului de educatie si instruire a
populatiei a devenit unul din factorii care
au conditionat producerea unor astfel de
transformdri. Pe de alta parte, dezamagi-
rea in politica promovata de cdtre guverne,
sporirea nemultumirii asociata cu posibi-
litatea limitata de a influenta direct activi-
tatea autoritatilor puterii au devenit unele
din principalele cauze ale miscarilor din anii
'60-'70, aceasta exprimandu-se si prin redu-
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cerea participarii cetatenilor la scrutinele
electorale. Un alt efect al situatiei create a
constat in optiunea colectivitatilor locale la
autonomie si autodeterminare, manifestata
prin descentralizarea administratiei publice
in unele state din Europa, precum Franta si
Spania. In aceste imprejurari a inceput sa se
dezvolte un nou sistem de relatii intre ce-
tateni si reprezentantii alesi ai acestora, fi-
ind denumit democratie participativa. Deci
putem mentiona ca aceastd noua forma a
democratiei s-a manifestat ca un raspuns la
imperfectiunea sistemului existent al repre-
zentarii si la caracterul irealizabil al demo-
cratiei directe in cadrul statelor contempo-
rane. Democratia participativa nu poate fi
confundata cu democratia directa, intrucat
coordonarea politicii promovate nu presu-
pune transmiterea prerogativelor cetate-
nilor delegate persoanelor alese. Atragand
oamenii spre participare, reprezentantii pu-
terii isi asuma obligatia de a elabora solutii
in corespundere cu parerile si doleantele
cetatenilor. De obicei, ei isi rezerva rolul de
arbitru in procesul de luare a deciziilor, cu
exceptia deciziilor adoptate prin referen-
dum.

Astfel, participarea reprezinta un scop
distinct, dar este importanta si prin sine
insasi, intrucat dreptul de a participa la
procesele sociale este de facto recunoscut
de catre comunitatea internationala ca un
drept fundamental al omului [7, p. 19-22].
Participarea cetatenilor la procesul decizio-
nal este importanta si prin aceea ca repre-
zinta un instrument cu ajutorul cdruia pot fi
realizate si alte scopuri vitale. Or, participa-
rea contribuie la dezvoltarea democratiei,
la consolidarea capitalului social, la sporirea
eficientei, egalitatii si echitatii sociale. Con-
form unor analize s-a stabilit ca democratia
participativa are ca scop egalitatea sanselor
la vot, libertatea cetatenilor si stimularea
cetatenilor de a participa activ la deciziile
politice. Cu cat participarea cetatenilor este
mai mare, cu atat democratia este mai pu-
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ternicd, pentru aceasta este nevoie de in-
formarea cetdtenilor despre drepturile de
care ei pot beneficia si despre institutiile la
care pot apela atunci cand li se incalca un
drept. Pentru o functionare mai buna a de-
mocratiei participative cetdtenii ar trebui
sa se implice din ce in ce mai mult la luarea
deciziilor politice, sa urmareasca activitatea
alesilor lor pentru a se asigura ca cei alesi
ii reprezinta asa cum isi doresc. Nu este su-
ficienta participarea cetdtenilor doar din 4
in 4 ani atunci cand sunt chemati la urne
pentru alegerile locale de a desemna pri-
mari, consilieri locali, deputati in parlament,
presedintele tarii.

Putem mentiona ca democratia partici-
pativa nu produce in mod automat benefi-
cii si nu aduce avantaje si bunastare, ci este
prezenta si benefica in anumite conditii,
respectiv atunci cand cetatenii si grupurile
organizate ale societatii civile devin partici-
panti activi, chiar pro-activi, prin: implicare,
ceea ce inseamna ca isi utilizeaza dreptul
de participare la viata sociala si politica,
facandu-si auzita vocea in dezbateri publi-
ce; raspundere si exigenta in modul in care
ii percep pe cei alesi ca fiind responsabili de
actiunile lor in fata cetatenilor, exercitand
mecanisme legale de monitorizare pentru
tragerea lor la raspundere, in fata celor care
i-au mandatat; toleranta prin recunoasterea
drepturilor minoritatii si principiul egalitatii
de sanse a tuturor cetatenilor. Democratia
participativa face referire la mecanismele
prin care luarea deciziilor cu privire la afa-
cerile publice se face prin implicarea cetdte-
nilor. O sugestie sau o reclamatie venita din
partea unui cetatean poate fi acceptata sau
respinsa, dar nu trebuie sa fie ignorata de
catre autoritatile locale. Asadar, democratia
participativa include: participarea cetate-
neasca la procesul de luare a deciziilor pu-
blice; participarea cetateanului la adminis-
trarea banului public; consultarea publica a
societatii civile, in ansamblul ei.

Pentru a putea vorbi despre o demo-
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cratie participativa eficienta, principiile
informarii, consultdrii si ale transparentei
luarii deciziilor sunt conditii sine-qua-non.
Pentru economie, lipsa de transparenta sau
transparenta pur formald, se traduc intr-un
mediu ostil, imprevizibil in existenta unei
concurente neloiale si in incapacitatea sis-
temului de a evolua. Pentru societatea civila
si cetatean acestea sunt sinonime cu pier-
derea increderii cetatenilor in reprezentan-
tii lor, delegitimarea institutiilor si, in cele
din urma, neimplicarea cetateanului.
Dialogul dintre cetateni si reprezentantii
locali alesi este esential in cadrul democra-
tiei locale, deoarece consolideaza legitimi-
tatea institutiilor democratice locale si efi-
cienta masurilor lor. Respectand principiul
subsidiaritatii, autoritatile locale au si trebu-
ie sa-si asume un rol de conducere in sensul
promovarii participarii cetatenesti in con-
textul in care succesul oricdrei politici de
participare democratica locala depinde de
angajamentul autoritatilor. Pentru a imple-
menta si dezvolta conceptul de democratie
participativa, autoritatile locale trebuie sa
puna in practica urmatoarele principii: sa
garanteze accesul cetatenilor la informa-
tii de interes public, informatii cu privire la
diferite chestiuni de interes pentru comuni-
tatea locala; sa caute noi modalitati de con-
solidare a spiritului civic si de promovare a
culturii participarii democratice; sa dezvol-
te constientizarea sentimentului de aparte-
nenta la orice comunitate si sa-i incurajeze
pe cetateni sa-si accepte responsabilitatea
de a contribui la viata comunitatilor lor; sa
acorde importantd majora comunicarii din-
tre autoritatile locale si cetateni, sa analizeze
cu atentie solicitarile si asteptarile acestora
pentru a putea reactiona corespunzdtor la
nevoile pe care le exprima cetatenii; sa re-
cunoasca si sa consolideze rolul asociatiilor
si grupurilor de cetateni ca parteneri-che-
ie in dezvoltarea si sustinerea unei culturi
a participarii, ca forta motrice in aplicarea
practica a participarii democratice; sa intro-
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duca o mai mare transparenta in maniera in
care functioneaza institutiile si autoritatile
locale, avand in vedere: asigurarea naturii
publice a procesului local de luare de deci-
zii; publicarea agendelor consiliului local,
deschiderea reuniunilor consiliului local si
ale comitetelor sale pentru public, sesiuni
de intrebari si rdspunsuri, transmisiunea se-
dintelor si publicarea deciziilor; asigurarea
si facilitarea accesului oricdrui cetatean la
informatii privind chestiunile locale - infiin-
tarea de birouri de informatii, de centre de
documentare, de baze de date publice, uti-
lizarea tehnologiei informatiei, simplificarea
formalitatilor administrative si reducerea
costului de obtinere a duplicatelor dupa
anumite documente etc.

Participarea cetatenilor se afla la baza
ideii de democratie, iar cetatenii angajati
in sensul valorilor democratice, care-si res-
pecta indatoririle civice si care se implica in
activitatea comunitatii reprezinta motorul
oricarui sistem democratic. In concluzie,
participarea cetatenilor la viata publica lo-
cala este un element esential al administra-
tiei locale eficiente si democratice, iar de-
mocratia participativa reprezinta o legatura
duala intre cetateni si autoritatea locald. De
asemenea, trebuie de precizat ca esenta
democratiei presupune un sistem de gu-
vernare cu si pentru oameni. Aceste cuvin-
te sunt la fel de adevdrate si actuale acum
ca si atunci cand au fost rostite pentru pri-
ma data in anul 1863 de catre presedintele
american, Abraham Lincoln. Evident, acest
concept al democratiei este valabil si pen-
tru Republica Moldova [6, p. 719], la fel ca
si pentru Statele Unite ale Americii, Franta,
Anglia sau pentru orice alta democratie
contemporana.

Luarea deciziilor constituie o parte in-
tegranta a activitatii omului, precum si a
institutiilor, organizatiilor, intreprinderilor.
Deciziile sunt luate pe moment sau dupa
gandire si cumpanire, sau, intr-un fel inter-
mediar intre aceste doua extreme. Asadar,
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Dictionarul Explicativ al Limbii Romane da
definitia notiunii de decizie care vine din
franceza ,decision”, latind ,decisio” ca fiind
1) hotarare luata in urma examinarii unei
probleme, a unei situatii etc.; solutie adop-
tata (dintre mai multe posibile); rezolutie;
hotdrare luata de un organ de jurisdictie;
2) calitatea de a fi ferm, hotarat [3, p. 266].
Decizia constituie forma sinteticd a actului
de conducere. Orice decizie presupune o
selectie constienta din mai multe variante
de actiune si, in acelasi timp, o orientare ca-
tre unul sau mai multe scopuri. In literatura
de specialitate, decizia este definita ca un
act esential al conducerii pentru rezolvarea
unei probleme date, care se infaptuieste
prin alegerea constienta, din mai multe va-
riante de actiune posibile, a aceleia ce per-
mite utilizarea rationala a resurselor umane,
materiale, financiare si informationale in ve-
derea realizarii scopului propus, cu cea mai
ridicata eficientd economico-sociald [13, p.
52]. Decizia este un act social, deliberat, al
unei persoane sau al unui grup de persoa-
ne, prin care se stabilesc scopul si obiecti-
vele unei actiuni, directiile si modalitatile
de realizare a acesteia, toate determinate
in functie de o anumita necesitate, pe baza
unui proces de informare, reflectie si evalu-
are a mijloacelor si a consecintelor desfasu-
rarii actiunii respective.

Decizia administrativa reprezinta ele-
mentul central al activitatii desfasurate de
structurile administratiei publice pentru
realizarea sarcinilor de conducere si organi-
zare. La toate nivelurile, activitatea adminis-
tratiei publice se realizeaza in temeiul unor
decizii, care este un proces de schimbare a
realitatii, a resurselor naturale, financiare si
umane de care dispune unitatea, de alegeri
rationale dintre alternative [8, p. 36]. Decizia
administrativa este o manifestare de voin-
ta a administratiei, premergatoare actiunii,
prin care aceasta opteaza pentru o solutie,
in vederea realizarii unei finalitati.

Deciziile autoritatilor publice locale con-
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stituie mecanismul principal de realizare a
sarcinilor administratiei publice locale. De
reguld, performantele autoritatilor publice
locale sunt apreciate dupa rezultatele deci-
Ziilor adoptate [8, p. 36]. Luarea deciziilor se
bazeaza, de reguld, pe un proces de gandire
deseori asociat cu intelepciunea si cu solu-
tionarea problemelor. Astfel, solutionarea
problemelor reprezinta doar o jumatate
din dezideratul unei administratii publice
locale. Autoritatile administratiei publice
locale trebuie sa studieze si oportunitatile
care apar pentru comunitate. Trebuie ana-
lizate atat situatia existenta, cat si viziunile
asupra viitorului comunitatii. Deciziile tre-
buie luate cu scopul solutionarii vechilor
probleme, avand in vedere si rezolvarile noi,
inventive si originale. Deciziile bune, adica
corecte, justificate, logice, lucide, rationale
si responsabile, imbunatatesc rezultatele
administratiei publice locale in realizarea
eficientd a programelor locale si asigura-
rea cu servicii publice si creeaza populatiei
o imagine pozitiva a activitatii autoritatilor
publice locale. Deciziile rele au drept conse-
cinta marirea costurilor financiare, scaderea
calitatii programelor si serviciilor publice
locale, degradarea sistemului, a carui func-
tionare are ca scop principal existential sa-
tisfacerea cerintelor, nevoilor si intereselor
privind imbunatatirea calitatii vietii ceta-
tenilor si cresterea neincrederii populatiei
in alesii locali, in principiile si conceptele
democratice ale autonomiei locale. Decizia
administrativa reprezintda o manifestare de
vointd a persoanei administrative, premer-
gatoare actiunii, prin care aceasta opteaza
pentru o solutie in vederea realizarii unei
finalitati. Decizia administrativa este un
proces complex de alegere a unei variante
decizionale din mai multe posibile in vede-
rea realizarii unui obiectiv al administratiei
publice si care influenteaza activitatea a, cel
putin, unei alte persoane din sistem, a siste-
mului administrativ in ansamblul sdau sau a
societatii, in general [8, p. 37].
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Caracteristici fundamentale ale deci-
ziei administrative. Decizia, componenta
primara a sistemului decizional, constituie
un element esential al managementului, fi-
ind instrumentul sau specific de exprimare.
in fond, nivelul calitativ al conducerii unei
organizatii se manifesta prin deciziile ela-
borate si aplicate. Decizia de conducere re-
prezinta procesul de alegere a unei linii de
actiune in scopul realizarii unor obiective,
prin a carei aplicare se influenteaza activi-
tatea a, cel putin, unei alte persoane decat
decidentul.

Conceptele prezentate releva faptul ca o
decizie trebuie sa cuprinda, cel putin, patru
elemente esentiale: factorii cu impact asu-
pra alegerii unei anumite solutii; selectia
uneia din, cel putin, doua variante de acti-
une; existenta unuia sau mai multor obiec-
tive de realizat; prezenta unuia sau mai
multor decidenti[13, p. 55]. Din analiza con-
tinutului deciziei se ajunge la concluzia ca
ea rezulta din raportul care se stabileste in-
tre intelegere si vointa. n acest context, pot
fi mentionate alte elemente ale deciziei:

a) Intelegerea. Ansamblul operatiunilor
gandirii de a concepe, a judeca si a rationa
alcatuiesc facultatea de a intelege. intelege-
rea tine seama de toate fenomenele umane,
rationale sau nerationale. Pentru a fi utiliza-
ta ca element al deciziei, intelegerea urmea-
za a se realiza dupa anumite procedee ce
pot fi grupate in cadrul general al discutiilor
sau deliberarii;

b) Vointa. Oricat de profunda ar fi analiza
si claritatea expunerii, privind obiectivele
de realizat si resursele de care dispune in-
stitutia administrativa pentru indeplinirea
acestor sarcini, mai este necesar ca functi-
onarul administrativ sa se hotarasca a actio-
na intr-o anumita directie. Aceasta hotarare
este expresia vointei. Afirmarea unei tendin-
te cu care se identifica acel care decide este
aceea a vointei. Ea reprezinta impulsul care
determind pe om sa actioneze, facandu-I
sa treaca de la aptitudinea de a actiona la
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actiune. Efectul vointei consta in utilizarea
anumitor resurse ale institutiei administra-
tive pentru atingerea obiectivelor urmarite.
De aceea, vointa este un element al deciziei.
Concretizata in deriziuni administrative, vo-
inta devine obligatorie;

¢) Contopirea intelegerii cu vointa. Fuziu-
nea intelegerii si a vointei, pentru alcatuirea
deciziei se realizeaza printr-o confruntare
rationald, logica, metodica [2, p. 436-437].
Merita atentie trasaturile caracteristice ale
deciziei specificate de autorul Oroveanu,
care pune accentul pe astfel de trasaturi ca:
colegialitatea, coerenta, autoritatea, forme-
le deciziilor si influenta factorilor juridici si
temporali. Cu toate ca fiecare in parte din
aceste trasaturi caracteristice se regdsesc si
la alte categorii de acte juridice, prin intru-
nirea lor obtinem caracterele specifice ale
deciziei administrative, deosebite de acelea
ale altor acte din dreptul public si privat.

1. Colegialitatea. Dupa criteriul formal,
acela al organului de la care emana activi-
tatea, decizia este opera semnatarului ei. In
realitate, chiar in cazul in care decizia admi-
nistrativa este adoptata de un organ uni-
personal, ea are un caracter colegial, fiind
rezultatul unui proces complex in care in-
tervin numerosi functionari. Administratia
lucreaza in colectiv, tocmai pentru ca orice
decizie cere o cooperare a compartimente-
lor acesteia pentru a evita eventualele dez-
acorduri si contradictii. Ea utilizeaza activi-
tatea in colectiv, in considerarea interesului
general, deoarece o asemenea metoda ga-
ranteaza ca multiplele forme ale acestuia
au fost avute in vedere si niciuna nu a fost
omisa. In acelasi timp, colegialitatea asigu-
ra impersonalitatea, anonimatul necesar al
actiunii administrative. Dar in sistemul cole-
gial, individualizarea raspunderii devine di-
ficila, iar orice culpa in administrare devine
culpa institutiei in ansamblul sau.

2. Coerenta. Ca orice manifestare de vo-
intd a unei fiinte rationale, decizia adminis-
trativa se caracterizeaza prin coerenta. Ea se
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intemeiaza pe deciziile anterioare, satisface
cerintele sociale actuale si conduce ineluc-
tabil la alte decizii in viitor. Astfel, decizia ad-
ministrativa constituie legdtura intre trecut,
prezent si viitor a unei politici a carei unitate
st continuitate o asigura administratia. Coe-
renta activitatilor in administratie se situea-
za la un inalt nivel calitativ, pentru a raspun-
de exigentelor tot mai mari ale interesului
general.

3. Autoritatea. Decizia administrativa nu
se poate separa de relatia de autoritate care
permite superiorului ierarhic, in caz de dez-
acord, sa impuna conduita subordonatilor.
Autoritatea consta in competenta de a emi-
te decizii ce vor servi drept calauza la elabo-
rarea altor decizii.

4, Formele deciziilor. Respectarea forme-
lor la emiterea deciziilor administrative con-
stituie o regula fundamentala in activitatea
administratiei. In general, decizia adminis-
trativa trebuie sa fie scrisd, datata, semnats,
inregistrata si, daca are caracter normativ si
produce efecte juridice in exterior, urmeaza
sa fie adusd la cunostinta cetatenilor prin
publicare. Numeroase state au adunat re-
gulile privind asemenea forme in coduri de
procedura administrativa.

5. Influenta factorului juridic. Luarea in
considerare a factorului juridic se impune
administratiei, deoarece aceasta realizeaza,
in principal, o activitate juridica. Cele mai
importante decizii administrative iau anu-
mite forme, in acte juridice. iInsemnatatea
factorului juridic in administratie rezulta si
din faptul ca dreptul delimiteaza competen-
tele institutiilor administrative si precizeaza
conditiile in care acestea trebuie sa actio-
neze. Cunoasterea dreptului este esentialg,
pentru ca decizia sa indeplineasca anumite
forme.

6. Influenta factorului temporal. Timpul
este un factor al deciziei si exprima dina-
mica acesteia. Pentru administratie, timpul
reprezinta intervalul constient dirijat intre
primirea sarcinilor si executarea lor, intre
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solicitarile administratiilor si satisfacerea lor.

Nu pot fi trecute cu vederea trasaturile
actului administrativ:

a) actul administrativ este un act juridic,
deoarece produce efecte juridice, adica da
nastere, modifica sau stinge anumite drep-
turi si obligatii. De aici consecinta ca actele
administrative, ca specie a actelor juridice,
sunt intotdeauna licite;

b) actul administrativ este o manifesta-
re unilaterala de vointa de putere. Manifes-
tarea unilaterala de vointa nu este in toate
cazurile clar conturatad. Astfel, actele emise
la cererea celor interesati sunt, de aseme-
nea, acte administrative care i investesc
pe beneficiari cu drepturi si obligatii preva-
zute de lege din momentul emiterii lor. In
acest caz este, de asemenea, determinanta
vointa unilaterala a autoritatii publice, care
poate satisface (prin emiterea actului ad-
ministrativ) sau refuza cererea;

¢) actul administrativ este forma princi-
pala de activitate a organelor administratiei
publice. Obiectul actului administrativ con-
sta in executarea legii. Vointa unilaterala a
organelor administratiei publice se mani-
festa in baza si in executarea legii;

d) actul administrativ este obligatoriu
spre indeplinire si respectare atat de per-
soanele fizice si juridice carora le este adre-
sat, cat si de organul emitent. Aceasta obli-
gativitate a actului administrativ deriva din
faptul ca el este dat pe baza si in executarea
legii si din aceasta cauza se bucura de pre-
zumtia de legalitate;

e) actele administrative au o putere ju-
ridica inferioara legii, fiind, la randul lor,
aranjate intr-o scara ierarhica de subordo-
nare unul fatd de altul. Fiind emise pe baza
si in executarea legii, actele administrative
nu pot contine dispozitii contrare legilor, nu
pot modifica sau interpreta legea;

f) actul administrativ este, de regulg,
executoriu imediat dupa ce a intrat in vi-
goare, fara nicio formalitate, fara a fi nece-
sara intocmirea unor activitati ulterioare.
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Pentru a conduce la realizarea obiective-
lor stabilite, deciziile administrative trebuie
sa indeplineasca o serie de criterii, dintre
care cele mai importante sunt considerate
urmatoarele:

- fundamentarea stiintifica, juridica si
sociald. Fundamentarea stiintifica a decizi-
ilor din sectorul public asigura inlaturarea
practicismului, rutinei, intamplarii, impro-
vizatiei, subiectivismului si constituie mo-
mentul esential al acesteia. Procesul com-
plex de fundamentare a deciziilor consta in
prelucrarea informatiilor in scopul furnizarii
decidentului a elementelor necesare ludrii
hotararii. Se impune ca orice hotarare sa fie
luatd in conformitate cu cerintele generale
ale cetatenilor, ale legislatiei in vigoare si sa
fie create toate conditiile in vederea trans-
punerii in practica. Fundamentarea juridica
a deciziilor din sectorul public este o condi-
tie necesara pentru aplicarea ej;

- legalitatea deciziei. Adoptarea deciziei
trebuie facuta doar de catre persoane care
sunt investite cu drept legal siimputernicire
in acest sens;

- integrarea in ansamblul deciziilor ad-
ministrative adoptate anterior. Luarea in
consideratie a continutului deciziilor sau dis-
pozitiilor deja aprobate pentru a preveni con-
trapunerile sau, dimpotriva, divergentele;

- caracter realist. Solutionarea unei pro-
bleme prin fundamentarea unei decizii ad-
ministrative care implica examinarea pre-
alabild a situatiei, pornind de la specificul
comunitatii respective;

- completitudinea deciziei. Decizia tre-
buie sa cuprinda toate elementele necesare
intelegerii corecte si implementarii acesteia;

- oportunitatea deciziei. Decizia admi-
nistrativa trebuie sa contribuie pe deplin la
realizarea scopului pentru care a fost emisa.
Astfel, organul emitent trebuie sd sesizeze
momentul potrivit pentru adoptarea decizi-
ei administrative. Este de preferat o decizie
buna luata in timp util unei decizii foarte
bune luate cu intarziere;
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- eficienta deciziei. Se urmdreste obtine-
rea unui efect cat mai bun pentru un anu-
mit efort;

- sa fie pragmatica si simpla. Orice deci-
zie administrativa trebuie sa aiba o utilita-
te practica. Pentru aceasta este necesara o
evaluare complexa si completa a situatiilor
economico-sociale din unitatea administra-
tiv-teritoriald, care sa tina seama de proble-
mele specifice locale, corelate cu cele natio-
nale. Actele normative cu impact pe intreg
teritoriul tarii vor relationa obiectivele ge-
nerale ale macrosistemului cu cele specifice
ale microsistemului administrativ;

- sa aiba caracter sistematic. Decizia ad-
ministrativa va fi integrata in sistemul decizi-
ilor administrative adoptate anterior. in felul
acesta, dispar supraputerile si contradictiile
dintre diferite decizii. Caracterul sistematic
asigura coerenta deciziei administrative. Fi-
ind intemeiate pe deciziile anterioare si pe
cerintele sociale actuale, decizia administra-
tiva constituie legatura dintre trecut, prezent
si viitor a politicii administrative;

- sa fie rezultatul echipei manageriale si
sa stimuleze initiativa cetatenilor. Manage-
mentul modern determina lucrul in echipa,
in care liderul (primarul) are rol catalizator.
in cadrul administratiei publice, echipa tre-
buie sa atraga si cetateni in fundamentarea
si elaborarea deciziilor din sectorul public.
Deciziile de grup sunt mai bine intelese de
oameni, iar acceptarea acestora este mai
mare atunci cand acestia participa la luarea
deciziilor;

- coordonarea deciziei. Astfel se asigura
ca deciziile privind diferite departamente
ale organizatiei sa fie compatibile intre ele
si sa conduca la realizarea obiectivului de
ansamblu al intreprinderii [8, p. 38].

Deciziile pot fi intotdeauna evaluate
in sens relativ — se poate determina daca
sunt corecte, dat fiind obiectivul spre care
sunt indreptate [9, p. 45].

Conditiile elaborarii deciziilor. Litera-
tura de specialitate contine diferite pareri
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referitor la conditiile pe care trebuie sa le
indeplineascd geneza unei decizii. Astfel,
dupa parerea unor autori, pot fi accentuate
urmdatoarele conditii:

- decizia administrativa are ca obiect rea-
lizarea vointei politice a corpului social dat,
asa cum este ea determinata de catre deci-
zia organelor puterii politice;

- decizia administrativa e bazata pe alege-
rile obiectivelor si a mijloacelor administrati-
ve. In orice decizie trebuie sa fie reunite con-
ditiile necesare de intelegere si de exercitare
a vointei. Cat priveste alte conditii specifice
acestui fel de decizie, ele se exprima printr-o
dualitate: legalitate si oportunitate;

- masura in care poate exista posibilita-
tea unei alegeriin care sa intervina adminis-
tratia; acolo unde legea impune puterii poli-
tice alegerea caii spre administratie, aceasta
cale trebuie urmata, iar acolo unde lipseste
aprecierea oportunitatii nu poate fi vorba
de decizie administrativa, ci de executie;

- alegerea se face in planul mijloacelor si
instrumentelor de infaptuire a obiectivelor
deciziei administrative;

- amploarea alegerii poate varia in mod
considerabil intre doi poli care sunt: lipsa
posibilitatii de a alege, in acest caz nemaie-
xistand decizie si puterea arbitrara a alege-
rii, iIn care nu mai exista norma legala care
sa guverneze actiunea administrativa si, ca
atare, nici legalitatea.

Alti autori evidentiaza alte conditii de
luare a deciziilor:

- alegerea intre mai multe variante de
actiuni posibile. Administratia publica are
o relativa autonomie pentru a-si realiza efi-
cient misiunile, astfel incat in cadrul stabilit
de normele legale, efectueaza o alegere in-
tre mai multe solutii de actiune;

- alegerea trebuie sa fie constienta, pre-
cedata de o deliberare. Un simplu gest in-
stinctiv nu constituie o decizie;

- alegerea urmeazd a fi orientata spre
unul sau mai multe scopuri, determinate
rational;
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- alegerea trebuie sa conduca la actiune.
Decizia administrativda determind actiunea
propriu-zisa, care este indispensabila pentru
a concretiza vointa administratiei [8, p. 38].

Actiunea administratiei este in functie
de doi factori:

a) determinarea de catre vointa organe-
lor politice a acestor scopuri care vor fi ridi-
cate la nivelul interesului general;

b) puterea sa de a pdtrunde actiunea for-
telor sociale, mobilurile lor, tendintele lor,
aspiratiile lor.

Categoriile de decizii administrative.
In literatura de specialitate sunt intalnite
mai multe criterii de clasificare a deciziilor
administrative. Prezinta interes clasificarea
propusa de autorul Trailescu A. in acte ad-
ministrative de autoritate si acte adminis-
trative de gestiune.

Actele administrative de autoritate sunt
manifestdri unilaterale de vointa ale autoritati-
lor administratiei publice facute in scopul de a
produce efecte juridice, in temeiul puterii pu-
blice. Actele administrative de autoritate pot
fi clasificate dupa urmatoarele criterii: dupa
intinderea efectelor juridice pe care le produc,
actele administrative de autoritate se clasifica
in acte administrative normative si acte admi-
nistrative individuale [10, p. 197-198].

Actele administrative de gestiune sunt
acele acte juridice pe care autoritatile ad-
ministratiei publice le incheie cu diverse
persoane fizice sau juridice, prin acordul de
vointa al partilor, in regim de drept public
sau de drept privat, pentru administrarea
domeniului public si privat si organizarea
de servicii publice in vederea satisfacerii
unor interese generale.

Actele administrative de gestiune se im-
partin: acte de gestiune publica pe care ad-
ministratia le incheie in calitatea sa de pu-
tere publica pentru satisfacerea intereselor
generale; acte de gestiune privata care sunt
acte de drept comun pe care administratia
le incheie in calitate de persoana juridica
civila [10, p. 213]. Din punctul de vedere al
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obiectului, se pot distinge doua categorii
de decizii: decizii referitoare la activitatea
interna a administratiei publice si decizii
privind activitatea externa a administratiei
publice. Acestea sunt emise in vederea in-
deplinirii sarcinilor pe care administratia le
are de infaptuit [8, p. 38].

Dupa nivelul de elaborare a deciziilor:

- decizii strategice. Sunt deciziile care
stabilesc orientarile de perspectiva, ele se
iau Tn colectiv si vizeaza viitorul colectivita-
tii locale. De exemplu, planul de dezvoltare
socioeconomica a colectivitatii locale;

- decizii tactice. Acestea se iau pentru o
perioada mai mica de un an si vizeaza o ac-
tivitate a unui serviciu public. De exemplu,
imbunatatirea calitatii serviciului de aprovi-
zionare cu apa potabila;

- decizii operationale. Sunt decizii repeti-
tive, de rutina si se refera la perioade scurte,
care vizeaza indeplinirea obiectivelor speci-
fice si individuale [8, p. 39].

La nivelul strategic, deciziile sunt mult
mai dependente de factorul uman si de ju-
decata umana. Asemenea decizii se bazeaza
pe metoda incercarii si erorii datorita gradu-
lui mare de incertitudine si ambiguitate, pre-
cum si datorita faptului cd nu pot fi explo-
rate toate posibilitatile. Acest tip de proces
decizional se numeste euristic si se bazeaza
pe ,regula degetului” mai degraba decat pe
reguli de decizie explicite. Nivelul tactic este
intermediar si realizeaza o combinare a ca-
racteristicilor celorlalte doua niveluri. La ni-
velurile operationale si tactice s-au dezvoltat
suporturi formale pentru decizii, cum ar fi,
de exemplu, modelele de optimizare. Dupa
certitudinea atingerii obiectivelor: decizii in
conditii de certitudine; decizii in conditii de
risc; decizii in conditii de incertitudine.

In cazul conditiilor de certitudine si risc
exista diferite tehnici de optimizare, insa in
cazul incertitudinii, teoretic nu exista sufici-
ente date pentru ca decizia sa poata filuata.
Motivul consta in faptul c&, prin definitie, lu-
area deciziei inseamna alegerea intre alter-



Administrarea Publica, nr. 3, 2019

native, iar daca acestea nu sunt cunoscute,
alegerea nu se poate face. in practica ins,
decizia se ia prin utilizarea rationamentu-
lui si a informatiilor disponibile, estimarii
valorilor si a probabilitatilor de aparitie a
rezultatelor posibile. Astfel, practic, incer-
titudinea se transforma in risc [6, p. 39]. In
raport cu sfera de cuprindere a decidentului
deciziile se clasifica astfel:

- decizii unipersonale care sunt funda-
mentate si elaborate de un singur cadru de
conducere (dispozitia primarului);

- decizii colective a caror fundamentare
este rodul conlucrdrii unui anumit numar
de persoane (decizia consiliului local).

Dupa gradul de generalitate:

- decizii cu caracter general si decizii in-
dividuale [8, p. 198].

Decizia administrativa este rezultatul
unei stranse colaborari intre diferitele com-
partimente din cadrul unui organ al admi-
nistratiei publice, intre organe diferite ale
administratiei publice, intre organe ale ad-
ministratiei publice, pe de o parte, alte or-
gane de stat, organizatii nestatale, cetateni,
pe de alta parte. In situatii urgente este po-
sibil ca adoptarea unei decizii sa se faca de
0 singura persoana.

Miscarea deciziei administrative compor-
td doud faze:

- miscarea deciziei inainte ca aceasta sa
fie luata;

- impulsionarea deciziei dupa ce a fost
luata (efectele deciziei).

Faza miscarii deciziei inainte ca aceasta
sa fie luatd poate si ea sa fie descompusa
intr-o miscare interna si una externa. Mis-
carea interna se referd la actiunea fortelor si
persoanelor care participa la luarea deciziei.
Miscarea externa este cea a deciziei in con-
fruntarea sa cu fortele exterioare, in cursul
procesului insusi al luarii deciziei. Miscarea
interna cuprinde momentele procesului de
elaborare a deciziei. Alegerea obiectivelor,
a mijloacelor si stabilirea prioritatilor se vor
efectua cu rapiditate si cu mai mare usurintd
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cu cat problemele au fost receptate si intele-
se la timp. Cu cat vor fi concepute si pregati-
te solutii ,dinainte’, si aceasta de grupuri de
specialisti care urmaresc pas cu pas desfasu-
rarea problemelor, atunci luarea hotararilor
nu mai are un aspect haotic si dezordonat
care este inerent improvizarii. Avantajul de a
dispune de date fundamentale, tinute la zi,
sau de modele general utilizabile, la prima
cerere, sunt evidente. Astfel, se evitd doua
extreme care modifica miscarea deciziei: in-
cetinirea reflexiei care paralizeaza si impulsi-
vitatea care o precipita.

Clasificarea miscarii interne a deciziei
administrative dupa felul deciziei: decizie
integrala; decizie secventiald; decizie pro-
vizorie; decizie pregatitoare; decizie defini-
tiva.

Dupa timpul pentru care se adopta de-
cizia administrativa, aceste decizii pot fi:
decizii pe termen scurt; decizii pe termen
mediu; decizii pe termen lung. Dinamica
deciziei este si ea diferita si depinde de
faptul daca decizia este conceputa cu sco-
pul de a fi aplicata imediat sau in viitor; de-
ciziile in domeniul programarii si al plani-
ficarii apartin acestei din urma categorii si
sunt cele mai tipice. Miscarea deciziei va fi
mai ampla daca decizia va avea o aplicare
generala, asa cum va fi in cazul deciziilor
normative; va fi mai redusa daca decizia
nu poate fi aplicata decat intr-un dome-
niu restrans. Decizia administrativa este un
proces complex de alegere a unei variante
decizionale din mai multe posibile, in ve-
derea realizarii unui obiectiv al administra-
tiei publice si care influenteaza activitatea
a, cel putin, unei alte persoane din sistem,
a sistemului administrativ in ansamblul
lui sau a societatii, in general. Ca urmare,
decizia este constituita din urmatoarele
elemente: proces complex de alegere a
unei anumite solutii; selectia uneia din, cel
putin, doua variante de actiune; existenta
unuia sau mai multor obiective de realizat;
prezenta unuia sau mai multor decidenti.
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