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SUMMARY

The needs of the youth are specific ones. However, very few young people are
capable of satisfying those needs on their own. For this particular reason, it is impera-
tive for the state and the civil society to be involved as well. The only way to satisfy the
needs ofthe young is to establish the necessary services. These services can function
both at the central and the local level. Thus, local government can contribute to the
establishment or the proper functioning of the educational and health services, as well

as to the entertainment or informative ones.

Analizind tineretea ca otranzitie de la
copilarie la maturitate, constatdm ca in
aceastd perioada individul se confrunta cu
un sir de provocari, probleme, cdrora nu
ntotdeauna le poate face fata de unul singur,
iar Tn majoritatea cazurilor asistenta
statului, aadultilor faciliteaza procesul de
tranzitie, dezvoltare, afirmare si definitivare
aindependentei tindruiui.'

Altfel spus, pentru solutionarea
problemelor si satisfacerea necesitatilor
tinerilor, este nevoie de implicarea
autoritatilor administratiei publice - atit
centrale, cit si locale.

Referitor la competenta administratiei
publice locale din Republica Moldova in
promovarea programelor pentru tineret,
cadrul normativ al statului nostru prevede
urmdtoarele: "Autoritdtile administratiei
publice locale promoveaza n teritoriu

polilicadcstalin domeniul tineretului prin:
a) crearea de structuri responsabile pentru
lucrul cutineretul, care activeaza in baza
de regulament, coordonai cu organul cen-
tral de specialitate in domeniul tinerelului;

b) crearea dc consilii teritoriale pentru
problemele tineretului si coordonarea
activitdtii lor; ¢) colaborarea cu asociatiile
locale de tineret, cu filialele organizatiilor
nationale si internationale din teritoriu."”
In ceea ce priveste competentele
administratiei publice locale la nivel de
raion, Legea privind administratia publica
locala prevede ca consiliul raional decide
organizarea si desfasurarea de activitati
stiintifice, instructiv-educative, cultural-
educative, sportive si de tineret, de interes
raional.’

Potrivit afirmatiilor literaturii de
specialitate, tinerilor le lipsesc adesea
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cunostintele si deprinderile de a face fata
riscurilor si de a lua decizii corecte, lata
de ce este importantd dezvoltarea
capacitatilor institutiilor statale, ale
organizatiilor neguvemamentale pentru a
oferi un spectru cit mai variat de servicii
de calitate tinerilor, care ar veni in suportul
dezvoltarii armonioase a personalitatii lor.
Serviciile pentru tineret reprezinta un mijloc
de a oferi tinerilor spatiul necesar si
posibilitatea de a-si realiza drepturile de
participare, de exprimare a opiniei si de
luare a deciziilor. Prin intermediul acestor
servicii tinerii au sansa de a se cunoaste
mai bine, de a afla care le sint capacitatile,
ce le place si ce ar vrea sa realizeze.’

in acest sens, in legislatia Republicii
Moldova se opereaza cu notiunea de
»Serviciu social pentru tineri" - institutie
specialda, prestatoare de servicii
informationale si de consultanta, de
asistenta sociald pentru tineri.- In cadrul
serviciilor sociale, activeazd centre
informationale si de consultanta pentru
tineri, care ofera gratuit informatii,
Tndnimari competente, ajuta tinerii sa profite
de oportunitati, sa ia decizii responsabile,
bazate pe informatii obiective referitor la
toate aspectele vietii, sa-si dezvolte
aptitudinile si abilitatile, sa solutioneze
problemele ce vizeaza interesele tineretului
si ale societatii, sa participe activ la viata
sociala la nivel local, national si
international.** Mai mult decit atit, serviciile
sociale pentru tineret sint finantate de la
bugetul de stat, de la bugetele imitatilor
administraiiv-teritoriale si din mijloace
speciale.

Serviciile pentru tineret in Republica
Moldova sint diverse. Serviciile de bazd
stabilite prin Constitutia Republicii Moldova
sint serviciile educationale (scoli, colegii,
universitafi etc.); serviciile de asistenta

medicald(policlinicile,ct:.  ‘Me planificare
a familiei el < serviciile « liber si
serviciile de informare. St le
educationale si cele de sanatate pentru
tineret reprezinta servicii cu cea mai bogata
istorie de dezvoltare in Moldova, pe cind
serviciile de informare sint relativ noi.’

Anal izind statutul institutiilor ce ofera
servicii tinerilor in Moldova, constatdm ca
elcpot fi:

-publice- scoli si institutii exfrascolare
(cluburi, case de culturd, case de creatie
etc.);

- neguvemamentale - o organizatie
neguvernamentald (ONG) s afla la baza
credrii centrului de tineret care presteaza
servicii pentru tineri:

- private - unii agenti privati ofera
servicii comerciale, contra plata. Acest tip
de servicii pentru tineri se dezvolta con-
form principiului cost-eficienta si implica
tinerii doar in studiile de piata. Aceste centre
SC numesc, dc obicei: Internet-cafe, cen-
tre de studiere a 1 imbilor. centre de studiere
a calculatorului, scoli de soferi, centre cul-
turai-artistice (dansuri, desen ele), cen-
tre sportive (sali de sport, piscine, sectii
de gimnasticd, yoga, bodybuilding, alpi-
nism, karate etc.);

- mixte - administratia publica locald si
un ONG presteaza servicii pentru tineri,
in special, Tn aceasta categorie se includ
majoritatea centrelor de informare care sint
fondate prin acordul mai multor actori
comunitari, oferind oseriedeavantaje. In
primul rind, un numar mare de actori
comunitari cunosc si sustin crearea i
prestarea serviciilor. Resursele comunitare
sint utilizate in mod eficient si rational,
flecare contribuind in masura posibilitatilor.
Toti acesti factori asigura calitatea si
durabililatea serviciilor pentru tineri.’

Actualmente. Tn Moldova existd doua



tipuri de institutii ce oferd servicii de
informare specializate pentru tineri.
Acestea sint centrele de resurse §i
informare pentru tineret si clinicile
prietenoase finerilor (centre de informare
axate pe sanatatea tinerilor §i prevenirea
comportamentelor riscante).’

In esenfa sa, centrul sau serviciul de
informare pentru tineret adopta ca punct
de plecare problemele si nevoile populatiei
tinere céreia trebuie sa-i raspunda. Cum
problemele si nevoile acoperd o paleta
foarte largl, centrul/serviciul de informare
este organizat fie ca si raspunda direct
unui larg numdr de teme (de aici eticheta
~generalist”, creator al opozitiei cu alte
servicii ,specializate” in probleme ca
sanatatea, cariera etc.), fie ca si trimita
clientul upui serviciu competent in zona de
interes indicata."® In general, pornind de
la prevederile Cartei europene a informarii
tinerilor, centrele /serviciile de informare
au urmitoarele caracteristici: raspund
nevoilor populatiei tinere; sint deschise
tuturor tinerilor; oferd informatie variata
tematic, prezentata sub forme multiple,
avind ca public vizat atit tinerii in general,
cit §i grupuri cunevol speciale ale acestora;
oferd informatie practici; in caz de
necesitate, orienteaza beneficiarul cétre un
serviciu specializat.'

Atit centrele de informare, cit si clinicile
au si echipe de voluntari care implicatinerii
in managementul serviciilor. Un punct
comun pentru ambele tipuri de servicii il
reprezintad faptul céd ele orienteazi
beneficiarii spre alte organizatii si institutii,
in cazul in care tinerii au nevoie de servicii
pe care acestea nu le oferad. Serviciile
prietenoase sint prestate atit in cadrul
Centrului, ¢it i in afara Lui, prin dezvoltarea
programelor si interventiilor orientate catre

tinerii vulnerabili i cei aflati in situatii de
risc sporit (servicii outreach).™

Am folosit, astfel, 0 notiune noud — .

servicii prietenoase. Evident, apare

intrebarea: ce anume intelegem prin °

HServicii prietenoase tinerilor”? Strategia

pentrutineret le defineste ca fiind “moduri

novatoare de prestare a serviciilor cu
ajutorul a doud metode complementare:

accesul tuturor tinerilor la informatie sila

serviciile esentfiale si interventiile
directionate citre tinerii marginalizati i
vulnerabili in diverse domenii (informare

siconsiliere, sanatate generala, consiliere |
i testare voluntard si confidentiala la HIV, |

sanatate mentala ete.)”."?
Totodata, existd si un alt serviciu ce

poate fi infiintat la nivel local, in specialin
ceea ce priveste nevoia de recreare a |

tinerilor. Astfel, potrivitart. 15 al Legii cu
privire la tineret, autoritafile administratiei
publice centrale si Jocale infiinteaza cen-

tre de tineret, care reprezinta institufii |

publice ce ofera tinerilor oportunitati de

recreare activa dupa programe speciale. '

In incheiere, consideram necesar si
mentiondm si urmatoarele referitor la
implicarea autoritatilor administratiei
publice locale de ambele niveluri in
Programul de Actiuni consacrate Anului
Tineretului. Astfel, conform Programului
mentionat, in anul 2008 autoritatile
administratiei publice locale au fost
responsabile pentru: 1) consolidarea
infrastructurii sportive, 2) organizarea si
desfasurarea campionatelor sportive
nationale $i3) organizarea tirgurilor locurilor
de munci la nivel comunitar, raional, re-
gional si national.”” Consideram insi ca
administratia publica locala, fiind si cea mai
aproape de cetiteni, se poate implica mult
mai mult in promovarea unor servicii pentru
tineri de inalta calitate.
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In concluzie, vom menfiona ¢4 nevoile
tinerilor sint de o astfel de naturd, incit
foarte pufini dintre ei §i le pot satisface
independent. Anume din acest motiv,
implicarea statului g1 a societafii civile
capata o importan(a sporitd. Aceste nevoi
pot fi satisfacute prin crearea de servicii

destinate tinerilor, servicii care pot ti
infiintate i la nivel central, dar mai ales la
nivel local. In acest sens, autoritatile publice
locale pot contribui la infiinfarea sau buna
functionare a serviciilor educationale, de
sanatate, de petrecere a timpului liber si
de informare. - :
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