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SUMMARY

In democratic societies, the two main categories of actors — the organizations in the pu-
blic administration system and the civil society organizations - are actively participating
in the process of community security. The main role in combating and preventing crime
is attributed to the police. However, the legislation, by its content and sanctions, is only
a partial solution to the fight against crime. Factors such as poverty, mass emigration,
alcoholism, drug use, violence, etc., mutually condition and amplify the insecurity in the
community. In order to strengthen the efforts of the police institutions to ensure commu-
nity security, it is imperative to take into account all the mentioned factors and to underta-
ke joint actions of all community actors.

Keywords: public administration, civil society organizations, partnership, public secu-
rity.

REZUMAT

In societdtile democratice, cele doud categorii principale de actori — organizatiile din
sistemul administratiei publice si organizatiile societdtii civile — participd in mod activ la
procesul de asigurare a securitdtii in comunitate. Rolul principal in combaterea si preve-
nirea criminalitétii revine politiei. Insd, legislatia prin continutul si sanctiunile prevdzu-
te, constituie doar o solutie partiald in lupta contra criminalitatii. Factori precum sdrdcia,
emigrarea in masd, alcoolismul, consumul de droguri, violenta etc. se conditioneazd reci-
proc si amplificd insecuritatea in comunitate. In vederea consoliddrii eforturilor institutiilor
politienesti privind asigurarea securitdtii comunitare este imperativ necesar sa fie luati in
calcul toti factorii mentionati, sa se intreprindd actiuni comune ale tuturor actorilor co-
munitari.

Cuvinte-cheie: administratie publicd, organizatii ale societdtii civile, parteneriat, se-
curitate publica.
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Rolul administratiei publice in con-
solidarea capacitatilor organizatiilor
societatii civile

Activitatea de luare a deciziilor de catre
autoritatile publice si rezultatele aceste-
ia apartine sectorului public. Ca activitate,
administratia publica se realizeaza printr-o
multitudine de forme organizatorice, care
grupeaza categorii de personal, ce realizea-
Za o activitate specifica, urmarind satisface-
rea unor nevoi de interes general. Sistemul
administratiei publice reprezinta totalita-
tea organelor, autoritatilor, institutiilor si
serviciilor care realizeaza activitatea de
administratie publica, de organizare a exe-
cutarii si de executare la concret a legii si
intre care se stabilesc raporturi juridice ce
asigura functionalitatea si coerenta intre-
gului sistem. Studierea conceptului de sec-
tor public se efectueaza in cadrul stiintei
administratiei, ce poate fi definitd ca o
stiinta social-politica, ,care are drept obiect
studierea globala a activitatii administrative
a statului sau a colectivitatilor locale, cu toa-
te implicatiile, relatiile si corelatiile acesteia
cu celelalte elemente ale sistemului social,
n vederea eficientizarii ei, cu scopul realiza-
rii in conditii optime a functiilor ce le are in
cadrul sistemului social global”[1; p. 82].

In cadrul societatii civile, care repre-
zinta sectorul privat, se delimiteaza doua
sectoare: sectorul de afaceri, orientat spre
obtinerea profitului, si cel de-al treilea
sector — organizatiile societdtii civile, care
nu sunt parte a organizatiilor sistemului
administratiei publice sau ale organizatiilor
de afacerii Ca mod de functionare,
organizatiile societatii civile se aseama-
na cu organizatiile de afaceri, insa acestea
nu urmaresc distribuirea profitului catre
membirii sai. Scopul organizatiilor societatii
civile este de a realiza activitati de interes
public, acesta fiind si scopul organizatiilor
administratiei publice.

Al treilea sector, numit si sector neguver-
namental, sector nonprofit, sector asociativ,

este format din cetateni si asociatii sub di-
ferite forme, care intervin pe langa factorii
de decizie si influenteaza institutiile statului
de drept in vederea apararii drepturilor si
intereselor grupurilor de cetateni pe care
le reprezintd. Acest sector poate influenta
politicile publice in favoarea unui anumit
grup de beneficiari si poate sa ofere alter-
native organizatiilor administratiei publice
in oferirea de servicii. Aceste asociatii au
propriile lor mecanisme de autoreglemen-
tare si autogestiune, ceea ce le permite sa
functioneze fara interventia statului. Insa,
exprimand interesele diverse ale cetatenilor
si grupurilor sociale, prin actiunile intreprin-
se pot provoca contradictii si conflicte in
societate. Institutiile fundamentale ale sta-
tului au scopul de a reglementa domeniul
de activitate al sectorului asociativ, organi-
zand si controland prin mecanisme specifi-
ce mentinerea ordinii de drept in societate.

Pentru a se face referire la cel de-al trei-
lea sector, legislatia Republicii Moldova
opereaza cu mai multe notiuni cu inteles
asemandtor, cum ar fi: organizatie neco-
merciala [2], organizatie neguvernamentala
[4], organizatie filantropica [11], asociatie
obsteasca [14], organizatie a societatii civile
[17], ceea ce creeaza o situatie de confuzie.
in aceasta cercetare nu ne-am asumat sarci-
na de a analiza aceste notiuni, insa, in opi-
nia noastrd, folosirea corecta si uniformad a
notiunilor juridice ar contribui la ordonarea
aplicarii legislatiei si ar evita interpretarile
eronate.

Cu scopul de a dezvolta cel de-al treilea
sector, a fost adoptata Legea privind apro-
barea Strategiei de dezvoltare a societdtii ci-
vile pentru perioada 2018-2020 si Planul de
Actiuni pentru implementarea Strategiei de
dezvoltare a societdtii civile pentru perioada
2018-2020[17]. Domeniile prioritare stipula-
te in document sunt: participarea societatii
civile la procesul decizional, viabilitatea
financiard a organizatiilor societatii civile,
spiritul civic si voluntariatul. Consideram ca
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fortificarea acestor domenii prin cresterea
transparentei in procesul decizional, asigu-
rarea accesului organizatiilor societatii ci-
vile la fondurile si programele de finantare
publicd, facilitarea acordarii donatiilor filan-
tropice, dezvoltarea spiritului civic activ si a
voluntariatului ar spori gradul de activism al
organizatiilor societatii civile si, respectiv, al
cetatenilor. Deoarece organizatiile societatii
civile reprezinta o veriga dintre societatea
civila si organizatiile administratiei publice,
acestea au rolul de a mobiliza cetatenii, ofe-
rindu-le posibilitatea de a participa la proce-
sul de asigurare a securitatii in comunitati.

Termenul de organizatii ale societatii
civile (OSC) este utilizat in Republica Mol-
dova pentru a descrie entitati ale celui de-
al treilea sector si a fost definit in Legea nr.
5 din 23.03.2018 astfel: ,Entitati nonprofit,
grupuri voluntare de cetateni, organizate la
nivel local, national si international pentru
a scoate in evidenta probleme de interes
public. Totalmente orientate spre si create
de persoane cu interese comune, acestea
realizeaza diverse servicii si functii umani-
tare, reprezinta nevoile cetatenilor in fata
structurilor guvernamentale, monitorizeaza
implementarea politicilor si a programelor
si sustin participarea sectorului civil la nivel
comunitar”[17].

Remarcam faptul ca este necesara res-
ponsabilizarea autoritatilor administratiei
publice centrale prin includerea unor
atributii de coordonatori ai activitatii
organizatiilor societatii civile pentru a facili-
ta dezvoltarea acestora. Consideram impor-
tanta prevederea din Strategie [17] privind
constituirea unei Structuri de coordonare a
cooperdrii cu societatea civild. In Strategie
se remarca ca asemenea structuri exista si
functioneaza in mai multe state europene.
Instituirea de catre Guvern a unei structuri
organizatorice, responsabile de problemele
comune ale organizatiilor societatii civile si
demediere cualtiactoridin sectorul publicsi
privat, in obiectivele careia s-ar include con-

solidarea cadrului normativ si institutional,
ar semnifica recunoasterea importantei
sectorului asociativ de catre autoritatile
publice. Suntem de parerea ca constituirea
acestei structuri guvernamentale ar confir-
ma vointa autoritatilor administratiei pu-
blice centrale de a contribui la dezvoltarea
capacitatilor organizatiilor societatii civile.
In special, statului ii revine rolul de su-
praveghere asupra sectorului asociativ, asi-
gurand conformarea acestuia la sistemul
juridic si economic. In anumite conditii si/
sau situatii statul poate furniza mijloace ma-
teriale necesare functionarii organizatiilor
societatii civile. Prin Legea cu privire la fi-
lantropie si sponsorizare [11] se stabilesc
bazele reglementarii juridice a activitatilor
filantropice si de sponsorizare, inclusiv a
credrii si functiondrii organizatiilor filantro-
pice, garantiile statului privind activitatile
filantropice si de sponsorizare si se deter-
mina formele de sustinere a acestora de
catre autoritatile publice centrale si loca-
le. Este evident faptul ca un rol esential in
sustinerea organizatiilor societatii civile
il au finantatorii. In Republica Moldova
,organizatiile societatii civile au o capacita-
te limitatd de atragere de fonduri” [17]. In
opinia noastra, este necesara prioritizarea
asigurarii finantarii, elaborarea si imple-
mentarea mecanismelor financiare si fisca-
le in favoarea organizatiilor societatii civile
orientate spre nevoile unei comunitati, ceea
ce ar dezvolta esential sectorul asociativ.
Autoritatile publice locale au rolul de a
creste gradul de implicare a cetatenilor si
organizatiilor societatii civile in procesul
decizional. Legea privind administratia pu-
blica locald stipuleaza (art. 17) ca cetatenii
si organizatiile create de acestia au dreptul
de a participa, in conditiile legii, la orice eta-
pa a procesului decizional; de a avea acces
la informatiile privind bugetul localitatii si
modul de utilizare a resurselor bugetare,
la proiectele de decizie si la ordinea de zi a
sedintelor Consiliului local si ale Primariei.
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Autoritatile publice locale si functionarii pu-
blici ai unitatilor administrativ-teritoriale re-
spective sunt obligati sa intreprinda masuri-
le necesare pentru asigurarea posibilitatilor
efective de participare a cetatenilor, a asoci-
atiilor constituite in corespundere cu legea
si a altor parti interesate la procesul decizi-
onal [16]. Consideram ca gradul de partici-
pare a cetatenilor si OSC-urilor este direct
proportional cu nivelul de transparenta de-
cizionala. Participarea consta dintr-un pro-
ces prin care cetdtenii influenteaza deciziile
publice care le afecteaza propria viata si/
sau cea a comunitatii. Responsabilii de lua-
rea deciziilor au rolul de a implica cetatenii
si OSC-urile sa participe la procesul decizio-
nal. Suntem de padrerea, ca, desi exista pre-
vederile respective in cadrul normativ, iar
reprezentantii autoritatilor administratiei
publice locale considera importanta partici-
parea cetatenilor la procesul decizional si isi
doresc un suport din partea organizatiilor
societatii civile, totusi disponibilitatea
reprezentantilor autoritatilor administratiei
publice locale de a implica efectiv cetatenii
si OSC-urile este redusa.

Participarea este activa atunci cand
cetatenii colaboreaza cu autoritdtile
administratiei publice locale, pentru a
influenta deciziile privind politicile publi-
ce. Atunci cand participa rar si la un numar
redus de intruniri publice, pentru a primi
informatia asupra situatiei din localitate sau
asupra unui nou proiect, fara sa influenteze
deciziile privind politicile publice, participa-
rea este pasiva. In Studiul de evaluare a im-
pactului Strategiei Nationale de Integritate
si Anticoruptie — Moldova 2017 se constata
faptul ca ,in evaluarea activitatilor realizate
de institutiile publice locale au predominat
perceptiile negative — ,deloc transparent/
destul de netransparent”. Perceptiile negati-
ve au fost exprimate cel mai des cu referire la
cheltuirea banilor publici (62% populatie) si
achizitii publice (61% populatie). in privinta
altor activitati desfasurate de institutiile pu-

blice locale, distributia raspunsurilor ,deloc
transparent/destul de netransparent” se
prezintd astfel: adoptarea deciziilor (57%
populatie), informarea cetatenilor despre
activitatea institutiei (54% populatie) si exe-
cutarea lucrarilor si serviciilor de interes pu-
blic (53% populatie)’[22; p. 61].

Conchidem ca cetatenii participa rar in
mod separat la procesul de luare a decizi-
ilor, desi implicarea cetatenilor in procesul
decizional este asigurata de un set de acte
legislative. Examinand cele mai semnifica-
tive acte juridice, constatam ca drepturile
si libertatile fundamentale, cum ar fi liber-
tatea de intrunire, de opinie, de exprimare,
dreptul la informare, libertatea de asociere
sunt garantate si protejate de Constitutia
Republicii Moldova (3], Legea privind intru-
nirile [18] asigura dreptul la intruniri sub
diferite forme. Legea cu privire la accesul la
informatie [9] garanteaza cetatenilor asigu-
rarea dreptului la informatie. Legea privind
transparenta in procesul decizional [19] sta-
bileste normele aplicabile pentru asigura-
rea transparentei in procesul decizional din
cadrul autoritatilor administratiei publice
centrale si locale, reglementeaza raporturi-
le lor cu cetatenii, cu asociatiile constituite
in corespundere cu legea, cu alte parti in-
teresate in vederea participarii la procesul
decizional. Legea cu privire la petitionare
[12] este un act normativ important pentru
participarea cetdtenilor in viata publica re-
glementand modul de sesizare a organelor
publice in privinta diferitelor solicitari pe
care le au cetatenii. Existenta cadrului legal
este extrem de importantd, insa aceasta nu
este de ajuns, deoarece legislatia reprezinta
doar un factor potential al schimbarii in co-
munitate. Concluzia noastra este ca nu exis-
ta o mentalitate a cetatenilor orientata spre
actiune, lipseste cultura participativa.

Reprezentantii autoritatilor admnistra-
tiei publice locale nu intotdeauna
constientizeaza rolul pe care trebuie sa
si-l asume 1in impulsionarea activitatii
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organizatiilor societatii civile si in consoli-
darea capacitatilor acestora. Cel mai ade-
sea, functionarii publici nu au incredere
in capacitatea OSC-urilor de a-si asuma
actiuni colective de amploare. ins atrage-
rea fondurilor financiare din bugetul local
depinde in mare parte de credibilitatea si
functionalitatea organizatiilor societatii ci-
vile. Organizatiile societatii civile pot veni
cu solutii la anumite probleme in comunita-
te, insa eforturile lor nu pot duce la rezolva-
re in lipsa resurselor financiare.

Autoritatile publice au capacitatea de a
emite reglementari cu privire la activitatea
OSC-urilor, au posibilitatea de a aloca fon-
duri publice, iar OSC-urile, la randul lor, au
posibilitatea de a atrage fonduri private, pot
fi experti intr-un domeniu ce tine de asigu-
rarea securitatii comunitare, au capacitatea
de a mobiliza voluntari pentru a rezolva
anumite probleme comunitare.

Autoritatile administratiei publice locale
au o capacitate limitata de atributiile preva-
zute de legislatia in vigoare privind asigura-
rea securitatii comunitare si, respectiv, au o
reactie mai intarziata la problemele ce apar
in comunitate din cauza structurilor orga-
nizatorice centralizate, birocratice. Spre de-
osebire de acestea, organizatiile societatii
civile se implica benevol in activitatile de
asigurare a securitatii comunitare, sunt
mai flexibile, datorita faptului ca structu-
ra organizationala este descentralizats,
reactioneaza mai rapid la situatiile create si
se pot focaliza pe problemele stringente din
comunitate. Dincolo de aceste diferente,
trebuie sa spunem ca elementul comun al
autoritatilor administratiei publice locale si
organizatiilor societatii civile este ca ambe-
le parti au scopul de a solutiona problemele
cetatenilor si atat autoritatile publice locale,
cat si organizatiile societatii civile au rolul
de a mobiliza cetatenii sa participe la proce-
sul decizional la nivel local.

Reiesind din cele mentionate, consi-
deram necesara stabilirea increderii intre

autoritatile publice locale si organizatiile
societatii civile, ce poate fi obtinutd doar in
procesul unei colaborari pe termen lung, ba-
zate pe relatii de corectitudine. Pentru a-si
spori credibilitatea in functionalitatea lor,
organizatiile societatii civile ar trebui sa dea
dovada de responsabilitate si transparenta
in activitatile desfasurate, iar propuneri-
le privind politicile de dezvoltare locala sa
reprezinte o sinteza a punctelor de vede-
re ale opiniei publice. Merita enuntat ca si
autoritatile administratiei publice locale
trebuie sa sporeasca transparenta si sa ofe-
re oportunitati de participare a cetatenilor
si organizatiilor create de acestia la procesul
decizional.

Participarea organizatiilor
sistemul administratiei publice si
organizatiilor societatii civile la asigura-
rea securitatii comunitare

Securitatea comunitara cuprinde
activitati, precum consolidarea ordinii pu-
blice, asigurarea interventiei prompte in
situatii manifeste de dezordine publica, ad-
ministrarea eficace a comunitatii, prestarea
calitativa a serviciilor de prima necesitate,
asigurarea unui mediu fara pericole pen-
tru dezvoltarea afacerilor, eliminarea ca-
zurilor de crize si riscuri sociale, asigurarea
nepoluarii mediului, protejarea populatiei
in situatia riscurilor majore ale vietii, pre-
venirea faptelor antisociale, a criminalitatii,
asigurarea unei infrastructuri adecvate si al-
tele, care contribuie semnificativ la sporirea
securitatii indivizilor si grupurilor umane.

Pentru a raspunde  asteptarilor
populatiei in ceea ce priveste problemele
legate de securitate, pe parcursul ultimilor
ani, in cadrul Politiei Republicii Moldova
au avut loc reforme importante, cu scopul
de a crea un serviciu public de calitate pre-
stat pentru siguranta membirilor societatii.
Strategia nationald de ordine si securitate
publica pentru anii 2017-2020 [6] are drept
scop realizarea unui serviciu profesionist
pentru exercitarea atributiilor in interesul

din
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cetateanului si comunitdtii. Consideram
importante eforturile privind crearea unei
institutii politienesti eficiente, capabile sa
realizeze inovatii in domeniul managemen-
tului, legate de aspectele de functionare
din mediul intern si extern al sistemului de
ordine si securitate publica.

Cu scopul de a-i apropia pe oamenii legii
cat mai mult de comunitati, a fost adoptata
Conceptia privind activitatea politieneascd
comunitard si Planul de actiuni pentru 2018-
2020 [4], care are in vedere necesitatea re-
alizarii parteneriatului politie - comunita-
te. Politia comunitara se implica si sprijina
participarea colectivitatilor la activitatile
de prevenire, dezvolta proiecte comune cu
cetdtenii pentru reducerea infractionalita-
tii. Rolul politiei comunitare este de a pre-
veni dificultatile, pornind de la o buna cu-
noastere a zonei in care activeaza politistii
de sector, pentru evaluarea permanenta a
riscurilor sociale care pot ameninta mem-
brii comunitatii.

Activitatea politieneascd comunitard
este o0 metoda contemporana de lucru a
politiei, in care organizarea ei este orienta-
ta catre recunoasterea preventiva si proac-
tiva a problemelor comunitatii, ce provoa-
ca fricd si nesiguranta, precum si a cauzelor
care pot duce la criminalitate, abordarea
acestora, precum si rezolvarea sau inde-
partarea lor, in stransa legatura cu aportul
cetatenilor si al altor organizatii din siste-
mul administratiei publice.

Rezultatele sondajului ,Politia Comu-
nitard” ne arata ca ,politia este privita ca
fiind principalul responsabil de asigura-
rea securitdtii la nivel comunitar. Totodata,
ponderi sporite de respondenti au indicat
autoritatile publice locale si cetdtenii, aces-
ta fiind un indicator care demonstreaza
existenta, in opinia publica, a unei oareca-
re disponibilitati de implicare a populatiei
si autoritatilor publice locale in activitati
de asigurare a ordinii publice” [21; p. 9].
Mentinerea unui climat de siguranta nece-

sar desfasurarii unei vieti calitative pentru
comunitate, in general, si cetdtean, in spe-
cial, nu este o responsabilitate care apartine
in exclusivitate institutiei politienesti. Un
rol important in asigurarea securitdtii co-
munitare revine autoritatilor publice locale,
serviciilor publice descentralizate si descon-
centrate si, nu in ultimul rand, cetatenilor
insisi. Constientizarea si asumarea acestui
rol, prin cunoasterea factorilor care gene-
reaza insecuritate in comunitate, a aspecte-
lor esentiale ale legislatiei, se poate realiza
in cadrul relatiilor de colaborare promovate
de Inspectoratul General al Politiei din Re-
publica Moldova.

Ideea principala privind activitatea
politieneascd comunitard este de a crea
structuri de participare si colaborare din-
tre organizatiile administratiei publice si
cetateni, bazate pe incredere. Metoda de lu-
cru a Inspectoratului de Politie, recomanda-
ta de cadrul normativ, este abordarea pro-
blemelor de ordine si securitate publica in
cadrul unor sedinte comune ale politiei cu
reprezentantii autoritatilor publice locale si
altor organizatii din sistemul administratiei
publice. Eficienta actiunilor desfasurate
este conditionata de realizarea unor parte-
neriate intre politie, pe de o parte, si ceta-
teni, organizatii ale administratiei publice
si organizatii ale societatii civile, pe de altd
parte, care sa asigure furnizarea sprijinului,
ajutorului si incurajarea pentru o participa-
re activa a tuturor factorilor responsabili.

Cadrul juridic al Republicii Moldova
contine prevederi legislative cu referire la
colaborarea dintre Inspectoratul de politie
cu alte organizatii ale administratiei publice
si organizatii ale societdtii civile in vederea
asigurarii securitatii comunitare. Legea cu
privire la activitatea Politiei si statutul poli-
tistului [13] prevede (art. 6) faptul ca politia
coopereaza cu autoritati ale administratiei
publice centrale si locale in vederea realiza-
rii atributiilor sale in domeniul de prevenire
si combatere a infractionalitatii, mentinere
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a ordinii si securitatii publice, implicand in
aceste activitati si societatea civila. Politia
coopereaza cu societatea civila, cu mass-
media, precum si cu persoanele fizice si
juridice, in modul stabilit de legislatie si de
actele normative ale Ministerului Afaceri-
lor Interne. Politia colaboreaza cu instituti-
ile de invatamant si cu organizatiile negu-
vernamentale (art. 19) in scop de pregatire
antiinfractionald a populatiei. in concluzie,
putem afirma ca cadrul legislativ actual
permite dezvoltarea relatiilor dintre politie
si autoritatile administratiei publice locale,
serviciile publice si organizatiile societatii
civile.

in aceastd ordine de idei mentionam
ca participarea autoritdtilor administratiei
publice locale in activitdti de sporire a
securitatii ofera un suport atat pentru
profesionistii implicati in combaterea
criminalitatii, cat si pentru cetdteni, in cali-
tatea lor de beneficiari ai serviciilor oferite
de organizatiile administratiei publice.

Analiza actelor normative demonstrea-
zd ca autoritdtile administratiei publice
locale au atributii in domeniul asigurarii
securitatii comunitare. Legea privind admi-
nistratia publicé locald [16] prevede atributii
pentru autoritatile publice locale de nive-
lul unu - art. 14 al consiliului local si art. 29
competentele primarului, si nivelul doi - art.
53 competentele presedintelui de raion in
domeniul asigurdrii securitatii comunitare.
Autoritatile administratiei publice locale au
sarcina de a asigura aplicarea legilor, de a
edicta acte normative in scopul executarii
legilor, de a asigura functionarea serviciilor
publice, ocrotirea drepturilor persoanelor si
satisfacerea cerintelor acestora, mentinerea
ordinii publice.

Un rol semnificativ in asigurarea
securitatii comunitare il au serviciile publi-
ce. In acest context mentionam faptul ca
sectorul serviciilor publice este constituit
dintr-o mare varietate de activitdti. Con-
form interesului general pe care il realizeaza

si gradul de extensiune, se disting servicii-
le publice de interes national si serviciile
publice descentralizate. Serviciile publice
desconcentrate reprezinta categoria de
servicii publice, inzestrate cu puterea de
a reprezenta interesul statului in teritoriu.
Servicii desconcentrate sunt structuri orga-
nizatorice ale ministerelor sau ale altor or-
gane ale administratiei publice centrale de
specialitate, organizate in unitatile adminis-
trativ-teritoriale, prin care acestea isi exerci-
ta atributiile in raioane, municipii, orase. In
cazul descentralizdrii administrative, desi
autoritatilor locale li se incredinteaza pute-
re de decizie, puterea ierarhicd a organelor
centrale fata de cele locale este inlocuita cu
tutela administrativa.

Potrivit Legii privind administratia pu-
blica centrala de specialitate, art. 4 prevede
principiile fundamentale de organizare si
functionare a administratiei publice cen-
trale de specialitate, intre care principiile
desconcentrdrii serviciilor publice (lit. d) si
colabordrii interinstitutionale (lit. e). Potrivit
art. 31, alin. (1), pentru asigurarea indeplini-
rii functiilor sale si pentru a oferi populatiei
serviciile publice de care sunt responsabile,
ministerul sau alta autoritate administrativa
centrala poate avea servicii publice descon-
centrate pe care le administreaza in mod di-
rect, precum si servicii publice desconcentra-
te in subordine care se constituie in calitate
de structuri organizationale separate. Servi-
ciile publice desconcentrate se amplaseaza
pe teritoriul unitatilor administrativ-teritori-
ale si pot fi grupate zonal [15].

Serviciile publice desconcentrate in teri-
toriu se afla sub conducerea Oficiilor terito-
riale ale Cancelariei de Stat. Conform Hota-
rarii Guvernului Republicii Moldova nr. 845
din 18.12.2009, coordonarea generala, pe
plan teritorial, a activitatii serviciilor publice
desconcentrate este asigurata de catre Can-
celaria de Stat prin intermediul oficiilor sale
teritoriale, conduse de reprezentantii Gu-
vernului in teritoriu [7]. Responsabilitatea
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oficiilor teritoriale de a monitoriza activita-
tea serviciilor desconcentrate, colaborarea
acestora cu autoritatile administratiei publi-
ce locale si controlul obligatoriu al tuturor
actelor emise de administratia publica lo-
cala sub aspectul legalitatii si oportunitatii
acestora este importanta pentru asigurarea
securitatii comunitare.

Formele de colaborare in domeniul asi-
gurarii securitatii comunitare dintre servicii-
le publice si alte organizatii publice si private
sunt diverse. Astfel, sunt organizate sedinte
in comun, intruniri interinstitutionale si in-
tersectoriale, grupuri de lucru, activitati de
sensibilizare si educationale, actiuni de in-
formare a cetatenilor si altele.

In  scopul solutionarii  problemelor
de insecuritate sociala este necesar de a
imbunatdti calitatea furnizarii serviciilor
publice de interes local privind educatia,
serviciile sociale pentru protectia copilului,
a persoanelor cu dizabilitati, a persoanelor
varstnice sau a altor persoane sau grupuri
sociale aflate in nevoie sociald, protectia
mediului, serviciile de utilitate publica, ser-
viciile de urgenta etc, prin consolidarea
unui parteneriat bazat pe acorduri de parte-
neriat, in care sa fie prevazute domeniile de
cooperare, asumarea de responsabilitati si
angajamentele partilor cu privire la proce-
durile de lucru.

Scopul activitatilor in parteneriat
este de a eficientiza sistemul de ordine
si siguranta printr-o abordare proactiva,
orientata catre nevoile cetatenilor si ale
comunitatii. Rezolvarea problemelor co-
munitare prin actiune colectiva presupune
participarea membrilor comunitatii la eva-
luarea nevoilor si la planificarea, gestiunea
si implementarea actiunilor de acoperire a
necesitatilor colective. Participarea actori-
lor comunitari la solutionarea problemelor
sociale sporeste caracterul democratic al
guvernarii si contribuie la o evidenta eco-
nomie de resurse publice.

Consideram ca implementarea

Conceptiei privind activitatea politieneasca
comunitard [4] ca strategie orientata spre
un control mai eficient al criminalitatii si
o calitate mai buna a vietii in comunitate,
prin actiunile desfasurate de angajatii In-
spectoratului de politie la nivel local, va
contribui esential atat la schimbarea atitu-
dinii si a comportamentului functionarilor
publici cu statut special, cat si a tuturor
factorilor interesati in asigurarea securitatii
comunitare.

Necesitatea dezvoltarii capacitatilor
institutionale a organizatiilor societatii
civile active in domeniul securitatii co-
munitare

O caracteristica importanta a
organizatiilor societatii civile este faptul ca
acestea sunt constituite pe baza exercitarii
dreptului cetatenilor la libera initiativa si li-
bera asociere. Acestea sunt asociatii inde-
pendente fatd de vreun centru de putere si
sunt infiintate voluntar, in temeiul initiativei
cetatenilor liberi si egali.

Organizatiile societatii civile implica
munca voluntarilor atat in procesul de
conducere a acestora, in ceea ce priveste
activitatea in consiliul administrativ, cat si
in realizarea activitatilor curente, fara a ex-
clude posibilitatea angajarii de personal.
in Legea voluntariatului [20] sunt descrise
raporturile de voluntariat. Se stipuleaza
drepturile si obligatiile voluntarului (art.
6), responsabilitatile institutiei-gazda (art.
7). Este descris cadrul institutional, inclu-
siv competenta autoritatilor administratiei
publice locale (art. 11) si rolul organizatiilor
neguvernamentale (art. 12). Voluntarii con-
stituie o resursa importanta a organizatiilor
societatii civile, insa aceasta nu este valorifi-
cata suficient. Se atesta o lipsa de motivatie
a voluntarilor pentru a activa permanent si
a ramane o perioada mai lunga de timp in
organizatiile societatii civile.

Motivarea eficienta se face prin apelul
la nevoile personale si profesionale, ceea
ce presupune crearea conditiilor pentru
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dezvoltarea personala si profesionala prin
activitatile de voluntariat. O sursa impor-
tanta de motivatie, care necesita valorifi-
care, este dorinta de a ajuta, de a solutiona
problemele unor persoane defavorizate
sau cele ale comunitatii. Reiesind din cele
mentionate, se plaseaza pe prim-plan nece-
sitatea instruirii civice si formarii unei culturi
politice participative a cetatenilor.
Schimbarile care se produc la etapa actu-
ala in diverse domenii de activitate revendi-
ca importanta leadership-ului si a planifica-
rii strategice. In acest context, o propunere
rationala este de a dezvolta abilitatile de le-
adership ale persoanelor, care detin functii
de conducere in organizatiile societatii ci-
vile. La fel de important este sa se formeze
calitatile de lider ale tinerei generatii. Rolul
principal in acest proces il au institutiile de
invatamant, dar isi pot aduce contributia
la educatia liderilor comunitari si alte
organizatii publice sau private. Consideram
cd OSC-urile ar putea concepe si realiza sesi-
uni de instruire a tinerilor, care doresc sa se
implice in activitati de sporire a securitatii
comunitare. Implicarea activa a voluntarilor
in activitatile ce tin de sporirea securitatii
comunitare este posibila atunci cand
cetatenii activi din localitate se asociaza.
De aceea, este nevoie de voluntari, care sa
activeze permanent in cadrul organizatiilor
societdtii civile, sa fie la curent cu situatia
criminogena, sa participe la sedintele orga-
nizate de structurile de participare, sa dise-
mineze informatia utila celorlalti membri ai
comunitatii, sa participe la procesul decizio-
nal si sa faca sugestii legate de modalitatile
de rezolvare a problemelor comunitare.
Mecanismele de formare a culturii politi-
ce de tip participativ sia comportamentului
civic nu au constituit un obiectiv de cerce-
tare in studiul realizat. Aceasta problema
complexa poate fi abordata in cercetarile
viitoare. Un rol esential in educatia civica a
copiilor, tinerilor, adultilor il au organizatiile
societatii civile. Consideram ca trebuie

sprijinite initiativele OSC-urilor locale, ce
initiaza si realizeaza proiecte de educatie
civica, prin care contribuie la dezvoltarea
abilitatilor cu privire la sporirea securitatii
comunitare.

in societatile democratice organizatiile
societatii civile reprezinta acele asociatii -
structuri formale ale societatii civile, prin
care cetatenii participa la luarea deciziilor in
comunitate si se implica in rezolvarea unor
probleme ale comunitatii.

Opindam cd majoritatea structurilor for-
male ale societatii civile inregistrate la nivel
local au o abilitate slaba de a formula stra-
tegii pe termen lung. Scopul principal de-
clarat al asociatiilor obstesti adesea suferd
schimbari, adaptari in functie de context.
Capacitatea OSC-urilor de a intreprinde
activitati pe termen lung este limitata de
atentia acordata supravietuirii pe termen
scurt, aceasta tine in mare parte de proble-
ma finantarii activitatilor acestora.

in Strategia de dezvoltare a societdtii civi-
le se mentioneaza faptul ca ,actualmente,
in Republica Moldova sunt inregistrate cir-
ca 7950 de asociatii obstesti republicane.
Numarul asociatiilor obstesti locale este
necunoscut din cauza ca autoritatile loca-
le nu prezintd informatiile corespunzatoa-
re Ministerului Justitiei” [17]. Organizatiile
societatii civile sunt inregistrate de unitatile
administrativ — teritoriale, astfel, autoritatile
publice locale inregistreaza OSC-urile loca-
le. Suntem de parerea ca inregistrarea OSC-
urilor ar trebui sa fie efectuata de un organ
unic, care ar tine evidenta acestora.

Cadrul normativ al Republicii Moldova
recunoaste trei forme distinse de organiza-
re a organizatiilor societatii civile: asociatii
obstesti, fundatii si institutii. Majoritatea
OSC-urilor din Republica Moldova sunt in-
registrate in calitate de asociatii obstesti.

La nivel local majoritatea organizatiilor
societatii civile sunt inregistrare sub for-
ma de asociatii obstesti — asociatii de tine-
ret, asociatii de caritate, cluburi sportive,
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asociatii de promovare a turismului, asociatii
de promovare a participadrii si solidaritatii
cetatenilor, asociatii care contribuie la dez-
voltarea comunitara, asociatii care contri-
buie la securitatea ecologicd, asociatii ale
parintilor si pedagogilor, asociatii ale pensi-
onarilor, asociatii ale veteranilor de razboi,
asociatii ale bastinasilor si altele. Acestea
sunt intr-un numadr foarte redus. Dome-
niul serviciilor prestate de catre asociatiile
obstesti inregistrate la nivel local nu este
clar conturat, cel mai adesea fiind indicate
cateva domenii largi de activitate. In acelasi
timp, este evident faptul ca in conditiile in
care ar exista un numdr mare de organizatii
ale societatii civile, care ar activa in diferite
domenii la nivel local, ar creste gradul de
implicare a cetdtenilor in toate sferele vietii
sociale, inclusiv in prevenirea criminalitatii.

Pentru a functiona eficient, organizatiile
societdtii civile trebuie sa aiba scopuri
explicite si o structura care sa permitd
dezvoltarea interna si dialogul cu alte
institutii. Astfel, articolul 2 al Legii cu privire
la asociatiile obstesti [14] prezinta scopurile
constituirii si activitatii asociatiilor obstesti.
Intre activitatile de utilitate publica (art. 30,
lit. m) se numara prevenirea criminalitatii si
contribuirii la contracararea acesteia. Este
evident faptul ca OSC-urile care se consti-
tuie cuacest scop au oportunitatea de a co-
labora mai mult cu institutiile politienesti
in procesul de asigurare a securitatii in
comunitate. Dar suntem de pdrerea ca
si asociatiile obstesti ce presteaza servi-
cii in alte domenii, cum ar fi educatia si
instruirea persoanelor, protectia sociala,
protectia mediului si altele, raspund intr-o
anumitd mdsurd nevoilor de securitate ale
societdtii civile. Pentru implicarea activa a
OSC-urilor in aceste activitati de utilitate
publica, consideram ca este oportun sa fie
creat un fond de investitii in prevenirea si
contracararea criminalitatii.

In vederea promovdrii parteneriatului
dintre administratia publica si organizatiile

societatii civile, acestea din urma ar putea
sa-si asume anumite responsabilitati — sa ur-
madreascd cu atentie modul de desfasurare a
evenimentelor in comunitate si sa informe-
ze autoritatile locale despre evenimentele
curente, sa participe si sa se implice activ
la intrunirile din localitate, chiar daca nu au
un beneficiu evident pentru organizatie, sa
facd publice informatiile cu privire la activi-
tatea organizatiei, sd comunice despre mi-
siunea, scopul si activitdtile organizatiei, sa
ajute comunitatea sa invete cum sa-si gesti-
oneze problemele cu care se confrunta.

Pentru a realiza activitati comune, ba-
zate pe relatii de parteneriat, propunem
autoritatilor publice locale sa aprecieze
misiunile pe care si le asuma organizatiile
societatii civile in asigurarea securitatii co-
munitare, sa recunoasca potentialul OSC-
urilor in solutionarea problemelor comuni-
tare, sa ia in considerare impactul pe care il
pot avea OSC-urile in dezvoltarea comuni-
tard, sa asigure un schimb util si necesar de
informatii, sa disemineze informatia despre
fondurile financiare disponibile, sa asigu-
re mai multa transparenta in procesul de
evaluare si selectare a proiectelor publice,
sd puna in comun unele resurse pentru a
desfasura prestatii publice pentru cetdteni,
sa recunoasca faptul ca beneficiarii OSC-uri-
lor sunt membrii comunitatii.

Metode utilizate in activitatea de asi-
gurare a securitatii comunitare

In  Conceptia  privind  activitatea
politieneascd comunitard [4] sunt descrise
instrumentele si mecanismele concrete de
identificare si rezolvare a problemelor ce tin
de securitatea comunitara, care pot fi apli-
cate de catre toti actorii comunitari.

Modelul SARA. Activitdtileinstitutionale
de gestionare, specifice fenomenului
criminalitatii in comunitate, trebuie sa se
fundamenteze, intr-o mare masura, pe
instrumente stiintifice. Analiza-diagnos-
tic este o metoda care are un rol-cheie in
procesul de prevenire a criminalitatii. Pre-
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ocuparea pentru asigurarea securitatii
comunitare implica un diagnostic corect
al starii de securitate, o analiza a cauzelor
criminalitatii, elaborarea politicilor publi-
ce si/sau a planurilor de actiune la nivel
local, mobilizarea partenerilor in vederea
realizarii obiectivelor planificate si evalua-
rea rezultatelor obtinute. Astfel, unul din-
tre instrumentele manageriale ce poate fi
aplicat in identificarea si rezolvarea proble-
melor ce tin de domeniul securitatii comu-
nitare este modelul SARA.

Acest model de analiza si actiune se uti-
lizeaza pentru cazurile cele mai complexe,
cu scopul de a percepe evenimentele ob-
servate si anuntate. Modelul imparte tra-
tarea problemelor in patru faze succesive:
Situatie — Analiza - Raspuns — Apreciere/
Evaluare. Identificarea problemei (faza de
scanare) - definirea problemei, descrierea
precisd a situatiei pe baza faptelor observa-
bile. Analizarea (faza de analizare) - constru-
irea unei mai bune intelegeri a problemei,
a cauzelor si factorilor care au generat-o.
Reactia (faza de raspuns) - construirea unei
actiuni pentru a impiedica, respectiv, a re-
duce problema prin descriere exacta a acti-
vitatilor si efectelor dorite. Aprecierea (faza
de evaluare) - stabilirea criteriilor si cdutarea
datelor sau informatiilor care sa conduca la
evaluarea efectelor. O informatie completa
poate fi obtinuta doar cu ajutorul membri-
lor comunitatii. Derularea fazelor trebuie
respectata cu atentie. Toate rezultatele eva-
ludrii este necesar sa fie mentionate in apre-
cierea situatiei de catre seful responsabil.
[23; p. 30]

Consideram cd aceasta metoda mana-
geriala de evaluare a riscurilor sociale este
foarte utila in procesul de cercetare a pro-
blemelor ce necesitd solutionare, deoarece
faciliteaza identificarea problemelor comu-
nitare, intelegerea faptelor si a cauzelor care
le genereaza, precizeaza actiunile ce trebu-
ie intreprinse si dezvaluie rolul evaludrii
pentru a vedea care sunt efectele actiunilor

intreprinse. Pentru a eficientiza procesul de
elaborare si implementare a politicilor pu-
blice si/sau planurilor la nivel local cu privi-
re la prevenirea si combaterea criminalitatii,
propunem sa participe la elaborare si im-
plementare atat practicienii din diverse
domenii conexe asigurdrii securitatii comu-
nitare, cat si cercetatorii stiintifici, cu auto-
ritate epistemica, in calitate de experti in
domeniu.

intrunirile in structuri de participare.
O altda metoda descrisa in Conceptia amin-
tita sunt intrunirile in structuri de participare
cu reprezentantii autoritdtilor administratiei
publice locale, serviciilor publice si
organizatiilor societatii civile. Din punct de
vedere managerial, structurile de participa-
re presupun o colaborare, iar parteneriatul
reprezinta un instrument functional in re-
zolvarea problemelor. Parteneriatul, atat cel
formal, cat si cel informal, presupune doua
sau mai multe parti care actioneaza impreu-
na pentru a realiza un scop comun, pe baza
unui plan comun, avand si resurse puse in
comun, in conditiile unui management co-
mun al activitatilor.

Consideram ca pentru dezvoltarea parte-
neriatului dintre organizatiile administratiei
publice si organizatiile societatii civile este
necesar sa se incheie acorduri de colaborare,
in care sa fie prevazute domeniile de coope-
rare siasumarea de responsabilitati, ceea ce
ar reglementa si orienta actiunile parteneri-
lor in realizarea obiectivelor privind securi-
tatea comunitara.

in aceeasi ordine de idei propunem
stimularea procesului de cooperare intre
autoritdtile publice locale, serviciile publi-
ce, institutiile politienesti si organizatiile
societatii civile prin schimbul de informatii
si participarea reciproca la diverse intruniri/
evenimente, schimbul de opinii, dialogul si
folosirea in comun a resurselor. Participarea
comuna la programe si proiecte care sd in-
cluda si activitati care sustin cooperarea si
spiritul comunitar.
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Din cercetarea cadrului normativ con-
statam ca intrunirile in structurile de par-
ticipare in localitati au loc indeosebi in
cadrul Comisiei consultative [10], Comisiei
administrative [8] si Comisiei multidiscipli-
nare [5], la care participa reprezentanti ai
autoritatilor publice locale, serviciilor pu-
blice, inclusiv reprezentantii Inspectoratu-
lui de politie, dar pot fi alesi in calitate de
membri ai acestor Comisii si reprezentantii
societatii civile. In cadrul acestor sedinte se
iau decizii cu privire la solutionarea proble-
melor comunitare si se face un schimb de
informatii despre activitatea desfdsurata.
De asemenea, 0 metoda eficientd este Plat-
forma de discutii in comun a problemelor
de securitate comunitara.

In ceea ce priveste participarea
reprezentantilor organizatiilor societatii
civile in aceste structuri, opinam ca este
un nivel redus si sporadic de implicare. De
aici rezultd, ca activitatea de identificare
si promovare a intereselor unui anumit
grup de beneficiari este slabd. Consideram
necesara crearea in toate localitatile din
Republica Moldova a Consiliilor de Securi-
tate Comunitard, din care ar face parte si
reprezentantii organizatiilor societatii civi-
le, ceea ce ar spori semnificativ gradul de
implicare a organizatiilor societatii civile si,
respectiv, a cetatenilor la prevenirea riscu-
rilor comunitare.

Cu scopul de a antrena reprezentantii
autoritatilor publice locale, serviciilor pu-
blice descentralizate si desconcentrate, in
comun cu politia, in structuri de participa-
re sunt necesare programe de instruire a
angajatilor in domeniul securitatii comuni-
tare. Pentru aceasta este necesara organi-
zarea seminarelor informative, atelierelor
de lucru, meselor rotunde, desfasurate in
comun cu reprezentantii Inspectoratului de
politie.

intrunirile cu cetatenii. Conform
Conceptiei, o altd metoda eficienta in
activitatile de informare despre criminali-

tatea din localitate si inaintarea recoman-
darilor de prevenire a riscurilor sociale o re-
prezinta intrunirile cu cetdtenii. Participarea
cetatenilor reprezintd unul dintre cele mai
importante instrumente utilizate in proce-
sul de asigurare a securitatii comunitare,
deoarece legitimeaza deciziile luate prin
sustinerea acordata, atat in elaborarea cat si
in implementarea politicilor publice si a pla-
nurilor de actiuni. De asemenea, apare sen-
timentul de implicare din partea cetatenilor
si dorinta de realizare cu succes a politicilor
publice si a planurilor de actiuni.

in ceea ce priveste utilizarea resurselor
de activism in societatea moldoveneasca,
consideram ca aceasta este redusa. Partici-
parea cetatenilor la procesul decizional este
la un nivel scazut, ceea ce denota faptul ca
organizarea institutionala la nivel local nu
este pe deplin functionala. Astfel, este pri-
mordial in cadrul intrunirilor cu cetatenii, sa
se asculte si sa se auda ,vocea cetatenilor’,
sa se recunoasca faptul ca cetatenii repre-
zinta cel mai bun suport pentru intelegerea
si rezolvarea problemelor la nivel local.
Un dialog eficient dintre reprezentantii
organizatiilor administratiei publice, in spe-
cial a angajatilor Inspectoratului de politie,
cu organizatiile societatii civile ar oferi po-
sibilitatea liderilor OSC-urilor sa comunice
despre problemele cu care se confrunta
cetatenii si sa propuna solutii. Participand la
elaborarea politicilor publice si a planurilor
privind securitatea comunitara, cetatenii se
implica, isi iau angajamente, de aceea nu
ar mai fi necesar sa li se explice continutul
acestora pentru a fi implementate. Dar ceea
ce este mult mai important, cetatenii ar
constientiza faptul ca intentiile, propunerile
lor sunt luate in consideratie de catre res-
ponsabiliide luare a deciziilor. De asemenea,
pentru a eficientiza procesul de comunicare
dintre administratia publica si cetateni con-
siderdm necesar sa fie organizate activitati
de instruire a functionarilor publici si a vo-
luntarilor din organizatiile societatii civi-
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le cu scopul de a le dezvolta abilitatile de
ascultare activa, deoarece aceasta ar spori
semnificativ motivarea cetatenilor de a par-
ticipa la procesul de asigurare a securitatii
in comunitate.

In privinta campaniilor de informa-
re a cetatenilor, ca activitati proactive ale
angajatilor institutiilor politienesti, opinam
ca organizarea acestora in parteneriat cu
reprezentantii OSC-urilor ar avea mai mult
succes, deoarece ei cunosc problemele din
interior, iar cetatenii sunt mai predispusi sa
acorde mai multa incredere celor care le re-
prezintd interesele si le oferd posibilitatea
de a participa la procesul decizional.

Sporirea sentimentului de siguranta
a cetatenilor prin informarea adecvata si
cresterea nivelului de cultura in acest do-
meniu necesitd organizarea si desfasurarea
unor evenimente de informare a publicului
privind securitatea si prevenirea infractiuni-
lor si oferirea consultantei privind securita-
tea personala si comunitara.

Reiesind din cele mentionate conchi-
dem ca instrumentele principale de iden-
tificare si rezolvare a problemelor ce tin
de securitatea comunitara sunt: metoda
de analizd - diagnostic al riscurilor sociale
- un instrument util, deoarece problema-
tica actuala de prevenire si contracarare a
criminalitatii este complexa, necesita clari-
ficari teoretice cu privire la riscurile socia-
le, cauzele comiterii infractiunilor, factorii
care sporesc insecuritatea, domeniile de
activitate si evaluarea rezultatelor actiunilor
intreprinse; intrunirile in structurile de parti-
cipare — un mecanism util de obtinere a con-
sensului si a legitimitatii pentru actiunile in-
treprinse de catre institutiile publice, dar si
de participare voluntara a reprezentantilor
organizatiilor societatii civile cu scopul de a
promova interesele unui grup de beneficiari
si de implicare a cetatenilor in solutionarea
problemelor comunitare; intrunirile cu
cetdtenii — o metoda eficace de informare
despre fenomenul criminalitatii din localita-

te si de inaintare a recomandarilor privind
securitatea comunitara, de recunoastere
a faptului ca cetatenii reprezinta cel mai
bun suport pentru intelegerea si rezolvarea
problemelor la nivel local. Mentionam fap-
tul ca instrumentele descrise pot fi aplica-
te in diverse situatii si de cdtre toti factorii
interesati.

Concluzii. Securitatea comunitara re-
prezinta starea de incredere, pace si coezi-
une sociala, lipsa de pericole si amenintari
referitoare la viata, libertatea, bunastarea
si prosperitatea cetatenilor si comunitatii,
asigurata prin actiuni specifice de catre
organizatiile administratiei publice abilita-
te. Prevenirea si combaterea criminalitatii la
nivel local constituie una dintre prioritatile
nationale ale Politiei din Republica Mol-
dova. Actiunile care vizeaza consolidarea
securitatii la nivel local trebuie sa aiba in
vedere atat colaborarea dintre organizatiile
administratiei publice, cat si atragerea de
parteneri din societatea civila - cetateni si
organizatii ale societatii civile.

In urma analizei cadrului normativ
privind raporturile dintre organizatiile
administratiei publice si organizatiile
societatii civile privind asigurarea securitatii
comunitare, remarcam faptul ca s-a produs
adaptarea cadrului normativ la standardele
europene, fiind inregistrate anumite pro-
grese. Totodata, constatam, ca in scopul
prevenirii eficiente a criminalitatii, nu este
suficient sa fie adaptat doar cadrul normativ
ce reglementeaza activitatea fiecarui actor
comunitar in parte, fiind necesar de a crea
mecanisme de interferentd intre acestia si
alti actori comunitari interesati de a se im-
plica in procesul de asigurare a securitatii
comunitare.

Pentru a spori capacitatile institutionale
ale organizatiilor societatii civile, conside-
ram necesara cercetarea posibilitatii institu-
irii unei structuri organizatorice functionale
la nivelul autoritatilor publice centrale,
responsabila de consolidarea cadrului nor-
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mativ si a celui institutional privind consti-
tuirea unor organizatii ale societatii civile
functionale pe termen lung.

Elaborarea unui proiect de management
eficient al organizatiilor societdtii civile ar
putea oferi un suport in formularea misiunii
si a obiectivelor explicite si la crearea struc-
turilor organizationale, care sa le permita
dezvoltarea interna si colaborarea cu alte
organizatii publice si private. Dezvoltarea
capacitatilor institutionale ale OSC-urilor,
imbunatatirea imaginii publice prin prega-
tirea si dezvoltarea competentelor persoa-
nelor care creeaza organizatii ale societatii
civile, ar contribui la atragerea fondurilor
financiare din bugetul local.

Este indispensabila implementarea unor
mecanisme de cointeresare a OSC-urilor de
a contribui la asigurarea securitatii comu-
nitare. Pentru implicarea activa a OSC-uri-
lor in activitati de utilitate publica cu sco-
pul prevenirii criminalitatii si contribuirii la
contracararea acesteia, este oportun sd fie
creat un fond de investitii in prevenirea si
contracararea criminalitatii. Este necesara
implementarea unor instrumente eficiente
de asigurare a accesului la fondurile si pro-
gramele de finantare publica si demararea
unor activitati de atragere a fondurilor in-
clusiv din donatiile filantropice.

Consideram oportuna utilizarea unor
tehnici de motivare a voluntarilor, prin care
organizatiile societatii civile le vor valoriza
contributia la proiectele desfasurate. Forma-
rea unei culturi de tip participativ ar atrage
si mentine voluntarii in OSC-uri, aceasta s-ar
materializa prin activitatea permanenta in
cadrul OSC-urilor, cunoasterea situatiei cri-
minogene, participarea la sedintele organi-
zate de structurile de participare, disemina-
rea informatiei utile membrilor comunitatii,
participarea la procesul de luare a deciziilor,
propunerea sugestiilor legate de posibilita-
tea de rezolvare a problemelor comunitare.

Dezvoltarea calitatilor liderilor comuni-
tari de evaluare a viitorului si de identificare

ariscurilorsociale, cu scopul de a le preveni,
este la fel de importanta. Rolul principal in
formarea si dezvoltarea calitatilor de lider
ale tinerei generatii revine institutiilor de
invatamant, dar isi pot aduce contributia la
dezvoltarea spiritului civic si educatia lide-
rilor comunitari si alte organizatii publice
si private, inclusiv organizatiile societatii
civile.

Dezvoltarea procesului de cooperare
dintre organizatiile administratiei publice
si organizatiile societatii civile in scopul asi-
gurarii securitdtii comunitare poate fi efec-
tuata prin schimbul de informatii in cadrul
intrunirilor in structurile de participare, acti-
vitatea in baza unui plan comun si folosirea
in comun a resurselor umane si financiare.

Participarea practicienilor din domeniu
si a reprezentantilor mediului academic ar
spori eficientizarea procesului de elaborare
si implementare a politicilor publice si/sau
planurilor la nivel local cu privire la preveni-
rea si combaterea criminalitatii.

Crearea conditiilor de participare in
mod eficient a cetdtenilor la solutionarea
problemelor comunitare, cresterea nivelu-
lui de incredere in institutiile publice prin
implicarea mai multor cetateni si a liderilor
din comunitate in activitatile organizate
la nivel local, promovarea voluntariatului,
extinderea bazei de sprijin a organizatiilor
societatii civile prin recrutarea de noi
membri sau noi categorii de sustinatori
sunt obiective ce necesita realizare. Aces-
tea pot fi atinse prin implementarea unor
mecanisme consultative la nivel local
(forumuri, intruniri etc.), deoarece ast-
fel se creeaza canale de colectare a unor
informatii relevante pentru siguranta in
localitate, se poate obtine un feed-back de
la cetateni - reactii cu privire la informatia
difuzata, activitatile planificate si realizate.
Obtinerea feed-back-ului contribuie la cul-
tivarea sentimentului de implicare or, prin
experienta acumulatd, se dezvolta capaci-
tatea de participare la procesul decizional
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si sporeste gradul de asociere a cetatenilor.

Stabilirea unor parteneriate, prin ofe-
rirea de stimulente, ar contribui la o co-
laborare mai eficientd a tuturor actorilor
comunitari in prevenirea si combaterea

blemelor comunitare, care sunt foarte di-
verse, propunem activitatea in baza unor
acorduri de colaborare, ceea ce presupune
o coordonare flexibild, negocieri cu toate
partile interesate, angajament, implicare a

criminalitatii. Pentru solutionarea pro- tuturor actorilor comunitari.
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