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SUMMARY

The paper reveals some facts related to science and society, whose knowledge allows a
better understanding of the phenomena that occur in nature and society. The less natural evo-
lution of society imposes a non-triumphant treatment of reality. It also exposes some causes
that contributed to affecting man’s superior qualities, his distancing from nature, tradition and
the deformation of the human spirit in general. The gap created between the natural and so-
cio-human sciences, on the one hand, and the exaggerated differentiation of others, on the
other hand, are among the more specific causes.

Itis shown that the way in which the social and scientific events evolved has led to the appea-
rance of many negative phenomena. For example, people have become more concerned with

personal problems rather than collective ones.

In the case of an imbalance between individual

and collective interests, such qualities as honour, dignity, honesty lose their value and essence.

(Sférsit. inceputin nr. 4/2012)

4, Cu privire la raportul optimal intre
ordine si dezordine. Probabil, cea mai po-
trivita ilustrare a unicitatii stiintelor naturi
cu stiintele umanistice poate fi demonstrata
prin intermediul relatiei obiective, stabilite
la inceput in fizica, intre raportul optimal
intre ordine si dezordine. Dupa cum este
cunoscut, stiintele naturii pornesc de la
masurare. Felul in care s-a procedat pentru
a ajunge la modalitatea de estimare canti-
tativa a dezordinii unui sistem este foarte
instructiv, dar nu ne vom referi la acesta,
deoarece parcurgerea unui drum extrem de
»SPinos” nu poate fi explicat in termeni, care,
la randul lor, nu ar cere o multime de alte
explicatii. Vom mentiona doar ca problema
a pornit de la examinarea transformarilor
energiei termice in energie mecanica. Re-
zultatul fundamental obtinut poate fi for-
mulat in modul urmator: natura nu poate fi
mintitd cu ajutorul unor mecanisme, care ar
fi acestea. Pentru orice tip de ,comoditate”
trebuie de ,platit”; fiecare transformare de
energie produce in sistem o dezordine. Ma-
rimea cu ajutorul careia poate fi masurata
dezordinea, numita entropie, a fost definita

de catre fizicianul german Rudolf Clausius
(1822-1888). Cu ajutorul masurii gradului
de dezordine a unui sistem, adica a entropi-
ei, Clausius a formulat cel de-al doilea prin-
cipiu al termodinamicii (primul principiu a
fost formulat de catre medicul german J.
R. Mayer in 1842 si completat de fizicianul
englez James Prescott Joule in anul 1847,
el reflectand legea conservarii energiei): in
desfdasurarea spontand a tuturor fenomene-
lor, existd tendinta de trecere de la ordine cd-
tre dezordine, de la complexitate structurald
spre uniformitate.

Notiunea de entropie a devenit mai acce-
sibild, din punctul de vedere al gradului de
intelegere, atunci cand Ludwig Boltzmann a
corelat-o cu alcatuirea moleculara a sistemu-
lui. El a aratat, ca daca o stare a unui sistem
este realizata din W dispuneri diferite a mi-
crocomponentelor care alcatuiesc sistemul,
entropia sistemului in starea respectiva va fi:

S-4¥pinp, O

in care: k - constanta lui Boltzmann; p, - pro-
babilitatea nivelurilor energetice ale ato-
milor sau ale moleculelor din componenta
sistemului examinat.
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Preintampinam cititorul, care sufera de
anumite incomoditati privind simbolurile
matematice: in cele ce urmeaza sensul pro-
fund al acestei formule poate deveni clar si
pentru persoanele care au uitat de notiunile
de suma sialgoritmiimediat dupd absolvirea
liceului. Lipsa cunostintelor in domeniul le-
gitatilor care guverneaza relatia dintre ordi-
ne si dezordine in orice sistem fizic, biologic,
social, lingvistic etc. continua sa provoace
probleme enorme in relatiile Om - Natura,
Om - Societate. Anume acestei formule i-a
fost sortit rolul de punte intre toate ramu-
rile stiintei, fara nicio exceptie. Marele scri-
itor englez C. P. Snow mentiona, in celebra
sa opera ,,Doua culturi”: ,De multe ori, am
avut ocazia sa ma aflu in societatea oame-
nilor de cultura, care se considerau ca dis-
pun de studii inalte. Adesea, ei se indignau
cu mare ingamfare de nivelul literar redus al
oamenilor de stiintd. Odata m-am revoltat si
i-am intrebat: cine dintre voi cunoaste legea
a doua a termodinamicii? Raspunsul a fost
dat sub forma de tacere. lese ca cunostinte-
le privind formele si legitatile de organizare
si functionare ale Naturii, care ne permit sa
intelegem tot ce se produce in jurul nostru,
sa elaboram scopuri si sa stabilim mijloacele
prin care sa le atingem nu sunt importante.”

Datorita teoriei informatiei, cu ajutorul
entropiei au inceput sa fie studiate nu nu-
mai procesele invizibile care se produc la
scard microscopicd, dar si fenomenele ac-
cesibile pentru observatii cum ar fi textul
unui roman sau ecranul televizorului. Lui
Boltzmann i-a fost inimaginabil de greu sa
,vada,”cum se comporta mdsura dezordinii/
entropia in lumea microscopica. Analiza le-
gitatilor de variatie a entropiei se simplifica
si devine mai perceptibild daca trecem de
la studiul comportarii unui sistem de atomi
sau molecule la studiul unor ,nereguli,” care
aparintr-un text. Este interesant sa mentio-
nam ca masura dezordinii ainceput sa fie se-
sizata prin reflectare nemijlocita, doar dupa
ce gandirea matematica si-a facut treptat
intrarea si in lingvistica. Pana la aparitia ci-
berneticii, lingvistii nici nu banuiau ca do-
meniul lor de studii este guvernat de o serie
de legi matematice. De exemplu, s-a stabi-
lit ca in fiecare limba literele apar in text cu

frecvente diferite, dar fixe. S-a demonstrat
ca transmiterea unei informatii utile, prin in-
termediul limbii se datoreaza anume variati-
ei frecventelor (neomogenitatii aparitiilor in
texte). O limba se deosebeste de alta prin di-
ferenta spectrelor frecventelor literelor. Cu-
noasterea legilor matematice din lingvistica
ne permite sa solutiondam o serie de proble-
me nu numai din domeniul respectiv, cum
ar fi, de exemplu, traducerea unui text din-
tr-o limba in alta cu ajutorul calculatorului,
dar si de natura politica. Sa admitem ca un
observator familiarizat cu legile matematice
din domeniul lingvisticii determina spec-
trele frecventelor literelor in baza textelor
care se contin in doua carti, una, de exem-
plu, editata la Bucuresti, iar alta - la Chisinau
(din perioada sovietica). Daca dupa compa-
rarea celor doua spectre se constatd ca ele
coincid (experienta confirma suprapunerea
spectrelor mentionate), atunci observato-
rul, care poate nici n-a auzit de denumirea
limbilor examinate, va concluziona ca cele
doua carti sunt scrise in una si aceeasi limba,
dar cu caractere diferite. Astfel, problema
inventata din considerente politice, poate
fi transferata in spatiul realitatilor obiective,
unde nu exista loc pentru aventurieri.

L. Boltzmann a sesizat ca dezordinea
creste considerabil daca diferentele viteze-
lor atomilor sau ale moleculelor tind inspre
zero. Rezulta ca cea mai nepotrivita situatie
are loc in cazul unor stari uniforme a siste-
melor de orice natura; egalitatea absoluta
intre diferite categorii de animale, plante,
arte, limbi etc. ar echivala cu disparitia lor.
De exemplu, intr-un sistem social alcatuit
din indivizi cu aceleasi trasaturi si insusiri,
dezordinea ar fi maxima, iar sistemul ne-
functional. Concluzia care rezulta din cea
mai universala formula (1) este in mare dis-
cordanta cu intuitia si modul de gandire a
specialistilor din domeniile umanistice. Daca
V. l. Lenin si alti aventurieri ar fi fost familia-
rizati cu legea cresterii entropiei, acestia nu
puneau la bataie soarta a sute de milioane
de oameni. Mentiondm ca nepriceperea
esentei lucrurilor in raportul dintre ordine si
dezordine, in orice sfera de activitate, a con-
tribuit si continud sa contribuie la afecta-
rea calitatii mediului ambiant si al vietii. Nu
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poate sa existe problema mai importanta
decat cunoasterea relatiei dintre calitatile/
proprietatile individuale si cele globale (la
nivel de sistem). Astfel, se impune formula-
rea unor principii in baza cdrora se pot sta-
bili relatii constitutive intre procesele care
se produc la nivel local cu cele care se obtin
la nivel global. Evident, unul din principii ra-
mane principiul evolutiei dezordinii intr-un
sistem social, exprimat sub forma analitica
prin formula (1). Modalitatile de operare cu
acest principiu in diferite domenii ale stiin-
telor naturii, precum si in domenii mai spe-
cifice printre care se numara si lingvistica,
sunt deja cunoscute. incercari de aplicare a
relatiei (1) pentru sisteme sociale inca n-au
fost intreprinse. Un astfel de salt ar insemna
ceva mai mult decat aterizarea omului pe
luna. Odata ce principiul afirma ca dezordi-
nea care apare intr-un sistem poate numai
sa creasca, se impune problema de a evita
aparitia sa. Pericolul provine de la faptul ca
aparitia dezordinii nu este vizibila; mai mult,
aparent se creeazd impresia ca sistemul este
predominat de ordine. Vom mentiona o re-
alitate principiala: intre ordine si dezordine
nu existd niciun tip de simetrie; dezordinea
are proprietatea de a creste de la sine, fara
consum de energie sau efort fizic, in timp ce
ordinea poate fi restabilita numai prin efor-
turi pronuntate. Caracterul dezordinii de a
se ,strecura” pe neobservate, adica pe furis,
a provocat si continua sa provoace omenirii
probleme enorme.

Faptul ca inteligenta umana se afla in de-
clin, este deja recunoscut de multi oameni
de stiinta. In pofida progreselor facute de
omenire de-a lungul ultimilor zeci sau chiar
sute de ani, oamenii isi pierd capacitatile
cognitive si devin mai instabili emotional.
Gerald Crabtree, genetician la Universita-
tea Stanford, este de parere ca declinul nos-
tru intelectual este strans legat de mutatiile
genetice negative. Potrivit lui Crabtree, ca-
pacitatile noastre cognitive si emotionale
sunt alimentate si determinate de efortul
combinat al mii de gene, ceea ce face ca, in
cazul foarte probabil al aparitiei unei mutatii
in oricare dintre aceste gene, inteligenta sau
stabilitatea emotionala sa fie afectate nega-
tiv. ,Pariez ca, daca un cetdtean obisnuit din

Atena anului 10001. H. ar aparea dintr-odata
in mijlocul nostru, el (ea) ar fi printre cei mai
straluciti si mai activi intelectuali colegi sau
prieteni de-ai nostri, cu 0 memorie bund,
0 gama larga de idei si o idee clara despre
problemele importante. in plus, mi-as dori
sa cred ca ar fi printre cei mai stabili emoti-
onal prieteni sau colegi de-ai nostri,” afirma
geneticianul Crabtree.

In plus, geneticianul explica faptul ca
persoanele cu anumite mutatii genetice ne-
faste beneficiazd, ca niciodata, de o sansa
mai mare de a supravietui si de a trai printre
cei , puternici.”

Aceastad realitate contravine teoriei evo-
lutiei lui Darwin si, prin urmare, cei cu gene
bune nu vor domina in societate. Prin urma-
re, romanul lui Pierre Boulle ,Planeta mai-
mutelor” nu este chiar atat de fantastic.

Daca oamenilor le lipseste inteligenta in-
tr-o masura mai mare decat in trecut, iden-
tificarea cauzelor afectdrii ordinii naturale
este extrem de importanta. Una dintre ca-
uze provine de la regimul nostru alimentar.
Un grup de cercetatori de la Universitatea
Harvard a descoperit ca o substanta prezen-
ta in mod agresiv in apa, fluorura, contribuie
la scaderea 1Q-ului. De asemenea, este de-
monstrat cd pesticidele sunt responsabile
pentru schimbarile de duratd in structura
genetica a creierului — modificari legate de
niveluri mai reduse de informatie si de sca-
derea functiilor cognitive.

Mai sofisticatd este influenta mass-medi-
ei. Daca e sa ne referim la realitatile din Re-
publica Moldova, mass-media ,savureazad”
politicul, care musteste de prostie si ipocri-
zie, frizand orice urma de bun-simt ce mai
avem prin desaga. Politicul, devenind peste
noapte simulacru comod, asigura tuturor
loc de munca si distractii langa televizor.
Talk-show-urile au devenit si ele subterfugii
lesnicioase de resuscitare a constiintei care
— potrivit unora — e musai sa faca abstractie
de problemele reale cu care se confrunta zi
de zi si sa degradeze in modul programat de
arhitecti de culori rosie, verde... Astfel, cei
care ne reglementeaza timpul liber in mod
televizat insista ca cetdteanul trebuie sa faca
diferenta dintre culorile politice; trebuie sa
recunoasca sonoritatile pulmonare ale ex-
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ponentilor unui partid de cele ale purtarilor
stindardului altui partid. Patronii televiziu-
nilor si ale altor surse de informare in masa
considera ca oamenii sunt simpli receptori
care, daca nu sunt convinsi din prima de
justetea unui mesaj, vor lua act de acesta
a doua oara sau a treia, a patra... Probabil,
aventurierii politici nu sunt familiarizati cu
relatia (1), din care rezultd ca metodele lor
de inducere in eroare a oamenilor creeaza
un dezechilibru intre lumea reala si cea ima-
ginara. Ca urmare, incercarile virtuale de a
ferici cetatenii prin intermediul televizorului
pot da numai un efect temporar.

Este adevarat ca dezvoltarea tehnologi-
ilor informationale au condus la rezolvarea
multor probleme la care inainte omul nici
nu putea sa viseze. In acelasi timp, acest
progres este utilizat si in scopuri de dezin-
formare si indepartarii omului de la lumea
reald. Ca urmare, s-a produs o dezordine su-
plimentara in sistemul de cunostinte, care
a devenit mai confuz. Probabil, ponderea
personalitatilor capabile sa se orienteze li-
ber in fluxul confuz de informatii ce dispun
de gandire critica si pot deosebi informatia
utila de cea inutila, pe cea creativa de cea di-
structiva este in scadere.

Indiferent de natura domeniului exami-
nat, se poate formula conceptia: in naturd
si societate nu pot sd existe lucruri care au
numai pdrti pozitive/dorite. Ordine absoluta
poate sa existe numai acolo unde nu este
miscare. Problema poate fi formulata numai
in termeni de raporturi optimale intre ordi-
ne si dezordine. In baza relatiei (1), cel mai
simplu se calculeaza raportul mentionat la
analiza ,,neregulilor” care apar in orice text;
s-a demonstrat ca in lingvistica ponderea
ordinii este de 97%, iar a dezordinii — de 3%.
Un astfel de raport a fost constatat si in cazul
unor fenomene fizice. Abaterea de la rapor-
tul optimal, in orice directie, intre ordine si
dezordine, conduce la inrautatirea proprie-
tatilor sistemului. Este evident ca sistemele
sociale sunt departe de un astfel de raport.

5. Estimarea rolului defectelor. Princi-
piul legaturilor medii. in acest capitol vom
lua in discutie aspectele pozitive ale rolului
diferitelor tipuri de defecte, existente in ori-
ce sistem fizic sau social. Prin defect vom in-

telege orice imperfectiune materiald, fizica
sau morala. In orice sisteme reale compuse
din multe elemente exista diferite defecte.
Aparitia lor se datoreaza nu numai entropiei,
dar si altor fenomene fizice/sociale. Prezen-
ta defectelor in diferite sisteme conduce la o
modificare radicala a comportarii lor. Toate
procesele ireversibile se datoreaza defecte-
lor de structura. Datorita lor, orice material
poate suporta o sarcina exterioara numai
pe o perioada finita de timp. Durata de ex-
ploatare a unei constructii depinde in mod
direct de ponderea defectelor de structura.
Durata de viata a unui Om este determinata
de defectele inndscute (genetice), precum si
de cele acumulate pe parcursul vietii. Inca in
sec. al XIX-lea a fost descoperit fenomenul de
,Oboseald” a materialelor: experienta a aratat
ca otelurile si alte materiale manifesta la so-
licitari ciclice rezistenta mai redusa in com-
paratie cu solicitarile constante. Acest efect
se manifesta si la biomateriale: inima, vasele
sangvine suporta la toate tipurile de vietati
solicitari ciclice. Din experienta este cunos-
cut ca numarul de cicluri ale inimii difera pu-
tin pe parcursul vietii de la o specie la alta;
variatiile duratei de viata a speciilor se dato-
reaza diferentei frecventelor batailor inimii.
Pentru o mai buna intelegere a moda-
litatii de cercetare in domeniul stiintelor
naturii, numita de I. Newton ,,analiza si sin-
tezd,” vom formula o problema ce tine de
domeniul mentionat. Daca durata de viata
depinde de numarul de solicitari ciclice si de
intensitatea lor, cum se manifesta influenta
istoriei asupra actiunii exterioare? Din expe-
rienta asupra metalelor, supuse solicitarilor
ciclice cu amplitudini variabile, s-a constatat
ca in functie de regimurile de solicitare alese
durata de viata a materialului poate fi redu-
sa sau majorata. Acest rezultat poate fi ex-
trapolat si asupra influentei exercitiilor fizice
ale persoanelor care practica sportul, asupra
duratei de viata. in acest context, vom men-
tiona ca rezultate valoroase in stiinta pot fi
obtinute atunci, cand reusesti sa intelegi ca
unele fenomene, aparent diferite, au la baza
aceleasi cauze. Daca ramanem fin cadrul
analizei influentei regimurilor de solicitare
(istoriei actiunii exterioare) asupra duratei
de viata a materialelor de orice structura, se



Administrarea publica: teorie si practica

15

pot urmarii pasii care trebuie facuti pentru
a obtine un rezultat stiintific de valoare. Pri-
mul pas tine de stabilirea legitatilor de acu-
mulare a defectelor in functie de istoria acti-
unii exterioare. Printre problemele cele mai
complicate care intervin la aceasta etapa
mentiondm urmatoarele: stabilirea meca-
nismelor care guverneaza fenomenul men-
tionat; elaborarea modelului matematic cu
ajutorul caruia reusim sa trecem de la ana-
lize calitative la analize cantitative; analiza
comportarii modelului matematic in functie
de istoria actiunii exterioare; stabilirea pe
cale teoretica a unor efecte noi, necunoscu-
te din experienta. Al doilea pas se refera la
studiul ce tine de coalizarea defectelor, care
finalizeaza cu pierderea capacitatii sistemu-
lui de a functiona. Problemele care apar la
aceasta etapa poarta o serie de trasaturi
care pot fi observate si la nivel de sistem so-
cial. Vom mentiona fenomenul de trecere de
la comportamente individuale a defectelor
la comportamente colective. In procesul de
coalizare, interactiunile care intervin con-
duc la pierderea unor calitati individuale
si aparitia unor proprietati noi care lipsesc
totalmente la nivel individual. in cazul ma-
terialelor traditionale la baza modelului ma-
tematic, prin intermediul caruia poate fi re-
flectat fenomenul de ,,cedare”a unor calitati
individuale si inzestrarea unor calitati colec-
tive, a fost pus principiul legaturilor medii
formulat in modul urmator [10]: interactiu-
nile reale dintre subelementele sistemului
se formeaza numai sub influenta legaturilor
medii. Cu toate ca rezultatele teoretice obti-
nute in baza acestui principiu sunt in buna
concordanta cu experienta, partea metodo-
logica continua sa starneasca indoieli la mai
multi cercetatori. Analiza mai profunda a
principiului legaturilor medii contine in sine
un element foarte principial: interactiunile
care au loc intre subelementele unui sistem
sunt nu numai de naturd energetica, recu-
noscutd de majoritatea specialistilor, dar si
informationala.

Interactiunile de tip informational sunt
mai perceptibile in cazul sistemelor sociale,
dar starnesc indoieli pentru sistemele fizice.
Este bine cunoscut faptul ca comportamen-
tul unui individ este influentat de mediul so-

cial in care activeaza. Pornind de la convin-
gerea ca principiile fundamentale poartd un
caracter universal si, prin urmare, sunt apli-
cabile pentru orice tip de sistem (fizic, bio-
logic, social...) in lucrarea [1] am formulat
problema: cristalele in materialele policris-
taline se comporta in acelasi mod ca in stare
libera? Discordanta dintre rezultate teoreti-
ce obtinute in cadrul modelelor matematice
care nu fac distinctie intre proprietatile par-
ticulelor materiale in interiorul conglomera-
tului si starea libera cu cele experimentale, a
condus la concluzia: proprietatile particule-
lor materiale in conglomerate policristaline
difera de proprietatile analoage in stare li-
berd. Pentru a realiza o descriere cantitativa,
a fost formulat urmatorul principiu: inter-
actiunile reale dintre particule in interiorul
unui sistem se formeaza numai sub influen-
ta legaturilor medii. Din punctul de vedere
al conceptiilor fizicii moderne, mecanismele
interactiunilor informationale inca nu pot fi
explicate, insa conform metodologiei new-
toniene, de la natura trebuie de cerut numai
ceea ce ne permite sa descriem corect feno-
menul. Deoarece pentru materialele poli-
cristaline acest principiu este verificat, vom
admite ca poarta un caracter general.
Aplicatiile principiului legaturilor medii
la analiza fenomenelor care se produc in
societate pot fi multiple. Ne vom referi la
influenta realitatilor sociale si economice
asupra modificarii comportamentului unei
persoane care ocupa un post de conducere.
Pe acest segment, din experienta, sunt cu-
noscute multe lucruri. De exemplu, fata ade-
varata a unui om devine cunoscuta numai
dupa ce ocupa un postimportant de condu-
cere. Conform principiului legaturilor medii,
un conducator nu poate evita interactiunea
cu persoanele care difera nu numai dupa ni-
velul de pregatire, calitatile morale, modul
de gandire etc. In astfel de conditii este im-
pus sa-si puna concomitent in evidenta mai
multe caracteristici. Esenta principiului con-
sta in faptul ca defectele activitatii colective
ies la suprafatd, deoarece nu mai poarta un
caracter individual. Implementarea principi-
ilor universale, aprobate in diverse domenii
ale stiintelor naturii, ne va oferi posibilitati
sa evitam cazurile care pot pune in pericol
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bundstarea oamenilor.

Din cele expuse se poate crea impresia ca
defectele de diferita natura joaca numai un
rol negativ. in realitate defectele, in anumi-
te proportii, sunt necesare. Vom mentiona
doar ca materialele pot fi prelucrate, adica
folosite, numai datorita faptului ca in ele se
contine un anumit numar de defecte. O so-
cietate poate sa progreseze in cazul in care
calitatile si capacitatile individuale difera de

la un individ la altul. Functionarea oricarui
sistem se datoreaza, in primul rand, fluctu-
atiilor calitatilor si capacitatilor. Pentru orice
tip de miscare se impune o diferenta, numi-
ta in matematica gradient. Problema consta
in marimea gradientului: daca acesta va fiin
jurul lui zero, vom fi martori ai stagnarii, iar
daca valorile vor fi mari, poate sa apara o se-
rie de fenomene negative, care pot provoca
turbulente si instabilitate.
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