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SUMMARY
Social dialogue is a form of communication, information and collective bargaining betwe-
en employees or their representatives, on the one hand, and employers or their representatives,
on the other hand, with the participation of the State as a mediator and arbitrator to settle
problems concerning collective labour relations and their issues in order to harmonise the em-
ployers, interests with those of employees, starting at the level of units up to national level.

Dialogul social reprezinta o forma de co-
municare, informare si negociere colectiva
intre salariati sau reprezentantii lor, pe de o
parte, si angajatorii sau reprezentantii acesto-
ra, pe de alta parte, cu participarea statului ca
mediator si arbitru pentru solutionarea unor
probleme colective care vizeaza raporturile de
munca si problematica lor in scopul de a ar-
moniza interesele patronale cu cele ale salari-
atilor, incepand de la nivelul unitatilor pana la
nivel national.!

Dialogul social ,constituie o modalitate
simpla si concreta care urmareste, explicit, re-
alizarea democratiei economico-sociale prin
aducerea la masa dialogului a discutiilor si a
negocierilor a celor doi mari parteneri sociali
care se intalnesc atat in procesul muncii, dar si
in diverse activitati de gestionare a treburilor
societatii”?

Dialogul intre sindicate si patronat (parte-
neri sociali) si intre ei si factorii guvernamentali
constituie o posibilitate a dezvoltarii economi-
co-sociale a statului de drept. Aceasta institu-
tie de drept a muncii integrata in democratia
politica reprezinta o modalitate de realizare a
democratiei economico-sociale. Intre cei doi
parteneri sociali de dialog apar conflicte de in-
terese frecvente datorita pozitiilor diferite pe
care le au in procesul muncii (au insa si o serie
de optiuni convergente).

Sunt cunoscute ca forme de dialog social
ce s-au dezvoltat de-a lungul timpului: nego-
cierea, consultarea, informarea, gestionarea in
comun, forme prin care s-au urmarit si se ur-

mareste o armonizare a intereselor patronale
cu cele ale salariatilor, la toate nivelurile. Con-
form dispozitiilor art. 214 din Codul muncii,
pentru asigurarea climatului de stabilitate si
pace sociala sunt reglementate modalitati de
consultari si dialog permanent intre partene-
rii sociali (este reglementat pentru prima oara
in mod expres in Romania scopul dialogului
social), pentru dezvoltarea economica durabi-
Ia si asigurarea unui trai decent al cetatenilor.

Autoritatea statului izvoraste din capacita-
tea sa de a asigura protectia cetatenilor defa-
vorizati.

Dialogul social nu epuizeaza mijloacele
prin care actioneaza in sfera relatiilor de mun-
ca. Pentru asigurarea ordinii publice socia-
le, statul intervine ca factor reglator pe piata
muncii si in domeniul raporturilor de munca
prin:

- stimularea permanenta a activitatii eco-
nomice;

- pregadtirea (calificarea) profesionala prin
sistemul de invatamant si prin formarea pro-
fesionalg;

- repartizarea, in conditiile respectarii liber-
tatii muncii, a anumitor categorii de persoane
in munca prin acte administrative individuale;

- cointeresarea prin masuri financiare a
agentilor economici pentru angajarea in mun-
ca, indeosebi a tinerilor si a persoanelor aflate
in ultima parte a vietii profesionale active;

- edictarea, de reguld cu consultarea parte-
nerilor sociali, a normelor juridice esentiale in
materia raporturilor de munca (fie cu titlu de
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drepturi minime garantate legal, fie cu obliga-
tii maxime);

- stabilirea conditiilor in care strdinii se pot
fncadra in munca in Romania si, respectiv, spri-
jinirea cetatenilor romani care lucreaza peste
hotare;

- asigurarea controlului aplicarii unitare a
normelor legale in domeniul raporturilor de
munca, indeosebi prin inspectia muncii.

Rolul si functiile concrete ale dialogului
social se refera, in principal, la urmatoarele as-
pecte:

- promovarea negocierilor colective intre
patroni si reprezentantii salariatilor pentru re-
glementarea problemelor care privesc organi-
zarea si desfasurarea procesului muncii;

- concilierea conflictelor de munca;

- solutionarea, in comun, a unor probleme
care tin de piata fortei de munca, promovarea
profesionala si reconversia, asigurarile sociale
etc,;

- gestionarea paritara a fondurilor de asi-
gurdri sociale;

- prefigurarea unor politici convergente in
domeniul muncii si protectiei sociale, inclusiv
pe plan legislativ.

La o analiza atenta rezultd ca preocuparile
statale sunt orientate, in principal, in directia
promovarii dialogului social prin negocieri
colective si influentarea continutului lor, con-
cilierea, medierea, arbitrajul conflictelor de
interese, asigurarea cadrului legal pentru ges-
tiune paritara a fondurilor de asigurari sociale,
a diverselor agentii care se ocupa de forta de
munca etc.

Experienta existenta pe plan internatio-
nal — apdruta si in Romania — demonstreaza
ca rolul statului se evidentiaza si prin inche-
ierea — frecventd sub forma de pact social — a
unor acorduri tripartite de catre guverne cu
parteneri sociali. De retinut insa ca un astfel
de acord - nereglementat expres de lege — nu
constituie un contract colectiv de munca in-
cheiat la nivel national si, in consecintd, nu are
caracter de izvor de drept al muncii.

in sfera larga, de ordin conceptual, a dialo-
gului social intra:

a) dialogul social bipartit (sindicate, patro-
nate);

b) dialogul social tripartit (Guvern, sindica-
te, patronate).

Dialogul social bipartit (sindicate, patro-
nate) se regdseste preponderent in procesul
de negociere si incheiere a contractelor colec-
tive de munca.

in Romania, contractele colective de mun-
ca se incheie la nivel national, sectorial (ramuri
si grupuri de unitati) si unitati economice (la
cele cu peste 21 de angajati). La negocieri
participa organizatiile sindicale si patronale
reprezentative la nivel national, de ramura sau
unitate.

Datorita principiului de aplicare ,erga om-
nes’, negocierea si incheierea contractelor co-
lective de munca au o importanta deosebita.
Negocierea acestora este reglementata de
legea nr. 130/1996 care precizeaza continutul,
procedura si aplicabilitatea contractului colec-
tiv de munca, precum si criteriile de reprezen-
tativitate pentru partenerii sociali.

O alta forma a dialogului social bipartit
este cea referitoare la solutionarea conflic-
telor colective de munca reglementata prin
Legea nr. 168/1999 privind solutionarea con-
flictelor de munca, care prevede procedurile
de solutionare a conflictelor de drepturi sau
de interese (conciliere, mediere, arbitraj sau
greva).

Ca prioritati ale dialogului social bipartit
mentionam cresterea gradului de acoperire a
contractelor colective de munca la nivel secto-
rial si cresterea capacitatii partenerilor sociali
in procesul de negociere colectivd si imple-
mentare a acquis-ului comunitar. In acest sens,
se deruleaza diverse programe de pregadtire a
partenerilor sociali dintre care mentiondm Pro-
gramul PHARE ,Promovarea dialogului social
autonom” derulat in parteneriat cu Germania.

Ca o concluzie, apreciem ca perspectivele
dezvoltarii dialogului social bipartit bazate pe
cresterea capacitatii partenerilor sociali vor
genera implicarea accentuata a acestora in
rezolvarea problemelor cu caracter economic
si social si vor genera noi forme de parteneri-
at benefice pentru asigurarea unui climat de
pace si stabilitate sociala.

Dialogul social tripartit este relatia in-
stitutionalizatd  sindicate-patronate-Guvern.
Pentru ca relatiile colective intre partenerii
sociali sa se poata desfasura in conditii opti-
me, pe baza de egalitate si in vederea realizarii
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unei paci se impune recunoasterea, la nivel de
principiu al mecanismului tripartit (sindicate-
patronat-Guvern) in luarea deciziilor esentiale
ce privesc raporturile de munca. In acest sens,
in art.1, lit. p din Legea nr. 90/2001 privind or-
ganizarea si functionarea Guvernului, se pre-
vede indatorirea acestuia de a coopera ,cu
organismele sociale interesate in indeplinirea
atributiilor sale”.

Tripartitismul nu constituie deci un prin-
cipiu aplicabil numai la scara internationala.
Pentru buna sa functionare, pentru asigurarea
pacii sociale, existenta la nivel national este
esentiala. De aceea, Organizatia Internatio-
nalda a Muncii - care este intemeiatd, asa cum
am aratat, pe principiul tripartitismului® - a
evidentiat necesitatea colaborarii salariatilor,
patronilor si Guvernelor la elaborarea si apli-
carea politicilor sociale si economice in fiecare
tara. In chip firesc, si Uniunea Europeana este
interesata in realizarea unui dialog eficient in-
tre partenerii sociali in vederea realizarii pacii
sociale.

Intr-un sens foarte larg se vorbeste des-
pre parteneriatul social, fiind inteles si definit
ca o colaborare intre patronat si sindicate, in
scopul rezolvdrii unor probleme economice si
sociale. Actiunea partenerilor sociali se trans-
pune, in esentad, in:

- negocierea si incheierea contractelor co-
lective de munca;

- formularea de avize la proiecte de legi, or-
donante si hotarari ale Guvernului;

- propunerea asistentilor judiciari ce for-
meaza completele competente sa solutioneze
conflictele de muncg;

- participarea la activitatea unor organisme
ce presteaza servicii publice.

In Romania, interventia partenerilor sociali
la nivel macroeconomic si social se traduce
prin urmatoarele masuri:

- obligarea consultarii prealabile catre Gu-
vern a reprezentantilor partenerilor sociali cu
privire la proiectele unor acte normative ce
privesc raporturile de munca; in acest spirit, si
Codul muncii a fost elaborat cu consultarea or-
ganizatiilor sindicale si patronale (indeosebi, a
organizatiilor din prima categorie);

- crearea unor mecanisme speciale cu par-
ticiparea reprezentantilor salariatilor si patro-
natului, de regula, sub forma unor comisii de

tip consultativ ori a unor organisme de coges-
tiune in diverse domenii care au un impact
social major. Organismele tripartite de dialog
social se subdivid in urmatoarele categorii:

1. Organisme consultative ca, de exem-
plu, Consiliul Economic si Social (organizat
conform art. 215 din Codul Muncii si Legii nr.
109/1997 privind organizarea si functionarea
Consiliului Economic Social®) sau comisiile
de dialog social din cadrul unor ministere si
al prefecturilor (conform art. 216 din Codul
Muncii si Hotararii Guvernului Romaniei nr.
314/2001).°

Potrivit art.1 din Legea nr. 109/1997, Con-
siliul Economic si Social este o institutie pu-
blica de interes national, tripartita, autonoma,
constituita in scopul realizarii dialogului social
la nivel national dintre patronat, sindicate si
Guvern si a climatului de stabilitate si pace
sociald.

Acest organism are rol consultativ in re-
alizarea strategiilor si politicilor economice
si sociale, in aplanarea starilor conflictuale la
nivel de ramura sau la nivel national aparute
intre partenerii sociali, precum si in realizarea,
promovarea si dezvoltarea dialogului social si
a solidaritatii sociale.

Structura acestui organism este, evident,
tripartita. El este compus dintr-un numar de
membri, numiti de partenerii sociali, dupa
cum urmeaza:

a) 15 membri numiti, de comun acord, de
confederatiile patronale reprezentative la ni-
vel national;

b) 15 membri numiti, de comun acord, de
confederatiile sindicale reprezentative la nivel
national;

¢) 15 membri numiti de Guvern.

Persoanele care pot dobandi calitatea de
membru al Consiliului Economic si Social, tre-
buie sa indeplineasca urmatoarele conditii:

a) au numai cetatenia romana si domiciliul
in Romania;

b) au implinit varsta de 20 de ani;

) au capacitate de exercitiu;

d) nu au antecedente penale.

In conformitate cu dispozitiile art. 5 din Le-
gea nr. 109/1997, Consiliul Economic si Social
analizeaza situatia economica si sociald a tarii
si face propuneri Guvernului si Parlamentului,
in conditiile prevazute de lege, privind:
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a) restructurarea si dezvoltarea economiei
nationale;

b) privatizarea, functionarea si cresterea
competitivitatii agentilor economici;

¢) relatiile de munca si protectia salariala;

d) protectia sociala si ocrotirea sanatatii;

e) invatamantul, cercetarea, cultura;

f) politicile monetare, fiscale, financiare si
de venituri.

Pentru indeplinirea rolului consultativ in
solutionarea problemelor prevazute mai sus,
Consiliul Economic si Social are urmatoarele
atributii principale:

a) analizeaza si avizeaza proiectele de ho-
tarari si ordonante ale Guvernului si proiectele
de lege ce urmeaza a fi prezentate spre adop-
tare Parlamentului;

b) analizeaza si avizeaza proiectele de pro-
grame si strategii nematerializate in proiecte
de acte normative, inainte de adoptarea lor;

¢) semnaleaza Guvernului sau Parlamen-
tului aparitia unor fenomene economice si
sociale care impun elaborarea unor noi acte
normative;

d) analizeaza cauzele starilor conflictuale
apdrute la nivel national sau de ramura si face
propuneri de rezolvare a acestora in interes
national;

e) elaboreaza, la solicitarea Guvernului, a
Parlamentului sau din proprie initiativd, ana-
lize si studii privind realitatile economice si
sociale;

f) elaboreaza si sustine implementarea de
strategii, programe, metodologii si standarde
in domeniul dialogului social;

g) urmareste indeplinirea obligatiilor ce
decurg din Conventia nr. 144/1976 a Orga-
nizatiei Internationale a Muncii privitoare la
consultarile tripartite destinate sa promoveze
aplicarea normelor internationale ale muncii,
adoptata la 2 iunie 1976, la Geneva, ratificata
de Romania prin Legea nr. 96/1992.

O atributie importantd a Consiliului Eco-
nomic si Social priveste, asadar, acordarea de
avize (consultative) initiatorilor proiectelor de
acte normative, de programe si strategii ne-
materializate in proiecte de acte normative,
care privesc domeniile prevazute la art. 5 din
Legea nr. 109/1997.

Avizul se transmite dupa analiza proiecte-
lor de acte normative, de programe si strate-

gii primite dupd cum urmeaza:

a) in termen de 10 zile calendaristice de la
primirea solicitarii, in cazul proiectelor de ho-
tarare si ordonante ale Guvernului sau, dupa
caz, de legi ordinare;

b) in termen de 20 de zile calendaristice
de la primirea solicitarii, in cazul proiectelor
de lege organice si in cazul proiectelor de
programe si strategii nematerializate in acte
normative.

Depadsirea termenelor da dreptul initiato-
rului sa adopte strategiile si programele ne-
materializate in proiecte de acte normative si
sd transmitd proiectele de acte normative spre
adoptare fara avizul Consiliului Economic si
Social, cu mentionarea acestei situatii.

De precizat este ca avizul insoteste proiec-
tul de act normativ, de program sau strategie,
pana la adoptare.

Din cele de mai sus rezulta ca avizul Consi-
liului Economic si Social are caracter consulta-
tiv. Dar, cu toate ca acest aviz este consultativ,
initiatorii proiectelor de acte normative, de
programe si strategii nationale sau sectoriale
care privesc domeniile prevazute la art. 5 au
obligatia de a solicita, pentru acestea, avizul
consultativ al Consiliului Economic si Social.

Dialogul social tripartit sectorial este re-
glementat prin Hotdrarea Guvernului nr.
314/2001 modificata si completata prin Ho-
tararea Guvernului nr. 569/2002, care se re-
fera la infiintarea, organizarea si functionarea
comisiilor de dialog social. Aceste comisii sunt
infiintate si functioneaza la nivelul tuturor mi-
nisterelor fiind constituite din reprezentanti
ai ministerului respectiv si ai reprezentantilor
confederatiilor sindicale si patronale reprezen-
tative la nivel national. In cadrul acestor comi-
sii partenerii sociali sunt consultati in privinta
tuturor actelor normative elaborate la nivelul
ministerului, precum si asupra altor probleme
de interes pentru partenerii sociali.

2. Organisme de cogestiune, cum sunt:
Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de
Munca, Casa Nationald de Asigurdri de Sana-
tate, Casa Nationala de Pensii si Alte Drepturi
de Asigurdri Sociale, Fondul National de Acci-
dente si Boli Profesionale etc. in cazul acestor
organisme, conducerea este asigurata in sis-
tem tripartit (de catre sindicate, patronate si
Guvern).
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Comisia Nationald de promovare a Ocu-
parii Fortei de Munca este prevazuta de Re-
gulamentul de organizare si functionare a
sa,% elaborata de Ministerul Muncii, Familiei si
Egalitdtii de Sanse si este infiintata in temeiul
art. 105 din Legea nr. 76/2002 privind sistemul
asigurarilor pentru somaj si stimularea ocupa-
rii fortei de munca (art. 1). Este alcdtuita din
reprezentanti ai ministerelor, agentiilor si de-
partamentelor din subordinea Guvernului sau
autonome, la nivel de secretar de stat si din
presedintii organizatiilor sindicale si patronale
reprezentative la nivel national (art. 2). Sunt
prevazute de art. 10 din Regulament, astfel:

a) urmdreste elaborarea, implementarea
si monitorizarea Planului national de actiune
pentru ocuparea fortei de munca;

b) analizeaza obiectivele si masurile pro-
puse pentru a fiintroduse in plan;

¢) dezbate forma finala a planului, ce va fi
supusa spre aprobare in Guvern;

d) supune atentiei Guvernului strategii si
politici pentru cresterea nivelului si calitatii
ocuparii fortei de muncd, in corelatie cu pro-
gramele de dezvoltare economica si socialg;

e) propune directiile dezvoltarii resurselor
umane la nivel national, in profil de ramura si
teritorial;

f) propune masuri pentru armonizarea
programelor de dezvoltare a resurselor uma-
ne finantate din fonduri publice sau din alte
surse;

g) face propuneri pentru elaborarea unor
acte normative privind ocuparea fortei de
munca si de imbunatatire a legislatiei in acest
domeniu;

h) pe baza tendintelor dezvoltarii econo-
mice si sociale si a evolutiilor pe piata muncii,
face propuneri pentru initierea unor masuri
proactive de combatere a somajului prin poli-
tici fiscale, politici educationale, ajustari struc-
turale si reconversiune profesionala.

Ca o concluzie privind dialogul social tri-
partit institutionalizat, putem mentiona cd a
fost creat un cadru reglementat pentru con-
sultarea partenerilor sociali la nivel national,
sectorial si teritorial care asigura consultarea
si parteneriatul cu reprezentantii organizatii-
lor sindicale si patronale cuprinzator si efici-
ent.
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