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SUMMARY

Decentralization of public administration involves the decentralization of public services and
the consolidation of local autonomy from an administrative and financial point of view, acting
for awareness, increasing the level of participation of local authorities in managing the problems
they face, as well as building their own policy in the general national context of economic and
social development, enhancing economic performance, improving citizens social life and of the
entire community, by defining and summing up local responsibilities related to local services and
social performance for achiving their fulfillment.
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REZUMAT

Descentralizarea administratiei publice implica descentralizarea serviciilor publice si conso-
lidarea autonomiei locale din punct de vedere administrativ si financiar, actionand in vederea
constientizarii, cresterii gradului de participare a colectivitatilor locale la gestionarea proble-
melor cu care acestea se confruntd, precum si a construirii politicii proprii in contextul national
general al dezvoltdrii economice si sociale, al sporirii performantelor economice, imbunatatirii
vietii sociale a cetdtenilor si intregii colectivitati, prin definirea si insumarea responsabilitdtilor
locale referitoare la serviciile locale si a performantelor sociale aferente indeplinirii acestora.

Cuvinte-cheie: servicii publice locale, planificare strategicd, performantd economicd,
autoritati locale.

Descentralizarea administratiei publice dului de participare a colectivitatilor locale
implica descentralizarea serviciilor publice la gestionarea problemelor cu care acestea
si consolidarea autonomiei locale din punct  se confrunta, precum si a construirii politicii
de vedere administrativ si financiar, actio- proprii in contextul national general al dez-
nand in vederea constientizarii, cresteriigra-  voltdrii economice si sociale, al sporirii per-
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formantelor economice, imbunatatirii vietii
sociale a cetatenilor si intregii colectivitati,
prin definirea si insumarea responsabilitati-
lor locale referitoare la serviciile locale si a
performantelor sociale aferente indeplinirii
acestora [2, p. 224].

De ce comunitdtile locale din Republica
Moldova au nevoie de o strategie?

Strategia reprezintd un set de actiuni
care urmaresc atingerea unor anumite sco-
puri/obiective intr-un context concret. in
acest sens, strategia vine sa raspunda unor
nevoi de dezvoltare in dependenta de sta-
rea generala care afecteaza comunitatea.

Politica de redistribuire a veniturilor intre
comunitati este esentiala din considerentul
ca poate genera plecarea populatiei spre re-
giuni cu fiscalitate mai usoarad, iar persoane-
le defavorizate pot profita de ajutoare peste
medie si atunci ar fi ineficientd. Pentru ca
efortul de redistribuire sa fie eficient, este
necesar ca pentru colectivitatile teritoriilor
sa existe un nivel minim de finantare a ser-
viciilor publice [3, p.133].

Economistul roman G. Manolescu afirma
ca argumentele teoretice si practice pledea-
za ca politica redistributiva sa fie primordial
de competenta nationald. Descentralizarea

Tabelul 1. Problemele strategice relevante pentru comunitate.

Context strategic

Dileme strategice

Comunitatea locala este in declin.

Este necesar de determinat factorii care
pot crea anumite conditii pentru o schim-
bare in comunitatea locala in Republica
Moldova?

Comunitatea locala este in tranzitie.

Cum putem participa la derularea trans-
formarilor la nivel local?

Comunitatea locala se dezvolta.

Cum putem asigura servicii publice lo-
cale cantitative si calitative si dezvoltarea
infrastructurii pentru procesele de dezvol-
tare la nivel local, inclusiv cresterea demo-
grafica (ex.: cresterea persoanelor apte de
munca)?

Sursa. Elaborat de autori.

Planificarea strategicd ofera o ghidare
realistica a alocarii eficiente a resurselor
comunitatii (umane, fizice sau financiare)
pentru a deveni atractiva (calitatea vietii,
locuri de munca si servicii) pentru oameni
si afaceri. De asemenea, strategia reprezin-
ta un document important de promovare a
proiectelor de dezvoltare a comunitatii.

Functia de alocare a resurselor financiare
este indeplinita in favoarea descentralizarii
serviciilor publice, prestarea si finantarea
acestora la nivelul comunitatii. Interventia
Guvernului prin transferuri poate garanta
un nivel minim al serviciilor publice.

si autonomia financiard a teritoriilor trebu-
ie luate in considerare in ceea ce priveste
masurile complementare decise de colecti-
vitdti, fiind finantate din venituri proprii [T,
p. 290].

Politica de stabilizare poate fi condusa
numai la nivel national. Chiar daca dezechi-
librele economice pe tara afecteaza in mod
diferit regiunile, este cu neputinta ca la ni-
vel regional sa fie aplicata o politica de sta-
bilizare. Este adevarat cd nevoile regiunii se
adreseaza productiei si serviciilor din afara
teritoriului ei, presupunand o deschidere a
zonei spre mediul exterior [3, p.133].
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Notiunea de serviciu public a aparut si
s-a dezvoltat treptat pe fondul multiplicarii
si diversificarii nevoilor generale ale societa-
tii omenesti, concomitent cu implicarea tot
mai accentuata a statului, in vederea asigu-
rarii bunastarii generale a populatiei.

O problema foarte importanta care se
afla in centrul atentiei in majoritatea state-
lor lumii este gasirea celei mai bune propor-
tii dintre atributiile si responsabilitatile dife-
ritelor niveluri ale autoritatilor tarii in ceea
ce priveste finantarea si gestiunea servicii-
lor publice, si deci contributia la finantarea
acestora [2, p. 225].

Pentru realizarea autonomiei financia-
re a colectivitatilor locale este importanta
cunoasterea resurselor de care dispun au-
toritatile locale responsabile si gestionarea
cat mai eficienta a acestor resurse, care sunt
necesare pentru acoperirea cheltuielilor
pentru serviciile publice locale. Procesul
de descentralizare si autonomie financiara
pune in evidenta delimitarea competente-
lor de acoperire a cheltuielilor publice intre
bugetul unitatilor administrativ-teritoriale
si alte organe publice.

Teoria finantelor publice sugereaza ca
deciziile trebuie luate la cele mai joase nive-
luri de guvernare si sa se refere la scopurile
eficientei alocative, la reflectarea economiei
de scard si la probleme de cost-beneficiu.
Procesul decizional descentralizat extinde
posibilitatile participarii administratiei loca-
le la dezvoltare. Cu cat este mai mare gama
responsabilitatilor organelor de conducere
locale, cu atat este mai mare partea din ve-
nitul public total care trebuie sa le fie incre-
dintat [3, p. 95].

Odata cu largirea sectorului public creste
populatia pentru servicii publice calitative.
Acest fenomen are o influenta importanta
asupra managementului financiar din sec-
torul public. Cheltuirea banilor publici are
drept scop prestarea serviciilor calitative,
de performanta. Actualmente, tot mai des
se pune problema masurarii performantei

serviciilor publice la nivelul administratiilor
locale.

Masurarea performantei este un proces
obiectiv si sistematic pentru colectarea,
analiza si folosirea informatiei pentru a de-
termina cat de eficient sunt prestate ser-
viciile asigurate de administratia publica
locala si sunt atinse obiectivele. Un sistem
de madsurare a performantei este un etalon
a ceea ce organizatia considera important si
a gradului de atingere a performantei. Asa
cum un bun sistem de masurare poate con-
duce o organizatie intr-o directie pozitiva,
un sistem slab o poate conduce spre o di-
rectie diametral opusa. Lipsa masurdrii este
un obstacol major in calea perfectionarii [3,
p.139].

Un sistem de masurare a performantei
elaborat si administrat adecvat poate avea
o serie de avantaje pentru administratia pu-
blica locala:

- posibilitatea de a formula politicile re-
feritor la necesitatea si la performantele ser-
viciilor publice siin legatura cu aceasta;

- luarea deciziilor privind alocarea resur-
selor pentru prestarea serviciilor;

- planificarea, evaluarea si controlul cos-
turilor;

- sa castige increderea cetatenilor din lo-
calitate ca veniturile bugetare sunt rational
transformate in servicii utile si calitative.

Masurarea performantelor este o mo-
dalitate de a demonstra cat de eficient
sunt utilizate resursele pentru prestarea
serviciilor si atingerea scopurilor. Masura-
rea performantelor [3, p.140] in domeniul
managementului financiar contribuie la
imbunatatirea procesului bugetar, permi-
tand luarea unor decizii obiective in ceea ce
priveste alocarea si redistribuirea resurselor
financiare publice, reducerea costurilor si
investirea fondurilor suplimentare.

Pentru o furnizare mai eficienta de ser-
vicii este importanta punerea mai buna a
cheltuielilor in concordanta cu preferintele
colectivitatii locale.
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Procesul de planificare strategica la nivel
local este o activitate bine organizata si struc-
turata care se bazeaza pe o idee importanta
care motiveaza persoanele si institutiile sa se
implice printr-o buna planificare!

Cele mai importante caracteristici ale
unei planificari eficiente sunt:

- durabilitate: de jos in sus, participativa
si orientata spre actiune;

- potential local;

- amenajarea teritoriului.

Principiile care stau la baza strategiei de
dezvoltare locale sunt:

Dezvoltarea durabila - cresterea com-
petitivitatii comunitatilor locale in Republi-
ca Moldova, in scopul maximalizarii aportu-
lui la accentuarea progresului economic si
social; asigurarea maximalizarii bunastarii
sociale; protejarea mediului ambiant si a
mostenirii culturale existente in comuna;
mentinerea populatiei in comuna, prin eli-
minarea exodului populatiei catre alte zone;
crearea locurilor de munca in scopul dimi-
nuarii somajului.

Egalitatea in drepturi - fiecare cetatean
are drepturi egale la accesarea oportunita-
tilor si informatiei de ordin public, dezvolta-
rea personald, studiile, angajarea in campul
muncii conform calificarii, de a beneficia de
servicii publice locale etc.

Nediscriminarea si egalitatea de san-
se - tratamentul egal si nediscriminatoriu al
populatiei in baza criteriului de rasa, etnie,
sex, gender, opinie, dizabilitate, origine so-
ciala, apartenenta religioasa si alte criterii
similare.

Participarea - implicarea coordonata
atat a cetatenilor cat si a agentilor econo-
mici, autoritatilor publice si societatii civi-
le in procesul decizional de solutionare a
problemelor din comunitate (economice,
financiare, sociale, politice etc.).

Autonomia structurilor publice - struc-
turile publice sunt autonome in procesele
decizionale si practicile dezvoltate.

Cooperarea intersectoriala - sprijinirea

si dezvoltarea activitatilor reprezinta acti-
uni intersectoriale, respectiv, sunt implicate
toate institutiile de stat, sectorul de afaceri
si societatea civila care au obiective similare
pe segmentul dezvoltarii comunitare.

Parteneriatul - colaborare si actiuni de
coordonare intre APL, alte institutii de stat,
mediul de afaceri si societatea civila prin
stabilirea de parteneriate constructive si
efective.

Impartialitatea - toti actorii implicati in
implementarea, monitorizarea si evaluarea
strategiei sunt tratati in mod egal siimpartial.

Transparenta - institutiile implemen-
tatoare ale strategiei au un grad sporit de
deschidere fata de beneficiari si publicul
larg, furnizand informatii privind procesul
de luare a deciziilor, de implementare si re-
zultatele acestora.

Etapele procesului de planificare stra-
tegica presupun detinerea de competente
specifice pentru facilitarea acestuia. Totusi
este si suficient de flexibil, asa incat fiecare
sa poata modela situatiile incat sa cores-
punda conditiilor locale de organizare.

Etapele procesului de planificare strate-
gica sunt:

1) pregatirea planificarii:

Pasi/actiuni:

- asigurarea angajamentului si a consen-
sului partilor implicate;

- desemnarea coordonatorului procesu-
lui de planificare;

- stabilirea cadrului partenerial local:
analiza actorilor locali/partilor interesate,
formarea grupului local de planificare, re-
guli si plan de actiuni;

- informarea comunitatii.

Metodologia procesului: dispozitia pri-
marului/decizia consiliului local de initiere a
procesului de planificare strategic.

2) analiza situatiei curente;

Pasi/actiuni:

- analiza contextului strategic;

- analiza socioeconomicg;

- elaborarea profilului local;
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- evaluarea performantei comunitatii
(capacitati administrative si resurse);

- analiza SWQOT.

Metodologia procesului: colectarea
informatiei, analiza si interpretarea datelor,
descrierea profilului local.

3) elaborarea strategiei;

Pasi/actiuni:

- formularea viziunii si principiilor de
dezvoltare a comunitatii;

- elaborarea obiectivelor strategice, ma-
surilor si actiunilor de dezvoltare;

- descrierea mecanismelor de monitori-
zare si evaluare.

Metodologia procesului: viziune,
obiective, actiuni, elaborarea proiectului
strategiei, consultarea publica a strategiei,
aprobarea strategiei.

4) implementarea strategiei.

Pasi/actiuni:

- identificarea ideilor de proiect;

- pregatirea portofoliului de proiecte;

- monitorizarea progresului implemen-
tarii strategiei;

- revizuirea strategiei.

Metodologia procesului: elaborarea
fiselor de proiecte, rapoarte de monitorizare.
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