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PROMOVAREA ETICII ON SERVICIUL PUBLIC -
CALE DE PREVENIRE A CORUPTIEI

Iana SPINEI,
analist,
Transparency International — Moldova

SUMMARY

The necessity of the adoption and application of sets of conduct Regulations
Jor public functionaries in the Republic of Moldova is obvious and is based
on the number of considerations. The Republic of Moldova is a member of
some international organizations — the UNO, the Council of Europe, the Pact
of the Stability in south-eastern Europe. The priorities of the activity in these

bodies will help the country to prevent and combat corruption.
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Conducerea tarii si-a exprimat
intentia de integrare on comunitatea
statelor europene, ceea ce presupune
obligativitatea respectarii preveder-
ilor conventiilor, acordurilor si altor
aranjamente, parte la care este Repub-
lica Moldova. Componenta a acestor
documente sunt clauzele referitoare
la necesitatea aplicarii codurilor sau
normelor de conduita a functionarilor
publici on cadrul legal si institutional
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acumulat practici relevante de prevemre
ale acestui flagel, on special, prin pro-
movarea principiilor si normelor con-
duitei etice a angajatilor din acest sector.
Actualmente, si statele din Europa de
Est si unele tiri din CSI au aprobat si
au onceput sa aplice prevederile legale
referitoare la conduita etica on serviciul
public, inclusiv codurile de conduita (de
exemplu, Romsnia, Bulgaria, Georgia,
Ungaria, Polonia, Cehia, Estonia).
Republica Moldova nu are onca
destula experienta on aplicarea si
promovarea principiilor proprii unui
serviciu public civilizat, iar respectarea



normelor existente nu a devenit onca
o obisnuinta. De aceea, este extrem de
importanta reglementarea conduitei
etice a angajatilor din serviciul pub-
lic on baza unui Cod de conduita a
functionarului public care va purta un
caracter obligatoriu pentru angajatii
din institutiile finantate din banii
publici. Un asemenea Cod de conduita
ar trebui sa raspunda urmaétoarelor
exigente:

1. Identificarea on Cod a principiilor
si valorilor etice de baza ale serviciului
public

Printre valorile esentiale ale serv-
iciului public formulate cel mai frecvent
on tarile-membre ale OCDE figureaza
impartia-litatea, legalitatea, integri-
tatea, transparenta, eficienta, egalitatea,
responsabilitatea si justitia. On cazul
Codului de conduitd autohton este
necesara, onainte de toate, includerea
unor principii elementare de conduita,
cum ar fi punctualitatea, politetea, mo-
ralitatea, onfatisarea decenti. Totodata,
se cere specificata semnificatia principi-
ilor si valorilor etice pentru a facilita
ontelegerea acestora de citre angajatii
din serviciul public.

2. Formularea explicita a normelor
de conduita on serviciul public

Formularea normelor de conduita
este instrumentul principal de aplicare
a valorilor etice. Codurile de conduita
din tarile Europei Centrale si celei de
Sud-Est prevad un sir de norme, si on
special cadouri si favoruri, conflicte de
interese, activitiati externe, utilizarea
informatiei, activitatea politica, uti-
lizarea proprietatii de stat, relatiile cu
mass-media, limitari post-angajare etc.
La formularea si specificarea acestor
norme s-a reiesit atet din recomandarile

Comitetului de Ministri al Consili-
ului Europei privind Codul model de
conduita pentru agentii publici, cBt si
din principiile OCDE referitor la con-
solidarea eticii on serviciul public.

Astfel, Codul de conduita a functi-
onarului public din Republica Moldova
ar trebui sa sintetizeze recomandarile
organismelor internationale si cele mai
relevante practici din domeniu ale altor
tari (de exemplu, Romgnia).

Privitor la normele de conduita ar
trebui si se acorde o atentie deosebita
urma-toarelor momente:

Raportarea oncalcarii Codului de
citre angajatii din serviciul public.
Codul trebuie sa prevada obligativitatea
angajatilor de a denunta orice oncilcare
a prevederilor acestuia si responsabili-
tatea pentru neanuntarea oncalcarilor.
Totodata, este necesara introducerea
de stimulente pentru persoanele care
au comunicat cu bunia credinta si on
cunostinta de cauza despre oncilcarea
Codului, precum si protejarea acestor
persoane de catre institutia publica
pentru a preveni prejudicierea lor.

Cadouri, favoruri, avantaje. Reg-
ula de baza este prohibitia solicitarii,
acceptarii cadourilor, favorurilor,
invitatiilor sau a oricaror altor avan-
taje de catre angajatul din serviciul
public (inclusiv celor destinate fami-
liei, parintilor, prietenilor apropiati,
persoanelor sau organizatiilor cu care
angajatul are sau a avut relatii de
afaceri sau politice). Exceptie sunt ospi-
talitatea traditionala si micile cadouri,
valoarea cirora trebuie sa fie simbolica
si urmeaza a fi prevazuta on legislatie.

On acest context, este necesara si in-
troducerea prevederilor despre reactia
angajatului din serviciul public fata
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de ofertele de avantaje nedatorate, on
special: refuzul cadoului, avantajului
nedatorat; anuntarea superiorului
ierarhic despre aceasta; existenta
martorilor; on cazul cend cadoul nu
poate fi nici refuzat, nici ontors (ex. a
fost lasat on lipsa angajatului, oferit on
cadrul unor misiuni diplomatice, etc.),
predarea acestuia persoanei autorizate
a institutiei si transmiterea ontr-un fond
special al institutiei.

De asemenea, Codul ar trebui sa
prevada solicitarea avizului persoanei
ierarhic superioare on cazul on care
angajatul din serviciul public nu stie
daca poate accepta sau nu un cadou
sau o ospitalitate. Un alt moment im-
portant este obligativitatea tinerii de
catre autoritatile si institutiile publice a
registrelor cadourilor si avantajelor.

Conflictul de interese. Avend on
vedere nivelul scazut de familiarizare
a angajatilor din serviciul public din
Republica Moldova on subiectul con-
flictelor de interese, acest compartiment
al Codului de conduita ar trebui sa
includa urmaitoarele momente:

- definirea conflictului de interese
si referintele la ceea ce este interes
personal al angajatului din serviciul
public (orice avantaj pentru el, familia,
parintii, prietenii sau persoanele apropi-
ate, organizatiile cu care are sau a avut
relatii de afaceri sau politice);

- specificarea comportamentului an-
gajatului (sa fie atent la orice conflict de
interese real sau potential, sa ia masuri
pentru a evita un asemenea conflict, sa
informeze superiorul ierarhic despre
orice conflict de interese din momentul
cend l-a cunoscut, sa se conformeze
oricarei decizii finale care oi ordona sa
se retraga din situatia on care se afla

sau sa renunte la avantajul din originea
conflictului, etc.).

- stipularea prezentarii declaratiilor
de interese de citre angajatii care ocupa
un post on care interesele personale pot
afecta (sau sunt susceptibile de a afecta
obligatiile de serviciu) la numirea on
functie, la intervale anumite de timp si
la orice schimbare a situatiei.

Responsabilitatea functionarilor
ierarhic superiori. Codul trebuie sa
stipuleze responsabilitatea functionarilor
ierarhic superiori pentru actiunile sau
inactiunile subalternilor sai contrar
Codului, on cazul on care n-au luat
masuri necesare pentru prevenirea
unor asemenea actiuni/inactiuni.
On acelasi timp, superiorii ierarhic
trebuie sa ontreprinda masuri pentru
a ompiedica subalternii sa se implice on
acte de coruptie, protectionism, conflict
de interese, nepotism, discriminare,
hartuiala (sa atentioneze subalternii
despre necesitatea aplicarii legislatiei,
sa asigure instruirea lor, s demonstreze
personal un exemplu de integritate,
s.a.).

3. Informarea, familiarizarea
angajatilor cu prevederile Codului

Pentru a face valorile si normele de
conduitd etica operante, marea parte
a tarilor OCDE recurge la formarea
profesionala a angajatilor din institutiile
publice. On unele tari formarea se
orienteazi, on spetid, asupra noilor
angajati, iar on altele valorile etice se
enunta on contractul de angajare la
serviciu. A doua varianta ar fi oportuna
si on cazul Republicii Moldova, unde
Codul de conduita ar trebui sa fie parte
componenta a conditiilor de angajare a
functionarilor publici.

4. Caracterul public al Codului



Unul dintre obiectivele Codului,
paralel cu formularea principiilor si
normelor de conduita si facilitatea
respectarii acestora de citre angajati,
tine de informarea cetatenilor despre
conduita la care ei sunt ondreptatiti
sa se astepte din partea angajatilor
din serviciul public. Aceasta presu-
pune necesitatea aducerii Codului la
cunostinta publicului prin afisare on
institutia publica, plasarea pe pagina
WEB, mediatizarea on presa. Supli-
mentar la aceasta, informatiile despre
respectarea Codului trebuie sa fie parte
componenta a raportului despre activi-
tatea institutiei publice.

5. Mecanismul de implementare a
Codului

Existenta Codului de conduita
este o conditie precedenta promovarii
eticii on serviciul public, care trebuie
continuata cu instituirea unui mecan-
ism de implementare a acestui Cod.
Avond on vedere experienta altor tari
(de exemplu, Romgsnia), on Codul de
conduitd autohton ar putea fi inclus
un capitol privind mecanismul de

Codului;

imple-mentare a acestuia, prin crearea
unei Comisii principale pentru etica.
Abilitatile acestei comisii ar putea
cuprinde conducerea si coordonarea
politicii etice on institutiile si autoritatile
publice, controlul asupra aplicarii
Codului de catre functionarii publici si
aplicarea masurilor de sanctionare fata
de persoanele on culpi. Reiesind din
cele expuse mai sus, principalii pasi on
pro-movarea principiilor si normelor
conduitei etice on serviciul public ar
consta on:

* aprobarea unui Cod de conduita
unic pentru angajatii din serviciul pub-
lic on baza unui act normativ;

* crearea unei Comisii pentru Etica,
responsabile pentru coordonarea si con-
trolul aplicarii principiilor si normelor
prevazute de Cod la nivel national;

* crearea on institutiile/autoritatile
publice a unor subdiviziuni de etica sau
desemnarea unor persoane responsabile
de etica;

* stabilirea responsabilitatii pentru
oncialcarea Codului si sanctionarea
persoanelor vinovate;

* instruirea permanenta a persona-

* crearea unui sistem de plongeri, inchidi\i gi-sikiedtirandaisaslical @feria
angajatilor institutiei publice, crearea de ItfidelefsHiemfiEipixipiind respectarea
* monitorizarea respectirii Codului, inclusiv cu suportul societatii civile;

* revizuirea codului;

* aducerea codului la cunostinta publicului si raportarea despre respectarea

prevederilor lui.
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