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Mecanismele de activitate e-guvernamentala din
Republica Moldova comparativ cu cadrul
decizional de internationalizare al UE
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SUMMARY

The performances of the macrosystem eGovernment denotes the macro and mi-
croenvironments of decision moving through the implementation and application
of a variety of mechanisms and tools, which being diversified contribute to fortifying
the common public opinion. The cyber administration develops the most important
mechanisms to reinforce the uniformity of the microenvironment eGovernment. The
Republic of Moldova is a component and participative part of the evolutionary deci-
sional microsystem of eGovernment similar to the directives of the macrosystem vec-
tors.

Keywords: mechanism, eGovernment, eadministration, poverty eradication, eser-
vices, internationalization, micro and macro environment of decisionmaking.

REZUMAT
Reusitele e-guvernamentale macrosistemice denotd oportunizarea macro- si mi-
cromediilor decizionale implementdnd si aplicdnd o multitudine de mecanisme si
instrumente care, fiind diversificate, contribuie la fortificarea opiniei publice comune.
Ciberadministrarea dezvoltd cele mai importante mecanisme de consolidare a unifor-
mizdrii e-guvernamentale a micromediilor, nemijlocit, Republica Moldova fiind parte
componentd si participativa la evolutionarea e-guverndrii decizionale microsistemice

similar directivelor vectorilor macrosistemici.
Cuvinte-cheie: mecanisme, e-guvernare, e-administrare, eradicarea sdrdciei, e-
servicii, internationalizare, micro- si macromediu decizional.

Multitudinea mecanismelor si instru-
mentelor e-guvernamentale decizionale
contribuie la evolutionarea activitatilor
nationale pe plan intern si extern similar
ascensiunilor de internationalizare ale UE,
precum si reusitelor macrosistemice. E-gu-
vernarea Republicii Moldova performeaza
procesul decizional al micromediului solu-
tionand aspectele tangente acestui dome-
niu, oportunizand totalitatea repercusiu-
nilor ciberadministrarii opiniei publice si
nemijlocit prezentand potentialele direc-
tive ale administrarii electronice guverna-

mentale dezvoltate ca un cadru al relatiilor
internationale derulate cu forte nucleare
ca NATO, ONU, UE s. a. structuri si substruc-
turi, de asemenea, cu partenerii strategici
precum Rusia, Franta, Romania, Olanda,
Belgia, Elvetia s. a. Modular, traseele e-gu-
vernamentale de impact optim asupra pro-
cesului decizional devin oportune si capata
aspectul de modele ce tind a fi solutiona-
te stiintifico-academic si practic in scopul
identificarii obiectivelor de scurta si lunga
durata ale administratiei publice, ale pro-
gnozarii evenimentelor si faptelor, ale ob-
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tinerii rezultatelor scontate, de a solidifica
rezultatele eficiente, efective si economice
creand imaginea Republicii Moldova ca
acceptiune optima in cadrul UE si pe plan
international.

Mecanismele de activitate ale proce-
sului decizional e-guvernamental din Re-
publica Moldova, comparativ cu cadrul de
internationalizare al UE, se diversifica mult
mai mult in cadrul valorificarii platforme-
lor si geoplatformelor interoperabile co-
respunzatoare multitudinii domeniilor de
activitate, in acest mod procesul decizional
devenind oportun si aliniat standardelor
internationale. Interoperabilitatea inter-
fetelor de apartenenta e-guvernamentala
devine din ce in ce mai deschisa spre o co-
operare diplomatica fructuoasa in cadrul
relatiilor G-G, G-B, G-Csi ale altor interrelatii

dezvoltate de catre micromediul decizional
similar planului international evolutionat in
conformitate cu fenomenul globalizarii.
Studiul comparativ de fezabilitate al
mecanismelor de activitate a e-guvernarii
Republicii Moldova capabile de a optimi-
za procesul decizional similar cadrului de
internationalizare al UE si nivelului interna-
tional evolueaza abordarile teoretico — me-
todologice, empirice, analitice si practice,
de asemenea, se bazeaza legislativ pe o
multitudine de principii, pe cei trei piloni:
pilonul I - infrastructura si acces, pilonul Il -
continut digital si servicii electronice, pilo-
nul Ill - capacitati si utilizare, de asemenea,
pe noile planificari legislative prezentate in
Hotdrarea Guvernului Republicii Moldova nr.
857 din 31.10.2013 ,Cu privire la Strategia
nationald de dezvoltare a societatii informa-
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Figura 1. Mecanisme si instrumente e-guvernamentale elucidate
conform structurii indicelui EGDI.

Sursd. Extras din seria documenelor oficiale internationale ale Republicii Moldova
monitorizate de catre ONU./ Sinteza raportului global ,UN Global E-Government
Survey - 2014" raportata catre ONU, SUA, 2014.
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tionale ,,Moldova digitald 2020’ in vederea
satisfacerii tendintelor strategice de viitor
ale cadrului legislativ demarat inca in anul
2005 prin intermediul implementarii si apli-
carii In practica a Strategiei Nationale de
edificare a societatii informationale - ,,Mol-
dova electronica.”[1]

Mecanismele de fortificare a e-guverna-
rii influente asupra micromediului decizio-
nal fiind multiplicate si diversificate com-
parativ cu cadrul UE si international in ac-
tivitatea lor sistemica organica, sincronicg,
competitiva, ligibila s. a. implica monitori-
zarea, evaluarea, compararea, audierea s. a.
activitati realizate asupra datelor informati-
onale ce tin de progresivitatea evolutionarii
evenimentelor si faptelor.

Cercetarea stiintifico-academica si prac-
tica prezinta elucidarea unui vast areal de
mecanisme si instrumente contributive la
consolidarea si valorificarea e-guvernarii
decizionale micro- si macrosistemice parti-
cularizand structura indicelui dezvoltare a
guvernarii electronice EGDI, care enumera
diverse subgrupe ale mecanismelor si in-
strumentelor predefinite de specialistii do-
meniului TIC concomitent cu evolutia e-gu-
vernadrii unificate decizional macrosistemic,
figura 1.[2] Cercetarea stiintifico-academica
si practica tinde a fi evolutionata reiesind
din retrospectiva prezentata de cadrul is-
toric e-guvernamental decizional, mai ales
cea a evoluarii indicelui de dezvoltare al e-
guvernarii EGDI al Republicii Moldova; de
asemenea, continua recursiunea empirica,
analitica si practica consecventa in confor-
mitate cu cerintele actualitatii conchizand
din aceeasi retrospectiva ,ante” elucidata
istoric si teoretico-metodologic, precum
si din investigatiile practice ale aspectului
e-guvernamental ce contribuie la fructifi-
carea procesului decizional, ,,post” prezen-
tand date relevante contributive la ascen-
siunea de perspectiva a imaginii Republicii
Moldova. Modular, imaginea Republicii
Moldova devine performanta dezvoltand
mecanismele practice inglobate in sfera

domeniului inovational nanotehnologic,
TIC, NTIC, SI, SSI, management Tl, audit TI,
retehnologizare, valorificare nanotehnolo-
gica, a procesului de control, de optimizare
a geoplatformelor electronice spre orizon-
tul anului 2020 s. a. Eventual, functionali-
tatea sistemica a multitudinii agregatelor
de consolidare a micromediului decizional
e-guvernamental similar cadrului de inter-
nationalizare al UE elucideaza un areal vast
de baze agregate precum: buna guvernare,
eradicarea saraciei, valorificarea patrimo-
niului intelectual si material s. a.; stimularea
meritocratiei, suplinirea integritatii civile s.
a.; sporirea interoperabilitatii interactiuni-
lor interrelatiilor G-G, G-B, G-C s. a. corapor-
turi, valorificarea geoplatformelor uzuale si
a geoplatformelor electronice de mare im-
portanta mondialas. a.

Mecanismul uzual de uniformizare a
e-guverndrii se elucideaza a fi evidenta
informationald transparenta si securizata
de catre intreprinderea de stat ,Centrul Re-
surselor Informationale de Stat Registru’,
1.S.,,CRIS Registru”in conformitate cu reco-
mandarile EUROSTAT si cu standardele in-
ternationale s. a.

E-guvernarea Republicii Moldova dez-
volta procesul decizional al administratiei
publice centrale si locale adaptiv cerintelor
cetatenilor, concomitent aplicand mecanis-
mul de racordare a micronivelului de pre-
gatire electronica a populatiei catre acelasi
gen de macronivel. [4] Modular, se pot
elucida mecanismele de expansiune si de
interoperabilitate a interfetelor reprezenta-
tive ale bazelor de date, ale platformelor si
geoplatformelor electronice, ale porta-
lurilor oficiale on-line, ale paginilor web
s. a. date informationale ciberadministrate
care reprezinta mecanismul cel mai practic
si utilizat in scopul e-administrarii si e-ar-
hivdrii infinitatii informationale, al transfe-
rului informational s. a. e-servicii oferite de
catre CGE, MTIC,1.S.,Centrul National pen-
tru Frecvente Radio” s. a. aplicand matricea
ANSOFF, figura 2. [5]
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Figura 2. Mecanisme de expansiune si de interoperabilitate a e-serviciilor publice.

lerarhia relationala e-guvernare — proces
decizional al Republicii Moldova dezvolta
multitudinea de mecanisme practice si uti-
litare in scopul optimizdrii impactului e-gu-
vernamental asupra procesului decizional
evoluat pe plan national similar mediului
extern care contribuie la progresivitatea
oportunitatii impactului e-administrativ
asupra micromediului decizional in confor-
mitate cu evolutia fenomenului globaliza-
ri. In acest context, directionarea fruc-
tificarii rezultatelor activitatilor indepen-
dente si de ansamblu ale mecanismelor ce
influenteaza propice impactul e-guvernarii
asupra procesului decizional, obtine am-
ploare si sustenabilitate civila, indeosebi
relizarea unicitatii dintre raporturile juridi-
ce si raporturile sociale, emergent realizarii
proceselor evaluative si de control, audierii

interne si publice, conchiderii soldarilor,
efectudrii revizuirilor repetate s. a. actiuni
preventive in vederea crearii strategiilor
de viitor, mai ales punand accentul pe elu-
cidarea punctelor forte comparativ cu cele
slabe, de asemenea, stabilirea coraportului
dintre amenintari si capacitatea de stagna-
re a acestora prin intermediul valorificarii
oportunitatilor interactiunii dintre mecanis-
mele e-guvernamentale de impact benefic
asupra procesului decizional, figura 3.
Mecanismele de activitate ale e-guver-
narii de impact oportun asupra procesului
decizional interactioneaza reciproc fiind in-
fluentate ireversibil de evolutia fenomenu-
lui globalizdrii si benefic de evolutionarea
conditionata de cdtre factorii primordiali:
natural, uman, tehnic s. a. subclase deriva-
te ierarhic reiesind din acestea, figura 4, in
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Figura 3. Analiza SWOT a interactiunii mecanismelor si instrumentelor
interrelatiilor ierarhice e-guvernare - proces decizional.

Figura 4. Interactiunea factorilor de influenta asupra evolutiei umane
intr-un mediu e-guvernamental echilibrat decizional.
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acest context ierarhia e-guvernare - proces
decizional denota jurisprudentd, dirijare
organizationala sincronica, transparenta,
functionalitate s. a., fiind axata pe o infra-
structura interoperabild, productiva, pre-
zentand un aport de o importanta colosala
la sporirea PIB-lui si a PIN-ului Republicii
Moldova in scopul de a se integra mult mai
facil in spatiul UE care, fiind internationali-
zat, deschide accesul si antreneaza partici-
pativ Republica Moldova pe plan mondial.
Cercetarea stiintifico-academica si prac-
tica tinde sa prezinte date informationale
empirice, statistice, analitice si practice ce
tin de elucidarea mecanismelor si instru-
mentelor de consolidare si evolutionare a
ierarhiei relationale e-guvernare — proces
decizional conchis din punctul de vedere al
recunoasterii know-how-urilor UE si interna-
tionale. Modular, cercetarea stiintifico-aca-
demicd si practica prezinta date informa-
tionale privind valorificarea patrimoniala

a mecanismelor contributive la fortificarea
e-guverndrii - micromediului  decizional,
de asemenea evalueaza gradul de trans-
parenta al interrelatiilor G-G, G-B, G-C s. a.
coraporturi; pune accentul pe importanta
respectarii termenilor contractuali; evalu-
eaza randamentul obiectivitatii in perioada
anilor 2012, 2016 si ascensiunea acestuia
in anul 2017 orientat spre orizontul anului
2020; elucideaza modalitatea de selectare
a potentialul uman predispus a deveni au-
toritate publica; calculeaza analitic valoarea
numericd a randamentului de satisfacere a
interoperabilitatii interfetelor G-G, G-B, G-C
s. a. coraporturi, diagrama din figura 5, ne-
mijlocit denota observarea si directionarea
progresului geoplatformelor electronice si-
milar aspiratiilor UE si internationale s. a.
Totalurile calculelor analitice prezinta
date informationale numerice care estimea-
za datele informationale luate in calculul
analitic cuantificand ascensiunea validarii

luferrelagll G-G, -3, 6-C g, covaporturd

01.01.

012

sparen;a decizionala in cadrul

01.01.201

mten*cla;nlorG -G,G-B.G-Cs.a.
coraporturl

B Respectarea termenilor contractuali in
cadrul interrelatiilor G-G, G-B. G-C s.a.

01.0fYgpgrtur

B Obiectivitate in cadrul interrelatiilor G-
G. G-B. G-C 5.a. coraporturi

B Potentialul de angajati in cadrul entitatilor
publice selectati din sfera interrelatiilor G:
G. G-B. G-C s.a. coraporturi

OInteroperabilitatea interfetelor G-G. G-

Figura 5. Unicitatea e-guvernamentala decidenta administrativ si e-administrativ
in conditiile evoluarii si valorificarii factorului natural, uman si tehnic.
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Total 1
Unitatea

Perioada amilor
2012-2016

Transparenta decizionald in cadrul
interrelatiilor G-G, G-B. G-C s.a.
coraporturi, 1=80.,658%

@ Respectarea termenilor contractuali in
cadrul interrelatiilor G-G. G-B. G-C s.a.
coraporturi, 1=88,656%

B Obiectivitate in cadrul interrelatiilor G-
G. G-B, G-C s.a. coraporturi, 1=82,828%

B Potentialul de angajati in cadrul entitatilor
publice selectati din sfera interrelatiilor
G-G.G-B,G-Csa.
coraporturi, 1=80,660%

B Interoperabilitatea interfetelor G-G, G-
B. G-C s.a. coraporturi, 1=75,824%

Tendinfe pemtru anwl 2017: 1

Figura 6. Coraportul indicatorilor totalului unitatii e-guvernamentale decidente
privind administrarea si e-administrarea patrimoniului intelectual si material

acceptiunii conceptiunii de autoritate pu-
blica, guvernare, e-guvernare s. a., a gra-
dului de recunoastere a imaginii unitare in
scopul de a contribui la uniformizarea opi-
niei publice comune prin intermediul pro-
cesului decizional unic directionat similar
fortelor internationale NATO, ONU, UE s. a.
spre o integrare completa in spatiul comu-
nitar european si pe plan mondial.
Evaluand mecanismele si instrumente-
le de consolidare si evoluare a ierarhiei re-
lationale e-guvernare - proces decizional,
de asemenea scindand sistemic recursivi-
tatea spectrald promulgata legislativ s. a.
prin prisma cercetarii stiintifico-academice
si practice specificate de aplicarea matricei
BCG, figura 7, se poate constata faptul ca se
observa: dezvoltarea modulara in baza co-
relarii coraportului dintre cerere si oferts;
elucidarea infrastructurii propice interope-
rabilitatii interfetelor create de geoplatfor-
mele e-guvernamentale, consolidarea civila
a unitatii dintre raporturile juridice si rapor-

turile sociale s. a.; de asemenea, se poate
confirma faptul ca factorul uman reprezinta
forta motrice care este atu-ul cresterii uti-
litatii factorului tehnic, nemijlocit dezvol-
tandu-se sub influenta factorului natural,
creand nisele adecvate unui proces decizi-
onal uniformizat si transcendent micro- si
macrosistemic, fortificat pe plan national si
international, care poseda un trecut evalu-
at, un prezent evolutiv si un viitor ce tinde a
atinge noi performante etc.

Concluziile si recomandadrile denota
prezentarea tendintelor evolutioniste ale
mecanismelor aplicate de catre ierarhia re-
lationala e-guvernare — proces decizional in
scopul deschiderii niselor directionate vec-
torial spre dezvoltarea motivationala a com-
petentelor microsistemice similar cerintelor
macrosistemului. Modular, se tinde spre op-
timizarea mecanismelor micro- e-guvernarii
decidente, care devine capabila a parcurge
noi etape de e-transformare a cdror derula-
re progreseaza fiind intermediata de catre
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Figura 7. Interoperabilitatea globala a mecanismelor de consolidare a ierarhiei
relationale eguvernare - proces decizional conditionata de cerere si oferta.

echipele creative ale administratiei publice
a Republicii Moldova, care activeaza din ce
n ce mult mai independent microsistemic,
mai ales in cadrul proiectelor comune inter-
relatiilor G-G, G-B, G-C si a altor coraporturi,
precum si pe planul relatiilor internationale
derulate diplomatic sub egida fortelor nu-
cleare NATO, ONU, UE si a altor structuri si
substructuri de importanta mondiala pre-
cum: IBM, FMI s. a. Misionar, platformele si
geoplatformele devin metamorfozate elec-
tronic in scopul suplinirii unicitatii e-guver-
namentale decizionale echilibrand balanta
dintre opiniile partajate de catre autoritatile
publice si ideologia de masa specifica inte-
gritatii decizionale a multitudinii opiniilor
diverselor niveluri comunitare.
Metamorfoza electronica ,Moldova digi-
tala 2020” dezvolta o multitudine de proiec-

te intermediate de catre: autoritatile publi-
ce, CGE, MTIC, MAI, ME, MC, MS, MMPSF s.
a. organe ale APC, inclusiv APL; nemijlocit,
sectorul privat; de asemenea, prin interme-
diul activitatii MAEIE se tinde a corespunde
ciberadministrativ cerintelor de digitalizare
globala a sferelor ocupationale care pot de-
veni mult mai operative, functionale si pro-
ductive aplicand noile tehnologii avansate.
In acest context, Parlamentul Republicii
Moldova, Guvernul Republicii Moldova s. a.
structuri si substructuri evolutioneaza pro-
gresiv in scopul suplinirii unicitatii ierarhiei
relationale e-guvernare — proces decizional
s. a. In acest context, ME dezvolta un sir de
platforme electronice e-learning, valideaza
veridicitatea datelor informationale statisti-
ce prin intermediul proiectului cu un buget
de 7,3 min. de lei ,,Consolidarea capacitati-
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lor statistice ale Ministerului Educatiei”s. a.;
MC dezvolta spectrul e-culturii investind
1,4 min. de lei s. a,; MS promoveaza un sir
de proiecte in scopul perpetudrii unui mod
sanatos de viata, in scopul implantarii in
masa a biopoliticilor benefice continuitatii
umanitatii s. a.;, MMPSF participa in cadrul
activitatii geoplatformelor de sustinere so-
ciald a populatiei, de eradicare a saraciei s.
a.; CCRM, CSRM, CSJRM, CNAS s. a. entitati
publice autonome contribuie la ridicarea
nivelului de trai al populatiei, participa la
atingerea mediei de aur a redistribuirii bu-
nastarii populatiei promovand principiile:
meritocratiei, democratiei, patriotismului,

loialitatii, independentei s. a.; de asemenea,
are loc solutionarea dilemelor prin interme-
dierea realizata de catre ombudusmanul
Guvernului Republicii Moltova, nemijlocit
in situatii conflictuale mult mai intensive
prin intermediul interventiilor CSJU, CEDO
similar tendintelor NATO, ONU, UE si alte
structuri si substructuri internationale con-
cretizand vectorul sustenabilitatii civile,
atingand realizarea misiunii e-guvernarii
influente micro- si macrodecizional, evo-
lutionand oportun evenimentele si faptele
propice alinierii totale e-guvernamentale
decizionale.
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