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Sommaire

Cet article traite le concept de cohésion sociale tout en partant des définitions déjd existantes dans la
littérature de spécialité. Les politiques sociales ont une histoire relativement courte, mais if y a de différentes
perspectives de recherche du concept des politiques publiques. Plusieurs auteurs proposent et soufignent les
aspects clefs de laction publique, do( fa complexité de ce concept. En méme temps, {‘approche théorique
et pratique du concept des politiques sociales permetirait aux fonctionnaires de 'administration publigue
de comprendre la complexité du processus de gouvernement et de trouver les solutions adéquates pour les
problémes publics et sociales. Dans ce contexte, la compréhension du concept de cohésion sociale devient
actuelle afin de moderniser et d'améliorer les pratiques démocratiques dans la République de Moldova, qui se
trouve actuellement face aux provocations pour fe processus de gouvernement démocratiques,

Prezentul articol isi propune ca scop sa reflec-
teze asupra conceptului de coeziune scciala in
raport cu principiile politicilor sociale. Abordarea
tamaticii formularii principiilor politicii sociale de-
vine una esentiald pentru constituirea statului bu-
nastarii in societatea actuali a Republicii Moldova.
In acelasi contaxt, conceptul de coeziune sociala
capata o anume importanta in abordarea proble-
melor referitoare la sardcie, inegalitate sociala, ex-
cluziunea si marginalizarea sociala.

Scopul acestui articol este axat pe problemati-
¢a coeziunii sociale din perspectiva politicilor so-
ciaie, iindca coeziunea reprezinta un ideal pentru
care sociaumul uman luptd permanent. Constituie
unul din obiectivele la care aspird oricare stat al
bunastarii, dar pe care nu il pot atinge totalmente,
niciodata. Trebuie sa mentionam faptul cain litera-
tura de specialitate conceptul de coeziune sociala
cuprinde elementele care unesc societagile. (1. 19]

In aceastd ordine de idei, putem afirma fap-
tul ca, toate societdtile reprezinta rezultatul unor
interactiuni, care pot sa adune sau sa desparta
camenii, adica fortele unirii si divizarii, interesele
indivizilor si interesele comunitatii, Scopul tuturor
societatilor este sa tinda fa ajustarea echilibrata si

achitabild a acestor forte. lar pentru fortele paliti-
co-administrative reprezinta o oportunitate de a
guverna un echilibru dinamic existent si specific
oricarei societati.

in contextul formularii unor politici sociale
adecvate realitatii Republicii Moldova, elaborarea
viziunii strategice cu privire la coeziunea socia-
12 trebuie, in primul rand, s identifice factorii de
diviziune in societatea noastra si sa fie create sau
perfecticnate mecanismete, procesele si institutiile
care au misiunea de a diminua si limita influenta
acestor factori asupra echilibrului social din socie-
tatea moldoveneasca.

Din perspectiva analizet comparative, este in-
teresant mamentul, ¢a statele europene au realizat
faptul ca diversitatea economica, cultural3, etnica,
religivasa, pluralismul politic etc, nu au consti-
tuit un impediment pentru coeziunea sociald, ci
au prezentat mai degraba o sursa de bunastare,
adaptabilitate st dinamism social. Desigur, acest
moment presupune existenta unei lupte cu dife-
rite forme de discriminare, dar, in acelasi timp, se
cere si necesitatea unor politici reale de integrare
a diferitelor grupuri sociale, intr-o societate care
recunocaste aceste diferente social-economice si
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respecta drepturile acestora.

Pe de alta parte, unul dintre efementele princi-
pale de diviziune sociald fl reprezintd discrepanta
dintre cei bogati si cei saraci. In acest sens, eco-
nomiile care se bazeazd pe piata libera, ca otice
sistem economic, produce diferente de bunastare
si statut social. Dat, ce este important, si dorim sa
accentudm asupra acestui moment, pentru con-
solidarea unei societati cu o bundstare decentd,
aceste diferente sunt tolerate atat timp cét oame-
nii considera ca exista posibilitati si sanse egale de
imbundtatire a situatiei lor social-economice, In
caz contrar, daca aceste diferente se accentueazj,
iar cei mai putin privilegiati ajung sa simta ca se re-
duc oportunitatile sau sansele de a-si imbunatati
situatia, de a constata ca sunt exclusi social si ca
acest flagel social este transmis de la o generatie
la alta, atunci apare un risc sporit pentru coeziunea
sociala in conditiile diviziunilor socioeconomice
existente in societate,

Astfel, preocuparea pentry coeziunea sociala
este determinata de caracterul multidimensional
deja sa se considere unicul indicator al bundstarii.
Prin urmare, cresterea economica nu este o condi-
tie suficienta pentru dezvoltarea socials, ci doar o
conditie necesara acesteia.

in legitura cu acest fapt, venitul pe cap de
locuitor relativ ridicat nu este garantia unui nivel
mai mic de inegalitate si saracie. Accesul la educa-
tia si sanatatea publica, la infrastructura, cum ar fi
apa potabila, un loc de muncd decent, precum si
participarea la viata politica si sociala a tarii sunt
elermente [a fel de importante ca venitul economic
insusi. Neparticiparea la viata social, reprezenta-
rea politica si justitia constituie deseori o sursa de
excludere ignorate de actorii publici.

Fiindca o abordare a politicilor bazata pe con-
ceptul de coeziune sociald permite mai bine a
determina mecanismele ce conduc spre situatii
de risc social sau precaritate. Deoarece excluziu-
nea este deseori intensificatd prin discriminare,
declaratd sau nu, de grupuri sociale, definite in
functie de sex, rasd, pozitie sodiala, origine etnica
etc. Asadar, localizarea sociald a indivizilor pe axa
sociumului poate afecta substantial gradul lor de
incadrare in viata sociald, ca consecinta a cresterii
inegalitatilor de diferit caracter, se poate pune in
pericol chiar coeziunea unei natiuni. Prin urmare,
analiza identitatii 5i originii indivizilor constituie
un element-cheie pentru comprehensiunea com-
plexd a proceselor de marginalizare si excluziune
sociala.

{n acest cantext al studiului nostru, s-ar reliefa
ideea ca una dintre modatitatile de promovare a
coeziunii sociale este anume remunerarea adecva-
3 a angajatilor care constituie, de fapt, unul dintre
grupurile majoritare ale clasei sociale de mijloc, in
acest sens, o prioritate fundamentald ar trebui 53
aiba educatia, pregatirea profesionald, cautarea
unui serviciu si plasarea la munca conform prega-
tirii,

Astfel, coeziunea sociala face referire la comba-
terea saraciel $i a excluziunii sociale, in special in
domenii ca: educatie, sanitate, angajare si distri-
buirea venitului, servicii sociale etc. In aceste con-
ditii sistemele de securitate sociald constituie una
dintre expresiile institutionale cele mai puternice
ale solidaritatii sociale. Asadar, unul dintre scopuri-
le fundamentale ale coeziunii sociale este consoli-
darea sistemelor de securitate sociala.

un alt factor al coeziunii sociale de prioritate
esentiala din sectorul privat o reprezinta familia.
Am putea afirma ca aceasta constituie locu! unde
coeziunea sociald este construitd si pusd in prac-
tica. Tinand cont de faptul ca astazi §i familia este
supusa transformarilor inerente timpului prezent,
ea trebuie sd ramana institutia primara in promo-
varea coeziunii sociale.

La fel, un factor important in promovarea co-
eziunii sociale il constituie varietatea institutiilor
societatii civile, care creeazad reteaua intereselor
ce unesc oamenii pentru promovarea scopurilor
sociale, culturale, religioase, etice ete. Ny in ulti-
mul rand, trebuie sd mentionam si rolul bisericii,
partidelor politice, sindicatelor in promovarea si
consolidarea spiritului de coeziune sociald necesar
dezvoltdrii socturnului uman.

Dar, in aceeasi ordine de idei, revenim asupra
rolubui fundamental al statului pentru a garanta
un anumit grad de coeziune sociald in societate.
Astfel, fard a ignora necesitatea stabilitatii macro-
economice sau finantelor publice, statul, in mod
principial, poate actiona asupra sistemului fiscal
pentry a-l face mai echitabil si progresiv. De ase-
menea, a actiona si asupra cheltuielilor publice
cu scopul de a garanta redistribuirea economica
echitabild si a corecta rupturile sociale” (situatii de
excluziune). [2]

Astfel, pentru a contribui la realizarea coeziunii
sociale, statul, din perspectiva principiilor politi-
cilor sociale, poate concentra eforturile sale intru
imbunatatirea protectiei sociale adresate tuturor
cetdtenilor in baza principiului universalismului
politicii sociale. In acest sens, realizarea unei mai
ample coeziuni necesitd continuarea eforturilor
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de democratizare prin intermediul guvernarii par-
ticipative. Participarea cetatenilor in procesele de
luare a deciziilor prin mecanismul consultarii or-
ganizatiilor societatii civile este o conditie comple-
mentard esentiala a democratiei reprezentative.
Prin urmare, pentru promovarea si consolida-
rea coeziunii sociale, o conditie primordiala rezida
in formularea principiilor paoliticii sociale adecva-
te unei guvernari democratice. Autorul Rolando
Franco afirma ideea ca principiile directionale ale
politicii sociale trebuie sa se axeze pe definirea
populatie-tintd beneficiara a politicilor sociale
(universalizarea), consecintele obiectivelor obti-
nute (impactul) si utilizarea mijloacelor desemnate
pentru a atinge obiectivele enuntate de guvernare
(eficiental. [3, 4-5]
Principiul universalizdarii a fost parte mult timp
a discursului social traditional, desi in mod general
s-a interpretat ca efort pentru a generaliza oferta
de bunuri si servicii sociale egale pentru toti indi-
vizii, Astfel, se afirma ca acest fapt va contribui la
ridicarea nivelului de coeziune sociala in societate.
Prima acceptiune a acestui principiu pune in
evidenta faptul ca unii rdman la marginea oricarei
protectii, a doua accepta conditia ca multi sunt be-
neficiarii politicilor sociale si subliniaza momentul
ca primesc prestatii ce variaza camarime si calitate,
Fapt ce evidentiaza ca aceste diferente nu tin cont
de necesitatile mai mari sau mai mici ale fiecdruia,
ci conteaza pe statutul beneficiarilor. De exemplu,
cei care primesc servicii mai calitative, apartin gru-
purilor sociale mai instruite, mai informate si mai
organizate sau trdiesc in zone mai bine dotate din
punctul de vedere al infrastructurii. In acelasi timp,
acesti beneficiari dispun de un minim de resurse
pentru a face fata costurilor bunurilor si serviciilor
prestate. Totodata, accesul la ofertele politicilor so-
ciale devine dificil pentru cei care, avand necesitati
mai mari, duc lipsa de resursele enuntate mai sus.
Asadar, politicile universaliste intelese in acest
mod enuntat rezultd cu un cost ridicat 5i un impact
mic. O oferta de palitica sociald ce se vrea a ega-
la de sus si sa ajunga la toti rezulta foarte scump
pentru coeziunea sociala. Pentru a ajusta ofertele
politicilor sociale |a resursele disponibile, in cadrul
statului, mentinand principiul universalismului, de
obicei, se diminueaza calitatea prestatiilor si, prin
urmare, se deterioreaza nemijlocit impactul pro-
gramului social asupra beneficiarilor sau chiar se
produce ,scurtarea” universalitatii pe criterii strict
determinate de administratia sociala care directi-
oneaza serviciile spre un grup social mai restrans,
4, p.271

in consecinta, principiul universalizarii trebuie
abordat in alt mod. Astfel, este vorba de a atinge
satisfacerea necesitatilor de baza ale tuturor indi-
vizilor. In acelasi timp, unii beneficiari ar putea sa
finanteze cu propriile venituri unele servicii, intre
timp acest fapt ar fi imposibil pentru alti benefi-
ciari in proportie diferita si ar fi responsabilitatea
statului de a facilita aceste conditii de satisfacere a
nevoilor sociale.

Unul dintre elementele-cheie in programe-
le sociale il constituie impactul social al acestuia.
Acesta prezinta masura in care un proiect, in func-
tie de obiectivele sale, transforma un context din
realitatea socialda existentd. Dar exista si factori
nonrelationati cu eficienta operationala ce pot
ingreuna sau chiar impiedica ca multe proiecte
sociale sa-si atinga scopurile propuse. Evaluarea
impactului calculeaza efectele nete ale proiectului,
eliminand schimbarile derivate din contextul so-
cial. In cele din urma, putem enunta in ce masura
proiectul implementat si-a atins obiectivele sale si
ce schimbadri a produs asupra grupului de benefi-
ciari si care au fost efectele sale secundare previzi-
bile si nonprevizibile.

Un alt principiu il reprezinta eficienta, care ma-
soara legatura ce exista intre bunurile/serviciile
sociale ce se acorda prin intermediul politicii soci-
ale si costurile, activitatile ce se desfasoara pentru
a le obtine. Precum se stie, de obicei, resursele
sunt limitate fatd de necesitatile sociale in crestere,
in acest sens devine important acest principiu in
formularea politicilor sociale, desi unii autori tind
s& sublinieze ca acesta este propriu unei abordari
economiste. [5, 14-15]

In acelasi timp, trebuie sa tinem seama de fap-
tul ca serviciile din programele sociale sunt nece-
sare pentru a atinge scopurile sociale propuse, dar
nu sunt scopuri in sine. Autorul roman C. Zamfir
sustine ideea ca in procesul descentralizarii servi-
ciilor se poate imbundtati situatia beneficiarilor,
fiindca la nivel local este mai usor sa se identifice
necesitatile sociale. La nivelul comunitétii se cu-
nosc mai profund problemele sociale si, pentru a
le infrunta, prin urmare, se pot postula unele so-
lutii mai pertinente, datorita dimensiunii mai mici
atét a teritoriului, cat si a numarului de persoane
implicate, ceea ce permite a realiza un calcul sau
o analiza mai buna a avantajelor si dezavantajelor
actiunilor de implementare, precum si a le finanta
intr-un mod mai direct si rapid. (6]

Desigur, tinem sa mentionam ca recomandare,
ca aspectele enuntate mai sus pot fi, cu siguranta,
realizate doar atunci cand entitatea administrativ
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- tehnica responsabila de a elabora diagnosticul
problemei si a propune solutii de pelitici sa aiba
o pregatire si formare tehnicd capabild de a crea
solutii reale ce urmeaza a fi implementate si, nuin
ultimul rand, sa se tina cont de experienta altor in-
stitutii similare sau chiar state,

Prin urmare, se ohserva ci principiile politicilor
sociale implica garantarea securitdtii sociale tutu-
ror cetatenilor, in virtutea acestei conditii de lega-
tura cu statul, protectia si beneficiile sociale sunt
considerate necesare pentru implicarea si partici-
pareain cadrul societatii in care traiesc persoanele,
MNu trebuie sa uitam, ca politica sociala este, in pri-
mul rand, probtema hecdruia dintre state, tar pen-
tru Republica Meldova ea a devenit un imperativ
al timpului care s3 raspunda provocarilor crizei si
tranzitiei spre o guvernare democraticd si consti-
tuirii unei bunastari accesibile intregii populatii a
varii.

in acelasi timp, in fiecare tard, sistemul de se-
curitate sociald este rezultatul unei evolutii social-
istarice, a luptelor palitice, a dezvoltarii. Se sustine
ideea ca o societate este definita prin prosperita-
tea tari, ceea ce influenteazd complex modul de
viatd si cultura cotidiani a cetatenilor séi. In acest
sens, modelul european de politici sociale tinde sa
respecte aceastd diversitate de traditii, evolutii si
metode, iar din perspectiva tendintei de integrare

europeana a tarii noastre, Republica Moldova tre-
buie 53 tind cont de aceastd dimensiune z politici-
lor sociale europene.

In contextul analizei comparative a cadrului
normativ european, mentionam ca originea coe-
ziunii economice si sociale se regaseste in Tratatul
de 13 Rama, in at carui Preambul se face referire la
reducerea decalajelor de dezvoltare existente in
Europa. Astfel, in 1986, Actul Unic Eurcpean in-
troduce pe 1anga piata unica obiectivul coeziunii
sociale. Ca urmare, acest context juridic a permis
actiunii comunitare sa devina axa centrala a politi-
cii globale de dezvoltare.

Ca o consecinta, Tratatul de la Maastricht a
institutionalizat aceastd politica. lar coeziunea
sociald si economica a ajuns sa exprime solidari-
tatea dintre statele membre si regiunile Uniunii
Europene. Acest moment favorizeazé dezvoltarea
echilibrata si durabild, reducerea decalajelor struc-
turale intre regiuni si state, precum si promovarea
eqalitatii sanselor intre persoane. In finalul acestui
articol dorim s& sustinem faptul ca acest model so-
cial european poate constitui pentru guvernarea
Republicii Moldova nu doar o modalitate si o sursa
numai de transfer de politici, ¢i mai degrabd, una
de creare a noi modele, strategii care sa raspunda
adecvat provocarilor sociale si economice existen-
tein societatea noastra.
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