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SUMMARY 

The objective of Total Quality Management is to increase the efficiency and effi­
cacy in order to satisfy the clients' interests. 

The system of Total Quality Management can be introduced as a result of a supe­
rior management decision. In Public Administration, this is a decision that belongs to 
politicians. The arguments (reasons) that support the idea to implement the Total Qual­
ity Management are based jn the sollowing: costs reducing, income increasing, produc­
tivity growing, linage improving; competitiveness uncreasing, environment impraving; 
proactive position (a better planning allows the a efforts' concentration in solving the 
most important problems and reduces the time dedicated to „trutting ant the fire"). 

Conform Constituţiei Republicii 
Moldova organele celor trei puteri -
legislativă, executivă şi judecătorească -
au datoria de a exercita o anumită funcţie 
- legislativă, executivă saujudecătorească. 
Potrivit teoriei separaţiei puterilor în stat, 
funcţiile pe care statul le dobîndeşte în 
asigurarea suveranităţii sale, funcţia 
legislativă, funcţia executivă şi funcţia 
judecătorească nu pot fi realizate decît prin 
exercitarea lor de către puteri independente, 
reprezentate la nivel politico-juridic de 
organe corespunzătoare. Toate aceste 
funcţii se exercită în scopul satisfacerii 
intereselor generale ale societăţii. Funcţiile 

sînt exercitate prin intermediul serviciului 
public. 

Pentru a-şi realiza sarcinile, serviciul 
public este dotat, încă de la înfiinţare, cu 
funcţii publice clasate în ordine ierarhică, 
stabilindu-se pentru fiecare atribuţii de 
putere publică, într-o anumită sferă de 
competenţă. 

Dreptul public, în general, şi ştiinţa 
dreptului administrativ, în particular, cunosc 
o gamă de accepţiuni ale noţiunii ''funcţie 
publică". In sens larg, funcţia publică este 
un element esenţial ce exprimă felul 
activităţii la a cărei prestare persoana s-a 
obligat, prin raportul juridic de drept pub-



lie sau privat. In sens restrîns, funcţia 
publică reprezintă totalitatea atribuţiilor şi 
responsabilităţilor stabilite de autoritatea 
sau instituţia publică respectivă, în temeiul 
legii, în scopul realizării competenţelor sale.1  

Elemente de analiză a funcţiei publice 
găsim încă la gmditorii antici Confucius (551 
- 479 Î.Hr.), Platon (427 - 347 î. Hr.), 
Aristotel (384 - 322 Î.Hr.), Polibiu (201 -
120 Î.Hr.), Ciceron (106-43 Î.Hr.) şi alţii. 
Chiar dacă lucrările lor sînt axate pe analiza 
şi sistematizarea formelor de organizare 
statală, găsim aici şi elemente ce se referă 
la funcţia publică şi funcţionarii publici de 
atunci, ca executori ai funcţiilor statului. 
Astfel, Platon expune, în renumita sa 
lucrare "Republica"2, viziunea sa asupra 
statului ideal şi descrie cele trei pături 
sociale: a) ţăranii şi meşteşugarii; b) mUitarii 

! i şi funcţionarii; c) conducătorii înţelepţi. 
148 Aristotel3, descriind în lucrarea „Politica" 

statul atenian, argumentează că în stat 
trebuie să funcţioneze trei părţi: a) adunarea 
generală; b) corpul funcţionarilor; c) corpul 

I judecătoresc. Ideile lui Aristotel au fost 
r preluate şi dezvoltate de gîndirea politică 

j да din perioada ulterioară, contribuind 
g substanţial la conceperea guvernării 
< N moderne. 4 

<N După cum menţionează M . Postolache, 
I £ • în sec. XIX apare necesitatea diferenţierii 
* ) f l j : funcţionarilor în dependenţă de caracterul 
f .2 importanţei atribuţiilor realizate. în rezultat, 
1 -Q ţ semstiruierangurilefuncţiilorpublice,iar 
] O. funcţionarilor l i se atribuie gradul superior 
: nj : sau inferior'. 
j £ ' Literatura de specialitate contemporană 
\ £ prezintă mai multe difiniţii ale noţiunii de 
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.£ \ Astfel, cercetătorul român P.Negulescu 
• Щ defineşte în lucrarea „Tratat de drept 

< administrativ"/wnc//apublică ca un com­
plex de puteri şi competenţe, organizat de 

lege pentru satisfacerea unui interes gene­
ral, în vederea de a f i ocupată, în chip 
temporar, de un titular (sau mai mulţi), 
persoană fizică care, executînd puterile în 
limitele competenţei, urmăreşte realizarea 
scopului pentru care a fost creată 
funcţiunea 6. Această definiţie a fost 
formulată în prima jumătate a secolului 
trecut, dar şi-a păstrat actualitatea. 

Renumitul cercetător român, 
A.Iorgovan a definit funcţia publică ca 
o situaţie juridică a persoanei fizice -
învestită, legal, cu atribuţii în realizarea 
competenţei unei autorităţi publice ce 
consta îh ansamblul drepturilor şi obligaţiilor 
care formează craţinutul raportului juridic7 

complex dintre persoana fizică respectivă 
şi organul care 1-a învestit. Aceste două 
definiţii de referinţă în materie nu epuizează 
perspectivele de analiză a noţiunii de funcţie 
publică. 

Conform noţiunii acceptate de un grup 
de autori, funcţia publică este constituită 
din competenţe stabilite de lege cuprinzînd 
atribuţiile necesare satisfacerii intereselor 
generale şi scopurilor de interes public 
pentru care a fost creată, neputîndu-se 
admite ca ea să fie utilizată în scopuri 
personale3. Funcţia publică dispune de un 
conţinut care se materializează prin atribuţii, 
puteri, competenţe proprii care o deosebesc 
de alte funcţii. Conţinutul dat este stabilit 
prin actul administrativ care înfiinţează 
această funcţie. 

în Republica Moldova, funcţia publică 
este o instituţie expres coordonată legislativ 
şi exclude orice element arbitrar. Astfel, 
pentru prima dată în cadrul legal a fost 
formulată aceasta noţiune în 1995. în 
conformitate cu art.l aliniat 2 al Legii 
serviciuluipublic"(1995), funcţia publică 
înseamnă „unitatea primară a autorităţii 
publice, care determină locul şi rolul 



cetăţenilor în munca socială în sistemul 
serviciului public, drepturile şi obligaţiile, 
exigenţele faţă de pregăt i rea lui 
profesională", bi definiţia dată, prin cetăţeni 
urmează sâ avem în vedere persoanele care 
vor ocupa funcţiile publice, adică 
funcţionării publici. Tot în această lege, 
pentru prima dată a fost definită noţiunea 
de funcţionar public. Aliniatul 3 al articolului 
1 al Legii serviciului public stipulează că 
,.funcţionar public înseamnă persoana care 
ocupă funcţie de stat remunerată şi care 
dispune de ranguri şi grade, stabilite în 
conformitate cu principiile prezentei legi". 
Conform Legii contenciosului 
administrativ,10 „funcţionar public este 
persoana numită sau aleasă într-o funcţie 
de decizie sau de execuţie din structura 
unei autorităţi publice." 

In conformitate cu Legea cu privire 
la funcţia publică şi statutul 
funcţionarului public din 2008, fitncţia 
publică reprezintă „ansamblul atribuţiilor 
şi obligaţiilor stabilite m temeiul legii în scopul 
realizări i prerogativelor de putere 
publică".1 1 

Aşa cum funcţia publică constituie o 
condiţie sine qua non pentru definirea 
funcţionarului public, la fel şi statutul 
funcţiei publice este condiţie imperativă 
pentru materializarea statutului juridic al 
funcţionarului public.'2 

Astfel, conchidem că prin funcţie 
publică se înţelege ansamblul sarcinilor, 
competenţelor şi responsabilităţilor cu care 
sînt învestite persoanele desemnate sau 
numite pentru a realiza obiectivele 
compartimentului şi/sau instituţiei din care 
fac parte. 

Dependenţa şi suprapunerea este, 
practic, ideală, dacă abstractizăm faptul 
că perioada în care funcţia publică este 
vacanta, e posibilă existenţa acesteia de 

sine stătător, nefirnd acoperită de activitatea 
unui funcţionar public. Observăm o 
suprapunere totală şi putem conchide, în 
acest sens, că nu poate exista funcţionarul 
public, fără a exista funcţia publică şi, 
respectiv, nu putem vorbi despre un statut 
juridic concret al funcţionarului public fără 
existenţa statutului funcţiei publice. 

Conform atr. 7 din Legea serviciului 
public (1995) l3, funcţia publică şi statutul 
ei juridic se instituia de Parlament, de 
Preşedintele Republicii Moldova, de 
Guvern şi de alte autorităţi publice centrale 
sau locale, în limita competenţelor stabilite 
de Constituţie şi alte legi. 

Confonn articolului 6 din Legea cu 
privire la funcţia publică şi statutul 
funcţionarului public (2008), funcţia publică 
se instituie în temeiul actelor Parlamentului, 
Preşedintelui Republicii Moldova, 
Guvernului şi ale altor autorităţi publice, 
emise în limitele competenţei lor, stabilite 
de Constituţie şi de alte legi. Astfel, dacă 
în legea din 1995 sînt indicate autorităţile 
ce pot institui funcţii publice, în legea din 
2008 legiuitorul se axează pe actele în 
rezultatul adoptării cărora se instituie funcţia 
publică, din start oeterrninînd obligativitatea 
prezenţei actului de mstituire. 

Statutul juridic al funcţiei publice se 
stabileşte în dependenţă de nivelul 
organizatorico-juridic al autorităţii publice 
care angajează funcţionarul, de asemenea, 
în funcţie de locul şi rolul acestei funcţii în 
structura autoritarii publice, de caracterul 
şi nivelul de competenţă profesională 
necesară pentru ocuparea funcţiei respec­
tive. 

Stamtuljuridic al funcţiei publice include 
drepturile, obligaţiile, responsabilitatea 
funcţionarului public, exigenţele faţă de 
pregătirea lui profesională. 

In scopul perfecţionării sistemului de 
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informare, selectare şi repartizare а 
cadrelor din serviciul public, al organizării 
raţionale şi sporirii eficienţei muncii lor, 
diferenţierii salariilor în raport cu 
complexitatea activităţii în funcţia dată, 
precum şi în scopul soluţionării altor 
chestiuni ce ţin de serviciul public, s-a 
elaborat un clasificator unic al funcţiilor 
publice şi caracteristicile modului de 
calificare a funcţiilor publice, aprobate de 
Guvern. 

Astfel, statutul juridic al funcţiei este 
elaborat în temeiul Clasificatorului unic al 
funcţiilor publice şi al caracteristicilor 
modelului de calificare a funcţiilor publice. 

Orice funcţie publică este instituită şi 
desfi inţată atunci cînd autoritatea 
competentă este în drept a desfiinţa funcţia 
publică. Autoritatea publică, care a instituit 
funcţia respectivă, desfiinţează funcţia 
considerînd că nu mai este necesară sau 
că atribuţiile funcţiei date pot f i delegate 
şi realizate in cadrul altor funcţii. 

Funcţia publică se instituie in vederea 
acoperirii necesităţii în activitatea serviciului 
public şi, respectiv, pentru a satisface 
această necesitate urmează a fi ocupată 
de o persoană. 

Conform Legii serviciului public 
(1995)'4, exercitarea funcţiei publice în 
Republica Moldova era statuată pe 
următoarele principii: 

- asigurarea imediată şi eficientă, liberă 
de prejudecăţi, corupţie, abuz de putere şi 
presiuni politice a tuturor activităţilor 
efectuate de funcţionarii publici; 

- selectarea titularUorfuncţiilorpublice 
exclusiv după criteriul competenţei; 
egalitatea şanselor la intrarea şi 
promovarea în calitatea de funcţionar pub­
lic; 

- slabilitatea funcţionarilor publici, 
fn conformitate cu legislaţia în vigoare 

(adoptată în 2008),15 serviciul public se 
bazează pe principii le legali tăţ i i , 
profesionalismului, t ransparenţei , 
imparţ ial i tăţ i i , independenţei , 
геБрлгБаЬШ!^ stabilităţii şi loialităţii. Astfel, 
expres aceste principii stau şi la baza 
instituirii funcţiei publice. 

Titularizarea pe o funcţie publică nu se 
efectuează pe baza unui contract, ci a unui 
act unilateral de numire. Numirea este un 
act administrativ unilateral care determină 
efecte juridice, şi nu un act bilateral. 

Sînt situaţii în care prin acte norma¬
tive, decizii ministeriale sau prin 
regulamente interioare de organizare şi 
funcţionare, se pot schimba condiţiile fără 
ca funcţionarul să aibă vreun drept de a 
protesta împotriva măsurii respective care 
poate să-1 prejudicieze. 

Numirea într-o funcţie publică constituie 
o procedură de drept public înfăptuită prin 
acte adininistrative, iar situaţia juridică a 
funcţionarului public este statutară. 

Funcţionarii publici numiţi prin 
procedura de drept public exercită puterea 
publică avînd dreptul de a-şi rrHieplim' funcţia 
în cadrul competenţei stabilite de lege. 

Actul administrativ de numire, fiind un 
act de putere publică, este opozabil tuturor, 
din data publicării sale în Monitorul Oficial 
sau aducerii la cunoştinţă a deciziei, 
dispoziţiei, respectiv, de cînd funcţionarii 
publici au fost învestiţi cu sarcinile, 
competenţele şi responsabi l i tă ţ i le 
corespunzătoare postului şi funcţiei respec­
tive. 

Practica internaţională demonstrează 
că funcţiile publice sînt ocupate de către 
persoane fizice, de obicei, prin numire sau 
alegere. De regulă, numirea persoanelor 
fizice într-o funcţie publică se face prin 
concurs. Prin numire ocuparea funcţiilor 
se face de către Preşedintele Republicii 



Moldova, care potrivit art. 82 din Constituţia 
Republicii Moldova, numeşte Guvernul pe 
baza votului de încredere acordat dc 
Parlament, in alte funcţii, numirile se fac 
de către Prim-ministru. Astfel, în 
conformi late cu prevederile articolului 98 
(2) din Constituţia Republicii Moldova, 
Prim-ministrul cere votul de încredere al 
Parlamentului asupra programului de 
activitate şi a întregii liste a Guvernului. 

Numirea în funcţiile publice din 
ministere şi din celelalte organe de 
specialitate ale administraţiei publice 
centrale, precum şi funcţiile serviciilor 
descentralizate este prerogativa autorităţilor 
publice centrale. 

Analizînd totalitatea caracteristicilor 
funcţiei publice menţionate de cercetători, 
putem evidenţia unele trăsături distincte 
ale funcţiei publice, şi anume că: 

- drepturile şi obligaţiunile funcţionarilor 
publici sînt stabilite pe cale unilaterală de 
către organele statale prin norme juridice; 

-drepturile şi obligaţiunile prevăzute în 
statut - ca atribuţii ale funcţiei de stat -
sînt exercitate în vederea realizării puterii 
publice: continuitatea exercitării acestei 
funcţii: cel învestit cu o funcţie publică se 
află intr-un raport de subordonare faţă de 
cel care 1-a învestit cu această funcţie; cel 
învestit cu o funcţie publică se află într-un 
raport de autoritate faţă de terţi. 

Mai mulţi cercetători au stăruit asupra 
stabilirii unor clasificări ale funcţiei publice 
(Matei L., Managementul resurselor 
umane16). Astfel. în conformitate cu 
următoarele criterii de clasificare, 
distingem: 

- din punctul de vedere al importanţei 
funcţiei între: 

- funcţii dc conducere; 
- funcţii dc execuţie. 
- din punctul de vedere al domeniului 

de exercitare a funcţiei publice; 
- funcţii civile; _ j 
- funcţii cu caracter militar; 2. 
- din punctul dc vedere al regimului c" 

aplicabil: § 
- funcţii cărora li se aplică regimul ju- i ff> 

ridic prevăzut în statut - ca drept comun; j щ( 

- funcţii cărora li se aplică regimuri с 
speciale prevăzute - pe lîngă statutul C_ 
funcţionari lor - în alte statute speciale. ' Q 

s 
- din punctul de vedere al naturi i funcţiei: 
- funcţii de conducere exclusiv admini- ' Л 

strative (ex.: ministru, director, secretar I д. ' 
general); 

- funcţii de conducere de specialitate 
(ex.: contabil, arhitect, inginer). 

Tipolologia funcţionarilor publici. In 
conformitate cu legislaţia Republicii 
Moldova, funcţionarul public este persoana 
numită într-o funcţie publică. în literatura 
de specialitate regăsim mai multe criterii 
de clasificare a funcţionarilorpublici. Vom 151 
prezenta clasificarea funcţionarilorpublici 
ţintnd cont de aspectul juridic şi cel mana­
gerial. Astfel, cercetătoarea română, 
V.Vedinaş, venind cu o abordare mai mult 
juridică, evidenţiază următoarele criterii17: 

- regimul j u r i d i c apl icabi l : 
funcţionari contractuali şi funcţionari 
statutari, iar aceştia din urmă pot fi, Ia rîndul 
lor, funcţionari supuşi statutului general şi 
funcţionari supuşi unor statute speciale; 

- r igurozi ta tea discipl inei : 
funcţionari publici civili, funcţionari pub­
lici militari, funcţionari civili din anuală sau 
poliţie; 

- modul dc desemnare a titularilor: 
funcţionari numiţi, funcţionari aleşi, 
desemnaţi în alte moduri; 

- independenţa faţă de politic: 
funcţionari publici cu caracter politic, 
funcţionari publici de cariera, sustraşi jocului 
politic; 
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- preponderenţa unor activităţi în 
competenţa funcţiei: funcţionari publici 
de conducere şi funcţionari publici de 
execuţie; 

- natura autorităţii publice din care 
face parte funcţia publică: funcţionari 
publici care fac parte din structura unor 
autorităţi de natură statală şi funcţionari 
publici locali. 

Cercetînd funcţia publică şi funcţionarul 
public din punctul de vedere al 
managementului public, cercetătorii de 
domeniu evidenţiază şi o altă clasificare. 
Astfel, Armenia Androniceanu prezintă în 
lucrarea „Noutăţi în managementul pub­
lic"1* un set de criterii taxonomice: 

a) după perioada de timp pe care se 
exercită funcţia publică: funcţionari pub­
lici debutanţi, pentru o perioada de, cel 
putin, 6 luni, dar nu mai mult de doi ani; 
funcţionari publici definitivi; 

b>în raport cu nivelul studiilor 
necesare, funcţionarii publici definitivi sînt 
grupaţi în trei categorii: funcţionari pub­
lici cu studii superioare de lungă 
durată, absolvite cu diplomă de licenţă sau 
echivalentă; funcţionari publici cu studii 
superioare de scurtă durată absolvite cu 
diplomă; funcţionari publici cu studii 
medii, liceale sau postliceaie absolvite 
cu diplomă; 

c)după conţinutul activităţilor 
desfăşurate de către funcţionarii publici 
se disting: funcţionari publici categoria 
A, implicaţi în aplicarea şi executarea 
legilor, elaborarea de studii, control, 
consiliere, coordonare, conducere, 
elaborarea de reglementari, luarea deciziilor 
sau alte activităţi care necesită cunoştinţe 
superioare de specialitate; funcţionari 
publici categoria B, implicaţi în activităţi 
pentru aplicarea şi executarea legilor, sludii, 
îndrumare, elaborarea unor proiecte de 

reglementări, lucrări pregătitoare pentru 
luarea deciziilor, unele activităţi de 
conducere; funcţionari publici de 
categoria C , care vizează aplicarea şi 
executarea legilor şi a altor reglementări, 
activităţi de birou sau de control care 
necesită o cultură generală medie şi 
cunoştinţe tehnice sau profesionale de nivel 
mediu. 

d) în funcţie de clasa în care se 
încadrează : funcţionari publici de clasa 
а Ш-а, nivel minim; funcţionari publici de 
clasa а П-а, nivel mediu; funcţionari pub­
lici de clasa I, nivel maxim; 

e) în funcţie de gradul în care se 
încadrează :funcţionari publici de gradul 
I , nivel minim; funcţionarii publici de gradul 
П, nivel mediu, funcţionarii publici de gradul 
III, nivel maxim; 

f) în funcţie de natura 
competenţelor decizionale: funcţionari 
publici de conducere, funcţionari publici de 
execuţie; 

gţdupă poziţia pe care se situează 
funcţionarii publici în structura 
formală:, funcţionari publici de nivel su­
perior; funcţionari publici de nivel mediu; 
funcţionari publici de nivel inferior; 

hţdupâ natura postului: funcţii de 
conducere cu o natură exclusiv 
administrativă; funcţii de conducere de 
specialitate; 

i) în funcţie de tipul actului normativ 
în care sînt menţionaţi: funcţionari publici 
prezentaţi în statutul funcţionarilor publici 
şi funcţionari publici prezentaţi în statute 
speciale; 

j) în funcţie de implicarea 
funcţionarilor în procesul decizional: 
funcţionari publici de decizie, funcţionari 
publici implicaţi în pregătirea deciziilor 
administrative; funcţionari implicaţi în 
aplicarea deciziilor administrative. 



Dezvoltarea rrmnagementiilui funcţiei 
publice şi al funcţionarilor publici necesită, 
în primul rînd, cunoaşterea şi înţelegerea 
cît mai deplină arolului şi particularităţilor 
resurselor umane din cadrul administraţiei 
publice centrale şi locale. Formarea, 
recrutarea, promovarea şi perfecţionarea 
personalului din administraţia publică au o 
deosebită însemnătate în asigurarea unui 
personal calificat în cadrul autorităţilor 
acesteia. Este necesar să avem în vedere 
faptul câ eficienţa administraţiei depinde 
în egală măsură şi de modul în care acest 
personal este gestionat şi, nu în ultimul rînd, 
de managementul resurselor umane din 
adniinistraţia publică". 

Noţiunea de management al funcţiei 
publice este esenţială pentru conturarea 
unei imagini complete asupra acestei 
instituţii. Conceptul poate fi analizat in sens 
material funcţional şi in sens formal 
organic. 

In sens material - funcţional, prin 
managementul funcţiei publice se evocă 
actele juridice şi operaţiunile materiale, 
prin care se recrutează funcţionarii pub­
lici şi se materializează situaţia lor 
profesională (promovări, avansări etc.), 
inclusiv structurile de organizare a funcţiei 
publice (organigrama, statul de funcţii)20. 

In sens formal organic, se au în vedere 
autorităţile şi organismele implicate în 
derularea activităţilor de gestionare a 
funcţiei publice, atît a celei centrale, cît şi 
a funcţiei publice locale. 

Astfel, managementul funcţiei 
publice reprezintă un proces complex, ai 
cărui actori, funcţionarul public şi autorităţile 
sau insnmţiile publice implicate, contribuie 
la planificarea şi dezvoltarea carierei prin 
următoare le : recrutare, selecţie/ 
modificări în structura carierei realizate 
potrivit politicii de personal a instituţiei 

(avansare, transfer, redistribuire, concurs/ 
examen, delegare, detaşare, numire/ 
angajare temporară, mutare). 

V. Vedinaş apreciază în lucrarea Legea 
nr. 188/1999 privind Statutul 
funcţionarului public că „gestiunea 
funcţiei publice este concepută ca activitate 
de organizare a carierei funcţionarului, de 
la debutul acesteia pîna la încheiere, 
activitate dominată de două principii, 
aparent diametral opuse, dar care, prin 
specificul instituţiei funcţiei publice, se 
impun a fî armonizate. Este vorba de 
principiul autorităţii, care ţine de concepţia 
tradiţională privind funcţionarul public, care 
îl plasează pe acesta sub autoritatea 
superiorului său ierarhic. Superiorul este 
învestit cu două atribute principale: 
a) să-i dirijeze activitatea şi b) să decidă 
în legătură cu situaţia lui profesională". 
Autorul arată că cel de-al doilea principiu 
care guvernează gestiunea funcţiei publice 
„este cel al democratizării funcţiei publice. 
Prin acest principiu se urmăreşte o 
atenuare a acestei ierarhii, între dreptul 
superiorului ierarhic de a decide destinul 
profesional al subordonatului său şi dreptul 
funcţionarului public de a-şi controla acest 
destin, influenţîndu-1". 

Relaţia biunivocă funcţionar public -
superior ierarhic direct în procesul de 
evaluare a performanţelor profesionale 
individuale se realizează prin motivarea 
corespunzătoare a funcţionarilor publici 
care au obţinut rezultate deosebite, prin 
susţinerea activităţii de perfecţionare/ 
specializare, prin cointeresarea 
funcţionarului public în realizarea 
obiectivelor instituţiei publice. 

Un sistem de management 
corespunzător gestiunii funcţiei publice şi 
funcţionarului public21 asigură: 

- recrutarea personalului competent şi 
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pregătit profesional, conform cerinţelor 
specifice postului; 

- compatibilitatea permanentă între 
dinamica postului şi apnrudinile, abilităţile 
şi pregătirea profesională a titularului 
postului; 

- planificarea Carierei funcţionarului 
public din perspectiva acestuia şi a instituţiei 
publice în care a fost numit; 

- îndeplinirea obiectivelor instituţiei şi 
autorităţilor publice printr-o repartizare 
planificată a obiectivelor individuale; 

- necesarul de personal pentru 
îndeplinirea unor misiuni de importanţă 
majoră pentru realizarea obiectivelor 
fundamentale ale instituţiei; 

-legătura funcţională între autoritatea 
ce gestionează funcţia publică şi celelalte 
autorităţi sau instituţii publice ale 
adrninistraţiei publice în ceea ce priveşte 

154 monitorizarea situaţiilor privind evidenţa 
funcţiilor şi a funcţionarilor publici; 
mobilitatea carierei; deontologia 
profesională; preocuparea instituţiilor 

I pentru antrenarea personalului 
I printr-o motivare corespunzătoare şi 

m identificarea necesitaţilor de instruire, 
g respectiv, de perfecţionare, dar, nu în ultimul 
N rînd, a ocupării posturilor vacante în baza 
of principiilor legale cu scopul stimulării 
^ performanţei; 

,д - calitatea de receptor esenţial al 
.!£ disfuncţionalîtăţilor în aplicarea şi 

; . Q executarea legii şi, totodată, un suport 
: Q _ pentru reglementarea armonioasă a 

cu legislaţiei ta domeniul funcţiei publice. 
£ Literatura de specialitate identifică şi 
£ principiile managementului funcţiei publice 
.2 şi al funcţionarilor publici (de exemplu, 
.E cercetătorul Munteanu V.A. se pronunţă 
Щ asupra subiectului Managementului 
< funcţiei publice şi al funcţionarului 

public22). Astfel, mai mulţi autori se 
orientează spre: 

- principiul creării şi dezvoltării unui 
corp al funcţionarilor publici de carieră, 
profesionist, onest, stabil, irnparţial şi neutru 
din punct de vedere politic; 

- principiul asigurării prompte şi 
eficiente, libere de prejudecăţi, corupţie, 
abuz de putere şi presiuni politice ale tuturor 
activităţilor efectuate de funcţionarii pub­
lici; 

- principiul "tratamentului egal", prin 
aplicarea în mod nediscriminatoriu a unor 
criterii de selecţie şi promovare obiective 
şi clar definite conform cărora orice 
candidat la intrarea şi promovarea în corpul 
funcţionarilor publici să aibă şanse egale; 

- principiul selecţiei funcţionarilor 
publici exclusiv după criteriul competenţei; 

- principiul transparenţei în 
managementul funcţiei publice prin punerea 
la dispoziţia tuturor celor interesaţi a 
informaţiilor referitoare la modul de 
desfăşurare a concursurilor sau a 
examenelor pentru ocuparea funcţiilor 
publice sau a altor documente administra­
tive care pot fi făcute publice; 

- principiul evaluării obiective a 
funcţionarilor publici în funcţie de nivelul 
perform^|elcrrrofesicmlemdividuale,prin 
compararea rezultatelor obţinute în mod 
efectiv cu obiectivele individuale stabilite; 

- principiul motivării generale 
diferenţiate a funcţionarilor publici în 
funcţie de gradul de realizare a obiectivelor 
individuale; 

- principiul promovării unei politici de 
dezvoltare corespunzătoare a carierei în 
concordanţă cu natura activităţi i 
desfăşurate, precum şi cu nevoile şi 
posibilităţile individuale şi organizaţionale; 

- principiul confidenţialităţii, prin 



garantarea protejării datelor personale 
referitoare la funcţionarii publici şi 
schimbările intervenite în cariera acestora; 

- principiul respectului faţă de 
cetăţean; 

- principiul delegării; 
- principiul orientării interesului către 

rezultate în termeni de eficienţă, eficacitate 
şi calitate a serviciilor. Eficienţa şi 
eficacitatea se îmbunătăţesc atunci cînd 
creşte implicarea funcţionarilor publici, cînd 
raponsabilităţile sînt transferate la nivelurile 
inferioare ale administraţiei, odată cu 
stabilirea sistemului de responsabilităţi, pe 
fiecare nivel; 

- principiul deconcentrării şi 
descentralizării, astfel încît deciziile să 
fie luate cît mai aproape de cetăţeni sau 
de problema la care se referă; 

-principiul separării funcţiilor politice 
de cete administrative. 

Concluzionînd cele expuse, putem 
menţiona, că funcţia publ ică are 
caracteristicile sale distincte de alte funcţii, 
şi anume: 

- funcţia publică este unitatea primară 
a autorităţii publice; 

- funcţia publică cuprinde un ansamblu 
de atribuţii şi responsabilităţi stabilite in baza 
legii; 

- funcţia publică este instituită prin act 
normativ emis în temeiul şi în scopul 
executării legii; 

- funcţia publică dispune de caracter 
permanent şi prezintă continuitate în 
vederea raptului că şi trebuinţele comunităţii 
sînt permanente; 

- fimcţiapubhcâestemstimitămscc^ul 
realizării competenţelor cu care este 
mvestită administraţia publică; 

- funcţia publică este ocupată pe baza 
modalităţilor stricte şi nu constituie obiectul 
unei convenţii între părţi şi nu poate f i 
determinată de contract; 

- funcţiile publice sînt finanţate de la 
bugetul de stat sau de Ia bugetele locale. 

Persoana ce exercită funcţia publică 
este funcţionarul public. Managementul 
funcţiei publice şi al funcţionarilor publici 
este un ansamblu de procese aflate într-o 
continuă schimbare, în funcţie de mutaţiile 
din sistemul administrativ intern şi din mediul 
internaţional. 
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