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SUMMARY

The objective of Total Quality Management is to increase the efficiency and effi- ;:

Vladimir GARSTEA,

cacy in order to satisfy the clients’ interests.
The system of Total Quality Management can be introduced as a result of a supe-

rior management decision. In Public Administration, this is a decision that belongs to -

politicians. The arguments (reasons) that support the idea to implement the Total Qual-

ity Management are basedjn the sollowing: costs reducing, income increasing, produc-
tivity growing, itnage improving; competitiveness uncreasing, environment impraving; |

proactive position (a better planning allows the a efforts’ concentration in solving the
most important problems and reduces the time dedicated to , trutting ant the fire”).

Conform Constitutiei Republicii
Moldova organele celor trei puteri -
legislativa, executiva si judecatoreasca -
au datoria de a exercita o anumit3 functie
-legislativa, executiva sau judecatoreasca,
Potrivit teoriei separatiei puterilor in stat,
functiile pe care statul le dobindeste in
asigurarea suveranitatii sale, functia
legislativa, functia executiva si functia
Judecatoreasca nu pot fi realizate decit prin
exercitarea lor de ctre puteri independente,
reprezentate la nivel politico-juridic de
organe corespunzitoare. Toate aceste
functii se exercita in scopul satisfacerii
intereselor generale ale societatii. Functiile

sint exercitate prin intermediul serviciului
public,

Pentru a-gi realiza sarcinile, serviciul
public este dotat, inc de la infiintare, cu
functii publice clasate in ordine ierarhica,
stabilindu-se pentru fiecare atributii de
putere publica, intr-o anumita sfera de
competenta.

Dreptul public, in general, i stiinta
dreptului administrativ, in particular, cunosc
ogamd de acceptiuni ale notiunii “functie
publica” . fn sens larg, functia publica este
un element esential ce exprima felul
activitatii la a carei prestare persoana s-a
obligat, prin raportul juridic de drept pub-
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lie sau privat. In sens restrins, functia
publica reprezinta totalitatea atributiilor i
responsabilitatilor stabilite de antoritatea
sau institutia publica respectiva, in temeiul
legii, in scopul realizarii competentelor sale.'

Elemente de analiza a functiei publice
gasim inca la ginditorii antici Confucius (551
- 479 1.Hr.), Platon (427 — 347 i. Hr.),
Aristotel (384 - 322 1.Hr.), Polibiu (201 -
1201.Hr.), Ciceron ( 106 —431.Hr.) si altii.
Chiar daca lucrarile lor sint axate pe analiza
si sistematizarea formelor de organizare
statala, gasim aici si elemente ce se refera
la functia publica si functionarii publici de
atunci, ca executori ai functiilor statului.
Astfel, Platon expune, in renumita sa
lucrare “Republica™, viziunea sa asupra
statului ideal §i descrie cele trei paturi
sociale: a) fAranii s megtesugarii; b) militarii
si functionarii; ¢) conducatorii intelepti.
Aristotel’, descriind in lucrarea , Politica”
statul atenian, argumenteazi ci in stat
trebuie si functioneze trei parti: a) adunarea
generala; b) corpul functionarilor; ¢) corpul
judecatoresc. Ideile lui Aristotel au fost
preluate sidezvoltate de gindirea politica

. din perioada ulterioara, contribuind

substantial la conceperea guvernarii
moderne, ¢
Dupa cum mentioneaza M. Postolache,

in sec. XIX apare necesitatea diferentierii
- functionarilor in dependenta de caracterul

g

importantei atributiilorrealizate. In rezultat,
se mstituie rangurile functiilor publice, iar
functionarilor li se atribuie gradul superior
sau inferior®.

Literatura de specialitate contemporana

* prezinta mai multe difinitii ale notiunii de

- functie publica.

Astfel, cercetatorul romén P Negulescu
defineste in lucrarea ,Tratat de drept
administrativ” fiunctia publicd caun com-
plex de puteri §i competente, organizat de

lege pentru satisfacerea unui interes gene-
ral, in vederea de a fi ocupata, in chip
temporar, de un titular (sau mai multi),
persoand fizica care, executind puterile in
limitele competentei, urméreste realizarea
scopului pentru care a fost creata
functiunea®, Aceastd definitie a fost
formulata in prima jumatate a secolului
trecut, dar gi-a pastrat actualitatea.

Renumitul cercetdtor romdn,
A.lorgovan a definit functia publicd ca
o situatie juridica a persoanei fizice —
investita, legal, cu atribufii in realizarea
competentei unei autoritati publice ce
consta ih ansamblul drepturilor si obligatiilor
care formeaza continutul raportului juridic’
complex dintre persoana fizica respectiva
$i organul care 1-a investit. Aceste doua
definitii de referintd in materie nuepuizeaza
perspectivele de analizi a notiunii de functie
publica.

Conform notiunii acceptate de un grup
de autori, finctia publicd este constituita
din competente stabilite de lege cuprinzind
atributiile necesare satisfacerii intereselor
generale si scopurilor de interes public
pentru care a fost creatd, neputindu-se
admite ca ea sa fie utilizata in scopuri
personale®, Functia publica dispune de un
confinut care se materializeaza prin atributii,
puteri, competente proprii care o deosebesc
de alte functii. Continutul dat este stabilit
prin actul administrativ care infiinteaza
aceasta functie.

in Republica Moldova, functia publica
este o institutie expres coordonata legislativ
si exclude orice element arbitrar. Astfel,
pentru prima data in cadrul legal a fost
formulata aceastd notiune in 1995. in
conformitate cu art.1 aliniat 2 al Legii
servicinlui public® (1995), functia publicd
inseamna ,,unitatea primari a autoritatii
publice, care determina locul si rolul



cetatenilor in munca sociala in sistemul
serviciului public, drepturile si obligatiile,
exigentele fata de pregatirea lui
profesionala”. In definitia data, prin cetateni
urmeaza si avem in vedere persoanele care
vor ocupa functiile publice, adica
functionarii publici. Tot in aceasta lege,
pentru prima datd a fost definita notiunea
de functionar public. Aliniatul 3 al articolului
1 al Legii serviciului public stipuleazi ca
Hfunctionar public inseamna persoana care
ocupa functie de stat remunerata si care
dispune de ranguri si grade, stabilite in
conformitate cu principiile prezentei legi”.
Conform Legii contenciosului
administrativ,’* ,functionar public este
persoana numita sau aleasa intr-o functie
de decizie sau de executie din structura
unei autoritati publice.”

in conformitate cu Legea cu privire
la functia publici s§i statutul
Junctionarului public din 2008, functia
publicd reprezinta ,ansamblul atributiilor
si obligatiilor stabilite in temeiul legii in scopul
realizdrii prerogativelor de putere
publica”.'!

Asa cum functia publica constituie o
conditie sine qua non pentru definirea
functionarului public, la fel si statutul
functiei publice este conditie imperativa
pentru materializarea statutului juridic al
functionarului public.'

Astfel, conchidem ca prin functie
publicd se intelege ansamblul sarcinilor,
competentelor si responsabilitatilor cu care
sint investite persoanele desemnate sau
numite pentru a realiza obiectivele
compartimentului si/sau institutiei din care
fac parte.

Dependenta §i suprapunerea este,
practic, ideala, daca abstractizam faptul
¢ca perioada in care functia publica este
vacanta, ¢ posibila existenta acesteia de

sine statator, nefiind acoperita de activitatea
unui functionar public. Observam o
suprapunere totala si putem conchide, in

acest sens, ¢d nu poate exista functionarul

public, fara a exista functia publica si,

respectiv, nu putem vorbi despre un statut
juridic concret al functionarului public fara

existenta statutului functiei publice,
Conform atr. 7 din Legea serviciului
public (1995)'3, functia publica si statutul
¢i juridic se instituia de Parlament, de
Presedintele Republicii Moldova, de
Guvern si de alte autoritati publice centrale

sau locale, in limita competentelor stabilite |

de Constitutie si alte legi.
Conforin articolului 6 din Legea cu
privire la functia publica si statutul

functionarului public (2008), functia publica

se instituie intemeiul actelor Parlamentului,

Presedintelui Republicii Moldova,
Guvernului si ale altor autoritati publice,
emise in limitele competentei lor, stabilite |

de Constitutie gi de alte legi. Astfel, daca
inlegea din 1995 sint indicate autoritétile

ce pot institui functii publice, in legea din :'_

2008 legivitorul s¢ axeaza pe actele In
rezultatul adoptarii carora se instituie functia
publica, din start determninind obligativitatea
prezentei actului de mstituire,

Statutul juridic al functiei publice se
stabileste In dependentd de nivelul
organizatorico-juridic al autoritatii publice
care angajeaza functionarul, de asemenea,
in functie de locul si rolul acestei functii in
structura autoritarii publice, de caracterul
i nivelul de competentd profesionala
necesara pentru ocuparea functiei respec-
five.

Statutul juridic al functiei publice include
drepturile, obligatiile, responsabilitatea
functionarului public, exigentele fata de
pregatirea lui profesionala.

In scopul perfectionirii sistemului de
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informare, selectare $i repartizare a
cadrelor din serviciul public, al organizarii
rafionate si sporirii eficientei muncii tor,
diferentierii salariilor in raport cu
complexitatea activitatii in functia data,
precum $i in scopul solutionarii altor
chestiuni ce tin de serviciul public, s-a
elaborat un clasificator unic at functiitor
publice si caracteristicile modului de
calificare a functiilor publice, aprobate de
Guvern.

Astfel, statutul juridic at functiei este
elaborat in temeiul Clasificatorutui unic at
functiilor publice si al caracteristicilor
modetului de calificare a functiitor publice.

Orice functie publica este instituita si
desfiintatd atunci cind autoritatea
competenta este in drept a desfiinta functia

. publica. Autoritatea publica, care a instituit
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- ca atributiile functiei date pot fi delegate
- girealizate in cadrul altor functii.
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functia respectiva, desfiinfeazi functia
considerind ¢a nu mai este necesard sau

Functia publica se instituie in vederea

© acoperirii necesitatii in activitatea serviciutui
_public si, respectiv, pentru a satisface
| aceastd necesitate urmeaza a fi ocupatd
- de 0 persoana.

Conform Legii serviciului public
(1995), exercitarea functiei publice in

: Republica Moldova era statuata pe

g

urmatoarele principii:
- asigurarea imediata $i eficienta, liberd

~ de prejudecati, coruptie, abuz de putere si

presiuni politice a tuturor activitafilor
efectuate de functionarii publici;
- selectareatitularilor functiitor publice

" exclusiv dupa criteriul competentei,
. egalitatea sanselor la intrarea $i
¢ promovarea in calitatea de functionar pub-

lic;
- stabilitatea functionaritor publici.
fn conformitate cu legistatia in vigoare

(adoptata in 2008),' serviciul public se
bazeaza pe principiile legalitatii,
profesionatismului, transparentei,
impartialitatii, independentei,
responsabilitatii, stabilitatii i lojatitatii, Astfet,
expres aceste principii stau si la baza
instituirii functiei publice.

Titularizarea pe o functie publica nu se
efectueaza pe baza unui contract, ¢i aunui
act unilateral de numire. Numirea este un
act administrativ unitateral care determina
efecte juridice, $i nu un act bilateral.

Sint situatii in care prin acte norma-
tive, decizii ministeriale sau prin
regulamente interioare de organizare si
functionare, se pot schimba conditiile fara
ca functionarul sa aiba vreun drept de a
protesta impotriva masurii respective care
poate sa-1 prejudicieze.

Numirea intr-0 functie publica constituie
o procedura de drept public infaptuita prin
acte admninistrative, iar situatia juridica a
functionarutui public este statutara.

Functionarii publici numiti prin
procedura de drept public exercita puterea
publicaavind dreptut de a-si indeplini functia
in cadrul competentei stabitite de lege.

Actul administrativ de numire, fiind un
act de putere publica, este opozabil tuturor,
din data publicarii sale in Monitorut Oficial
sau aducerii la cunostinti a deciziei,
dispozitiei, respectiv, de cind functionarii
pubtici au fost investiti cu sarcinile,
competentete $i responsabilitatile
corespunzatoare postului si functiei respec-
tive.

Practica internationald demonstreaza
ca functiile publice sint ocupate de catre
persoane fizice, de obicei, prin numire sau
alegere. De regula, numirea persoanelor
fizice intr-o functie publica se face prin
concurs. Prin numire ocuparea functiitor
se face de catre Presedintete Republicii



Moldova, care potrivit art. 82 din Constitutia
Republicii Moldova, numeste Guvernul pe
baza votului de Tncredere acordat dc
Parlament, in alte functii, numirile se fac
de cdtre Prim-ministru. Astfel, in
conformi late cu prevederile articolului 98
(2) din Constitutia Republicii Moldova,
Prim-ministrul cere votul de Tncredere al
Parlamentului asupra programului de
activitate si a intregii liste a Guvernului.

Numirea in functiile publice din
ministere si din celelalte organe de
specialitate ale administratiei publice
centrale, precum si functiile serviciilor
descentralizate este prerogativa autoritatilor
publice centrale.

Analizind totalitatea caracteristicilor
functiei publice mentionate de cercetatori,
putem evidentia unele trasaturi distincte
ale functiei publice, si anume ca:

- drepturile si obligatiunile functionarilor
publici sint stabilite pe cale unilaterald de
catre organele statale prin norme juridice;

-drepturile si obligatiunile prevazute in
statut - ca atributii ale functiei de stat -
sint exercitate in vederea realizarii puterii
publice: continuitatea exercitarii acestei
functii: cel Tnvestit cu o functie publica se
afla intr-un raport de subordonare fata de
cel care la Tnvestit cu aceastd functie; cel
Tnvestit cu o functie publicd se afld intr-un
raport de autoritate fatd de terti.

Mai multi cercetatori au staruit asupra
stabilirii unor clasificari ale functiei publice
(Matei L., Managementul resurselor
umane®). Astfel. in conformitate cu
urmdtoarele criterii de clasificare,
distingem:

- din punctul de vedere al importantei
functiei Tntre:

- functii dc conducere;

- functii dc executie.

- din punctul de vedere al domeniului

de exercitare a functiei publice;

- functii civile;

- functii cu caracter militar;

- din punctul dc vedere al regimului
aplicabil:

- functii carora li se aplica regimul ju-
ridic prevazut in statut - ca drept comun;

- functii carora li se aplica regimuri
speciale prevazute - pe linga statutul
functionari lor - in alte statute speciale.

- din punctul de vedere al naturii functiei:

- functii de conducere exclusiv admini-
strative (ex.: ministru, director, secretar
general);

- functii de conducere de specialitate
(ex.: contabil, arhitect, inginer).

Tipolologia functionarilor publici. In
conformitate cu legislatia Republicii
Moldova, functionarul public este persoana
numita Tntr-o functie publica. in literatura
de specialitate regasim mai multe criterii
de clasificare a functionarilorpublici. Vom
prezenta clasificarea functionarilorpublici
tintnd cont de aspectul juridic si cel mana-
gerial. Astfel, cercetdtoarea romana,
V.Vedinas, venind cu o abordare mai mult
juridica, evidentiaza urmatoarele criterii*’;

- regimul juridic aplicabil:
functionari contractuali si functionari
statutari, iar acestia din urma pot fi, la rindul
lor, functionari supusi statutului general si
functionari supusi unor statute speciale;

- rigurozitatea disciplinei:
functionari publici civili, functionari pub-
lici militari, functionari civili dinanuald sau
politie;

- modul dc desemnare a titularilor:
functionari numiti, functionari alesi,
desemnati in alte moduri;

- independenta fata de politic:
functionari publici cu caracter politic,
functionari publici de cariera, sustrasijocului
politic;
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- preponderenta unor activitati in
competenta functiei: functionari publici
de conducere si functionari publici de
executie;

- natura auterititii publice din care
face parte functia publica: functionari
publici care fac parte din structura unor
autoritati de natura statala si functionari
publici locali.

Cercetind functia publica si functionarul
public din punctul de vedere al
managementului public, cercetatorii de
domeniu evidentiazi si o alti clasificare.
Astfel, Armenia Androniceanu prezinta in
lucrarea ,,Noutati in managementul pub-
lic™™* un set de criterii taxonomice:

a) dupa perioada de timp pe care se

~ exercita functia publica: funcrionari pub-
lici debutanyi, pentru o perioada de, cel
- putin, 6 luni, dar nu mai mult de doi ani;

'152 Junctionari publici definitivi;
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b)in raport cu nivelul studiilor
necesare, functionariipublici definitivi sint
- grupati in trei categorii: finctionari pub-
s lici cu studii superioare de lungd
g duratdi, absolvite cudiploma de licenta sau
. echivalentd; functionari publici cu studii
. superioare de scurtd duratd absolvite cu
. diplom3; functionari publici cu studii
- medii, liceale sau postliceale absolvite
- cudiploma;
: ¢)dupi continutul activititilor
. desfagurate de catre functionarii publici
. sedisting: functionari publici categoria
'E' A, implicati in aplicarea si executarea
: legilor, elaborarea de studii, control,
. consiliere, coordonare, conducere,
elaborarea de reglementari, luarea deciziilor
sau alte activitati care necesita cunostinte
. superioare de specialitate; functionari
. publici categoria B, implicati in activitati
pentruaplicarea §i executarea legilor, siudii,
indrumare, elaborarea unor proiecte de

reglementari, lucrdri pregatitoare pentru
luarea deciziilor, unele activitati de
conducere; functionari publici de
categoria C, care vizeazd aplicarea si
executarea legilor §i a altor reglementari,
activititi de birou sau de control care
necesitd o culturd generald medie si
cunostinte tehnice sau profesionale de nivel
mediu.

d)in functie de clasa in care se
incadreazi : functionari publici de clasa
a ll-a, nivel minim; functionari publicide
clasa a Il-a, nivel mediu; functionari pub-
lici de clasa I, nivel maxim;

e)in funetie de gradul in care se
incadreazi :functionari publici de gradul
I, nivel minim; functionarii publici de gradul
II, nivel mediu, fimctionarii publici de gradul
Ii1, nivel maxim;

in functie de natura
competentelor decizionale: functionari
publici de conducere, functionari pub11c1 de
executie;

g)dupa pozitia pe care se situeazi
functionarii publici in structura
formala:_functionari publici de nivel su-
perior; functionari publici de nivel mediu;
functionari publici de nivel inferior;

h)dupi natura postului: functii de
conducere cu o naturd exclusiv
administrativa; functii de conducere de
specialitate;

i) in functie de tipul actului normativ
in care sint mentionati: functionari publici
prezentati in statutul functionarilor publici
si functionari publici prezentati in statute
speciale;

jyin functie de implicarea
functionariler in precesul decizional:
functionari publici de decizie, functionari
publici implicati in pregatirea deciziilor
administrative; functionari implicati in
aplicarea deciziilor administrative.



Dezvoltarea managementului functiei
publice §i al functionarilor publici necesita,
in primul rind, cunoagterea i infelegerea
cit mai deplina a rolului §i particularitatilor
resurselor umane din cadrul administratiei
publice centrale si locale. Formarea,
recrutarea, promovarea §i perfectionarea
personalului din administratia publica au o
deosebitd insemnitate in asigurarea unui
personal calificat in cadrul autoritatilor
acesteia. Este necesar sa avem in vedere
faptul cd eficienta administratiei depinde
in ¢gald masura §i de modul in care acest
personal este gestionat gi, nu jn ultimul rind,
de managementul resurselor umane din
administratia publica'.

Notiunea de management al functiei
publice este esentiald pentru conturarea
unej imagini complete asupra acestei
institutii. Conceptul poate fi analizat in sens
material functional §i in sens formal
organic,

In sens marerial - functional, ptin
managementul funetiei publice se evoca
actele juridice §i operatiunile materiale,
prin care se recruteaza functionarii pub-
lici si s¢ materializeaza situatia lor
profesionala (promovari, avansari etc.),
inclusiv structurile de organizare a functiei
publice (organigrama, statul de functii)®.

in sens formal organic, se au in vedere
auterititile §i organismele implicate in
derularea activititilor de gestionare a
functiei publice, atit a celei centrale, cit gi
a functiei publice locale.

Astfel, managementul functiei
publice reprezintd un proces complex, ai
carui actori, functionarul public §i autorittile
sau instimtiile publice implicate, contribuie
laplanificarea i dezvoltarea carierei prin
urmatoarele: recrutare, selectie/
modificdiri in structura carierei realizate
potrivit politicii de personal a institutiei

(avansare, transfer, redistribuire, concurs/
examen, delegare, detagare, numire/
angajare temporara, mutare).

ViVedinag apreciaza in lucrarea Legea

HF,

18871999  privind Statutul

Junctionarului public ca ,gestiuneca |
functiei publice este conceputa caactivitate |

de organizare a carierei functionarului, de

la debutul acesteia pina la incheiere, |
activitate dominatd de doud principii, |
aparent diametral opuse, dar care, prin

specificul institutiei functiei publice, se
impun a fi armonizate. Este vorba de
principiul autoritatii, care fine de conceptia

traditionala privind functionarul public, care

il plaseaza pe acesta sub autoritatea
superiorului sau ierarhic. Superiorul este
investit cu doua atribute principale:

a) sa-1 dirijeze activitatea §i b) sa decidd
in legatura cu situatia lui profesionala”. -
Autorul aratd ca cel de-al doilea principiu |

care guverneaza gestiunea functiei publice
~este cel al democratizarii functiei publice.

Prin acest principiu se¢ urmareste o
atenuare a acestel ierarhii, intre dreptul |
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superiorului ierarhic de a decide destinul

profesional al subordonatului sau si dreptul
funcfionarului public de a-gi controla acest
destin, influentindu-17,

Relatia biunivoca finctionar public -
superior ierarhic direct in procesul de
evaluare a performantelor profesionale
individuale se realizeaza prin motivarea
corespunzitoare a functionarilor publici
care au obtinut rezultate deosebite, prin
sustinerea activitafii de perfectionare/
specializare, prin cointeresarea
functionarului public in realizarea
obiectivelor institutiei publice.

Un sistem de management
corespunzitor gestiunii functiei publice g
functionarului public®' asigura:

- recrutarea personalului competent gi
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pregatit profesional, conform cerintelor
specifice postului;

- compatibilitatea permanentd intre
dinamica postului si apfitudinile, abilitatile
§i pregitirea profesionala a titularului
postului;

- planificarea carierei functionarului
public din perspectiva acestuia §i a institutiei
publice in care a fost numit;

- indeplinirea obiecti velor institutiei gi
autoritatilor publice printr-o repartizare
planificati a objectivelor individuale;

- necesarul de personal pentru
indeplinirea unor misiuni de importanta
majora pentru realizarea obiectivelor
fundamentale ale institutiei;

~ -legatura functfionala intre autoritatea
. ce gestioneaza functia publicasi celelalte
- autoritati sau institutii publice ale
. administratiei publice in ceea ce privegte

154 monitorizarea situatiilor privind evidenta

Junctiilor si a functionarilor publici;
mobilitatea carierei; deontologia
- profesionald; preocuparea institutiilor
i pentru antrenarea personalului
E printr-o motivare corespunzdtoare §i
*identificarea necesitatilor de instruire,
respectiv, de perfectionare, dar, nu in ultinmul
~ rind, a ocuparii posturilor vacante in baza
* principiilor legale cu scopul stimularii
performantei;
- calitatea de receptor esential al
disfunctionalitatilor in aplicarea gi
- executarea legii §i, totodata, un suport
pentru reglementarea armonioasd a
legislatiei in domeniul functiei publice.
Literatura de specialitate identifica si
principiile managementului functiei publice
si al functionarilor publici (de exemplu,
cercetatorul Munteanu V.A. se pronunta
asupra subiectului Managementului
Junctiei publice si al functionarului

public?’). Astfel, mai multi autori se
orienteaza spre: :

- principiul credrii si dezvoltdrii unui
corp al functionarilor publici de cariera,
profesionist, onest, stabil, irnpartial si neutry
din punct de vedere politic;

- prineipiul asigurarii prompte i
eficiente, libere de prejudecati, coruptie,
abuz de putere §i presiuni politice ale tuturor
activitatilor efectuate de functionarii pub-
lici;
- principiul *“tratamentului egal”, prin
aplicarea in mod nediscriminatoriu aunor
criterii de selectie i promovare obiective
i clar definite conform cirora orice
candidat laintrarea §i promovarea in corpul
functionarilor publici sa aiba sanse egale;

- principiul selectiei functionarilor
publici exclusiv dupa criteriul competentei;

- principiul transparentei in
managementul functiei publice prin punerea
la dispoazitia tuturor celor interesafi a
informatiilor referitoare la modul de
desfagurare a concursurilor sau a
examenelor pentru ocuparea functiilor
publice sau a altor documente administra-
five care pot fi facute publice;

- principiul evaludrii obiective a
functionarilor publici in functie de nivelul
performantelor profesionale individuale, prin
compararea rezultatelor obfinute in mod
efectiv cu obiectivele individuale stabilite;

- principiul motivdrii generale
diferentiate a functionarilor publici in
functie de gradul de realizare a obiectivelor
individuale;

- principiul promovdrii unei politici de
dezvoltare corespunzitoare a carierei in
concordanfd cu natura activitatii
desfasurate, precum si cu nevoile si
posibilitatile individuale si organizationale;

- principiul corifidentialitdtii, prin



garantarea protejarii datelor personale
referitoare la functionarii publici si
schimbarile intervenite in cariera acestora;

- principiul respectului fatd de
cetdfean;

- principiul delegdrii;

- principiul orientdrii interesului catre
rezultate in termeni de eficienta, eficacitate
si calitate a serviciilor. Eficienta si
eficacitatea se imbunititesc atunci ¢ind
creste implicarea fimctionarilor publici, cind
responsabilitatile sint transferate Janivelurile
inferioare ale administratiei, odata cu
stabilirea sistemului de responsabilitati, pe
fiecare nivel;

- principiul deconcentrdrii gi
descentralizdrii, astfel incit deciziile sa
fie luate cit mai aproape de cetateni sau
de problema la care se refera;

- principiul separdrii functiilor politice
de cele administrative.

Con¢luzionind cele expuse, putem
mentiona, cd functia publica are
caracteristicile sale distincte de alte functii,
si anume:

- functia public3 este unitatea prlmara
a autoritatii publice;

- functia publica cuprinde un ansamblu
de atributii 5i responsabilitati stabilite in baza
legii;

- functia publica este instituita prin act |

normativ emis in temeijul §i in scopul
executdtii legii;

- functia publica dispune de caracter
permanent §i prezintd continuitate in

vederea faptului ¢ i trebuintele comunitatii .

sint permanente;

- functiapubhci este institmitd fn scepul
realizarii competentelor cu care este |

mvestita administratia public;

- functia publica este ocupata pe baza °
modalitatilor stricte §i nu constituie obiectul ;
unei conventii intre parfi si nu poate fi 3

determinati de contract;
- functiile publice sint finantate de la
bugetul de stat sau de Ia bugetele locale.
Persoana ¢e exercitd functia publica
este functionarul public. Managementul
functiei publice 5i al functionarilor publici
este un ansamblu de procese aflate intr-o

continui schimbare, in functie de mutatiile °
din sistemul administrativ intem i dinmediul

intemational.
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